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前言

　　2007年5月1日（商业特许经营管理条例》（以下简称《条例》）、《商业特许经营备案管理办法
》及《商业特许经营信息披露管理办法》（以下简称两《办法》）的正式施行，标志着法律与商业特
许经营行业将紧密携手、一路同行。
特许经营是特许人将其拥有的经营资源以特许经营合同的形式授予被特许人使用，被特许人依照合同
规定，在特许者统一的业务模式下从事经营活动并向特许者支付相应费用的市场流通模式。
可见，与传统的经营方式以产品流通为主线相比，商业特许经营以特许经营权的转让为核心，其健康
发展更需要健全的法律法规作为保障。
　　《条例》和两《办法》的出台，适应了我国特许经营快速发展的需要，符合整顿和规范我国市场
经济秩序的要求，并且满足了我国加入世贸组织和参与国际竞争的现实需求。
特许经营在我国经过十多年的发展，呈现出数量增长快、地域分布广、业态和业主多样化、个性化的
特点，到目前为止，国内共有特许体系几千个。
但是，利用特许经营网络连锁之名进行诈骗、传销、变相传销等违法行为时有发生，扰乱了市场经济
秩序，影响了特许经营活动的正常发展。
因此，制定专门的法规，加强对特许经营活动的监管，有利于提高企业的法律意识，达到规范市场经
济秩序的目的。
另外，按照加入刪的承诺，加人世贸组织3年内，我国将逐步取消对特许经营的所有限制，届时将有
更多的国外企业通过特许经营方式进入国内市场，国内的特许经营企业将面临激烈的国际竞争，制定
专门法规对于实现我国特许经营市场与国际规则接轨，融合国际特许经营的发展方向有着重要的意义
。
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内容概要

特许经营是指特许经营权拥有者以合同约定的形式，允许被特许经营者有偿使用其名称、商标、专有
技术、产品及运作管理经验等从事经营活动的商业经营模式。
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作者简介

　　涂志，湖北人，先后就读于中南财经政法大学、对外经贸大学，法学硕士。
原国办湖北省名流律师事务所主任，现为北京市奕明律师事务所合伙人、主任律师，商务部商贸服务
司指定咨询顾问，全国商务系统商业特许经营培训班特聘讲师，《中国劳动保障报》“与法同行”专
栏主持律师。
　　凭借多年从事商业特许经营诉讼的法律实务和为特许经营企业进行体系设计与构建的经验，曾先
后受邀参与商务部商贸服务司《商业特许经营备案管理办法》、《商业特许经营信息披露管理办法》
的起草工作，参与商务部副部长马秀红编写的《商业特许经营管理制度理解与适用》，参与起草《商
业特许经营执法程序规定》，并受商务部商贸服务司的委托起草“商业特许经营信息管理系统”使用
说明。
2009年10月受商务部邀请赴美国加州州立大学完成了商业特许经营政策和管理课程研修。
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章节摘录

　　（三）对统一的经营模式的理解　　统一的模式体现在各个方面，大到管理、促销、质量控制等
，小到店铺的装潢设计甚至标牌的设置等。
一般情况下这个模式都有统一化、规范化、标准化的特点。
这是认定商业特许经营的必要条件，可以用四个统一进行概括：统一的管理模式，统一的经营模式，
统一的形象标志，统一的产品或服务渠道。
　　（四）对收取特许经营费用的理解　　从方式上看，包括直接收取或间接收取；从收取的时间上
看，包括合同签订前收取、合同签订后收取以及约定一定时间或条件下收取等。
二、商业特许经营通常具备如下特征：（1）从特许经营的内容上看，特许经营包括权利的授予和经
营上的支持。
特许经营中特许人所特许经营的不仅仅是指产品或服务而且还包括经营模式等经营资源，其中商品或
服务的特许是商业特许经营存在的基础，经营模式等经营资源的特许乃是特许经营的本质所在。
最常见的经营资源包括：商标、商号、企业标志、专利、商业秘密、专有技术、经营诀窍、经营模式
等。
在实践中这些经营资源往往与经营所涉商品或服务结合起来，表现为一种多重组合形式，例如：商品
或服务+商标+经营模式、商品或服务+商号+经营模式、商品或服务+经营诀窍+经营模式、商品或服
务+专利+经营模式、商品+专利+经营诀窍+经营模式等。
特许经营的这一特征是其区别于其他商业模式的本质特征之一。
　　（2）特许人与被特许人之间是相互独立的商事主体。
特许人与被特许人之间不是企业与其分支机构、母子公司或者雇佣关系，两者各自独立经营、自负盈
亏。
这一特征在特许经营企业实际项目操作中会遇到很多的法律风险，比如加盟商对外经营行为中表见代
理的构成，代理商招商过程中隐名代理的构成等。
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