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内容概要

　　戴尔·卡耐基是美国著名的成人教育家、心理学家和人际关系学家，被称为“20世纪最伟大的心
灵导师”。
他运用心理学的知识，对人类共同心理特点进行探索和分析，开创了一套集演讲、为人处事、消除忧
虑和烦恼、获得成功与幸福为—体的人生哲学和教育模式。
　　从1912年戴尔。
卡耐基开始从事成人教育事业开始，近一百年来，他的著作从美国走向全世界，数以亿计的人从中受
惠，影响了全世界几代人。
他们之中有总统、内阁成员、军政要人，也有明星、大企业家、社会各界领袖，但是更多的是那些社
会中的普通人，戴尔·卡耐基甚至专门为家庭主妇们开发出摆脱烦恼的课程。
他们都无一例外地受惠，获得了人生的成功与幸福。
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作者简介

戴尔·卡耐基，美国著名的成人教育家、心理学家和人际关系学家，被称为“20世纪最伟大的心灵导
师”。
他运用心理学的知识，对人类共同心理特点进行探索和分析，开创了一套集演讲、为人处事、消除忧
虑和烦恼，获得成功与幸福为一体的人生哲学和教育模式。

　　从1912年戴尔·
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书籍目录

Part 1 人性的弱点 如何赢得友谊与影响他人  第一编 待人的基本技巧  第二编 使人喜欢你的八种方法  第
三编 有技巧地改变他人  第四编 创造奇迹的信件Part 2 人性的优点 如何停止忧虑开创人生  第一编 如何
对付忧虑  第二编 分析忧虑的方法  第三编 改掉忧虑的习惯  第四编 保持充沛的活力  第五编 克服忧虑
，得到快乐Part 3 语言的突破 成功有效的沟通技巧  第一编 演讲、演讲者及听众  第二编 学会讲话的基
本规则  第三编 几种演讲的实用技巧  第四编 有效演讲的艺术Part 4 快乐的人生 如何快乐地享受生活  第
一编 如何培养快乐的心情  第二编 不要抗拒别人的批评  第三编 处理好你的工作和金钱Part 5 美好的人
生 处理人际关系的准则  第一编 赢得友谊和思考的方式  第二编 如何使家庭生活更快乐
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章节摘录

1931年5月7日，一场前所未见的恐怖围捕在纽约发生1150名警察把有“双枪射手”之称的罪犯科洛雷
包围在西尾街他女友的公寓里。
他们在四周的建筑物上架起了机枪，为了逼出科洛雷，甚至试图在屋顶凿洞，施放催泪瓦斯。
一个多小时内，这个原本清静的住宅区一直响着阵阵刺耳的枪声。
躲在堆满杂物的椅子后面的科洛雷，手握短枪，不停地向警察射击。
上万人怀着惊恐而刺激的心情目睹了这场警匪格斗的场面。
之前纽约从没有发生过如此惊险的事情。
科洛雷被捕后，警察局局长马洛尼说：“他是纽约有史以来最危险的罪犯。
杀人不眨眼⋯⋯他肯定会判处死刑！
”但科洛雷又是如何看待自己的呢？
当警察围捕他时，他写了一封公开信，声称：“在我的衣服下有一颗疲惫的心，它是仁慈的、不想伤
害任何人的心。
”也许他写信时伤口正在流血，信纸上留有他的血迹！
围捕行动发生不久前，科洛雷和女友驾着汽车，在长岛一条公路上调情。
这时走过来一名警察说：“请出示你的驾照。
”科洛雷什么也没说就拔出他的手枪冲那位警察开了几枪，警察倒地死后，科洛雷又跳下汽车，捡起
那警察的枪又对着他的尸体开了几枪。
但就是这样凶残的人竟然说：“在我衣服下有一颗疲惫的心，它是仁慈的，不想伤害任何人的心。
”科洛雷被判处坐电椅死刑，当他被押进受刑室时，他是否为自己的罪行忏悔了呢？
不，他说的是：“这难道就是我保卫自己的下场吗？
”从这段故事我们可以看出，科洛雷并不认为自己有错，也没有一丝自责的意思。
你也许会想，这在罪犯中并不多见。
如果你真这么认为，你可以听听下面的话：“我把我人生中最美好的岁月都奉献给了别人，我帮他们
得到幸福和快乐，可自己得到的却是被捕这种屈辱。
”说这句话的是美国头号公敌，曾横行于芝加哥地区的悍匪阿尔卡普。
他不认为自己凶残，相反他觉得自己是个有益于别人的好人，是一个没有被人赞许、被人误会的好人
。
纽约那个令人发指的罪犯——苏尔兹，在被击倒前，他也如此认为。
他甚至在接受新闻记者采访时声称，自己是个对人民有益的人。
我曾就这个问题，和辛辛监狱的监狱长路易·罗斯通过几封信。
他说：“在辛辛监狱，很少有承认自己是坏人的罪犯，他们和你我一样，总会为自己的错误辩解。
他们会找出一些看似合理的理由来为自己撬开保险箱，开枪杀人的行为作出解释，而且他们最终的结
论肯定是：他们根本不应该被关进监狱。
”
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媒体关注与评论

或许除了自由女神，戴尔·卡耐基就是美国的象征。
　　——美国《时代周刊》戴尔·卡耐基先生通过他的演讲，教给人们一些处世的基本原则和生存之
道，这是我们每个人都应该学习的人生必修课。
　　——（美）博恩·崔西（美国当今顶尖成功学专家、畅销书作家）成功其实很简单，只要你遵行
戴尔·卡耐基先生这些简单适用的人际准则和生活技巧，你就能获得成功。
　　——（美）马克·维克多·汉森（畅销书《心灵鸡汤》作者）戴尔·卡耐基的这些原则如魔术般
令人震惊，他改变了三亿人的生活。
　　——（美）基思·鲁珀特·默多克（世界传媒大王）在出版史上，没有任何一本书能像戴尔·卡
耐基的著作那样持久深入人心，也唯有戴尔·卡耐基的书，才能在他辞世半个世纪后，还能占据我们
的排行榜。
　　——美国《纽约时报》戴尔·卡耐基的《如何赢得友谊与影响他人》出版于1936年。
注定要成为非小说类的畅销书。
它来得就像一缕给人带来灵感的微风，这股风一直吹到今天。
　　——（美）狄克逊·韦克特《大萧条时代》
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编辑推荐

《戴尔·卡耐基全集》：全球畅销经典，改变了八十多个国家上亿人的命运。
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