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章节摘录

版权页：   这一时期，学术界倡导和支持企业社会责任的学者越来越多，基本认可“企业应当承担社
会责任”的观点。
企业社会责任理论研究的重点从“企业是否应当承担社会责任”转向于“什么是企业的社会责任”与
“企业应如何承担社会责任”。
环境责任开始作为企业社会责任的一项重要内容而见诸企业社会责任的各项理论研究当中。
 （二）企业环境责任的提出 1979年，卡罗尔（Carroll）提出：企业社会责任包含了在特定时期内，社
会对经济组织在经济上的、法律上的、伦理上的和自行裁量等方面的期望。
与此同时，以布拉姆（Brummer）为代表的部分学者将企业责任界定为企业经济责任、企业法律责任
、企业道德责任和企业社会责任。
其中，企业社会责任与经济责任、法律责任及道德责任同处一个层次，是指企业对利益相关的第三人
所尽的义务，而利益相关者则指的是受企业行为影响的第三人，包括企业员工、消费者、企业的债权
人、社会的整体发展、资源和环境、社会保障和社会福利的受益者等群体。
 1994年英国学者约翰·埃尔金顿提出了企业的三重责任底线理论。
该理论认为企业行为要满足经济底线、社会底线与环境底线，即企业要承担基本的经济责任、社会责
任和环境责任。
企业不仅要对股东负责，追求利润目标，而且要对社会负责，要考虑利益相关方与社会的期望，控制
业务活动对社会和环境可能产生的不良影响，追求经济、社会和环境价值的基本平衡。
企业的业绩评估需涵盖经济表现、环境表现及社会表现三方面内容，企业应公布财务报告、环境报告
及社会表现报告，以供外界综合评估其表现。
 与此同时，众多国际机构在企业社会责任的定义中也纷纷提出了环境责任的要求。
世界银行认为企业社会责任是企业为改善利益相关者的生活质量而贡献于可持续发展的一种承诺，与
环境相关的各项政策和实践是企业社会责任的重要组成。
欧盟则把社会责任定义为公司在资源的基础上把对社会和环境的关切整合到它们的经营运作以及它们
与其利益相关者的互动中。
国际标准化组织将企业社会责任概括为企业对其活动所造成的社会和环境影响采取负责任的行为。
世界商业责任联合会认为企业社会责任的内容涵盖员工关系创造及维持就业机会、投资于社区活动、
环境管理及经营业绩等方面。
 这一时期，环境责任被明确界定为企业社会责任的一项重要内容，与此同时，与环境责任相关的各项
探讨也开始见诸企业社会责任的研究之中。
 四、21世纪至今：企业环境责任深化发展阶段 为了进一步推进里约会议所倡导的可持续发展的全球行
动，促进可持续发展战略的实施，2002年7月，《联合国全球契约》正式启动，该契约号召企业对待其
员工和供货商要尊重其规定的九条原则。
2002年9月联合国在南非约翰内斯堡召开了世界首脑可持续发展会议，通过了《约翰内斯堡可持续发展
宣言》，该宣言开始把环境与经济、社会等问题结合在一起加以解决，并作了具体化的承诺。
在国际组织的推动下，可持续发展理念日渐渗透到企业经营的各个领域，并为企业提供了承担环境责
任的具体行动指南。
 在企业环境责任的理论研究领域，美国经济学家大卫·施沃伦立足全球主义价值观，对企业环境责任
进行了全面解读。
他认为企业承担环境责任必须走出两大误区：第一个误区，环境责任可以被置之不顾。
事实上，人类如果不追究污染的责任，环境将继续恶化，每个人都会由于健康不佳和生活质量下降而
受苦；同时，投资者也会因为昂贵的法律、医疗、保险费用而退缩。
治理环境的代价迟早需要付出，延迟承担环境责任只能使今后的工作更加艰难，所付出的代价更大。
这一观点取得了多国研究界的共识。
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