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内容概要

本书从以下七个方面，对口才相关知识进行了阐述：    一是先要做到敢说话。
口才好的人都能在众人面前侃侃而谈，所以，不怯场、敢说话是口才能力的一个先决条件。
是否可以做到敢说话，有个人性格的因素，有语言表达水平的因素，只要这二者有机地结合起来，你
就不再是那个人前退缩的口才“弱者”。
    二是要掌握说的技巧。
一提到口才，人们的第一感觉是口中滔滔不绝的“语流”，在这里对这一点必须做出澄清：不是口若
悬河就是口才好，还得会说话才行，这里面有很好的技巧，掌握了这些技巧，口才水平才能有实质性
的提高。
    三是说话要有的放矢。
有句俗话叫“见什么人说什么话”，这里有贬其随风倒的意思，但从口才艺术的角度讲其实并无不妥
：对老人、孩子、朋友、陌生人、上司、下属等等，这些不同的对象，说话的方式显然是不能一样的
。
所以，从一定意义上说，针对性是口才的命根子。
    四是要懂得人情世故。
口才是语言的艺术，但语言不是空中楼阁，它要针对特定的人、特定的事。
只有深通处世之道，懂得人情世故，口才才有其实际的意义，也才能对工作、生活，对办事、社交具
有实际的帮助。
    五是口才不能拘于一格。
如果我们问：你说过谎吗？
恐怕没有一个人敢拍着胸脯否定。
另一方面，人们大都厌恶虚情假意的说话方式，但与有些谎话一样，虚话在生活中也不可或缺。
其实，只要是抱着与人为善的目的，口才中加进一些“假”的、“虚”的因素又何尝不可呢？
    六是只有勤学苦练才有提高。
一个人能说会道、口才好不能否认有先天的因素，但这不应该是一个决定性的因素，后天的努力对口
才更加重要。
在人际交往愈加密切的今天，口才的用武之地越来越广阔，只要你找到提高口才水平的门径并勤加练
习，就一定能拥有可以帮你建功立业的“三寸不烂之舌”。
    七是要注意不要触犯别人的禁忌。
口才在现代社会的功用勿须多言，但凡事都有两面性，若运用不当，口才之利也可能伤及自身。
所以，越是口才好的人越应该注意，不要口无遮拦地想到什么就说什么，尤其是不要触犯别人的禁忌
——不管你有意还是无意。
请记住：避开禁忌，口才方能无敌。
    总之，一个人口才的水平有多高，一定程度上体现出做人做事的水平有多高，从这个意义上说，口
才高手必定也是一个会做人善做事的高手。
不要再把口才当成雕虫小技，它实在是一个上天入地的大本事。
希望本书能为你提高口才水平的努力提供一个良好的开端。
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章节摘录

几年前，一位家庭医生克狄斯大夫，前往佛罗里达州度假。
度假地离著名的巨人棒球队的训练场地不远。
克狄斯大夫是一位铁杆球迷，他经常去看球队练习，渐渐地他就和球员们成了好朋友。
一天，他被邀请参加一次球队的宴会。
吃饭前，宴会的主持人请他就棒球运动员的健康情况谈一谈自己的想法。
克狄斯是专门研究卫生保健的，他行医已有三十多年。
对主持人提出的这个问题，对他来说很简单，他根本不用做任何准备，就可以侃侃而谈。
可是，在这种场合下，他还是第一次。
当听到主持人提到自己的名字时，他的心跳立刻加快，简直不知所措。
他努力想使自己镇静下来，可无济于事，他的心脏仿佛就要跳出胸膛。
这时参加宴会的人都在鼓掌，全都注视着他。
怎么办？
再三思虑之后，他摇摇头，表示拒绝。
但却引来了更热烈的掌声，听众也自发地呼喊起来。
克狄斯心里清楚，在这种极其沮丧的情绪支配下，自己一旦站起来演讲，肯定会失败，更有甚者可能
连五六个完整的句子都讲不出来。
他只好站起来，背对着朋友，默默地走了出去，心中充满了难堪和耻辱。
他迫切希望提高自己的公众演讲能力。
正是这种迫切性，使他毫无怨言地通过刻苦学习来建立当众说话的自信心。
慢慢地，他的紧张情绪消失了，他已成为班上的演讲名家，并开始接受邀请，到各地去演讲。
现在，克狄斯说他非常喜欢演讲时那种欣喜的感觉以及所获得的荣誉，更让他高兴的是，他在演讲中
结交到了更多的朋友。
纽约市共和党竞选委员会的一名委员，在听过克狄斯大夫的演讲后，马上就邀请他到各地为共和党发
表竞选演讲。
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