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前言

成功的秘诀有很多，口才绝对是重要因素之一。
语表人意，言为心声。
语言是人类有效的沟通工具，是人类表达思想的载体，是人类不可或缺的成功智慧。
综观古今，善言者长于辩，善思者敏于慧。
有思而不能言与有言而不能思的人一样，都是失败者。
有了好口才，人们便再也没有什么不好说、不能说、不敢说、不会说的诸类禁区。
在生活中，人人羡慕好口才，人人更需要有好口才。
因为有了好口才，我们可以交友如云，化险为夷，赢遍天下。
只要我们仔细观察身边的人就会发现，谈吐的缺陷往往导致个人事业的失败、父子不和或夫妻离异。
一个人的谈吐如何，往往决定别人是否愿意聘他工作、与之交往，或者是否愿意与之合作。
如果一个人表达能力不足，就会被人低估能力，以致被人扭曲形象。
即使一个人的思想如星星般光耀生辉，即使勤奋得像一头老黄牛，即使知识渊博得像一部百科全书，
但若缺乏良好的语言表达能力，往往难以达到自己的目标。
著名的美国成功学大师戴尔·卡耐基曾说：“当今社会，一个人的成功，仅仅有15％取决于技术知识
，而其余的85％则取决于口才艺术。
”
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内容概要

学会说开场话，如何留下美好的第一印象？
学会说说服话，如何让人从“NO”到“YES”？
学会说圆场话，如何打破僵局化解尴尬？
学会说暗示话，如何巧妙地表达弦外之音？
学会说捧场话，如何让你的上司心花怒放？
学会说激励话，如何调动他人的积极性？
学会说批评话，如何给带刺的话裹“糖衣”？
学会说赞美话，如何让赞美不落俗套？
学会说托辞话，如何让人体谅你的难处？
学会说求助话，如何让人诚心帮助你？
学会说幽默话，如何创造融洽轻松的氛围？
学会说辩论话，如何在针锋相对中获胜？
学会说拒绝话，如何不伤面子地说“不”？
学会说应变话，如何在紧急关头应对自如？
学会说道歉话，如何赢得他人的原谅？
学会说演讲话，如何在演讲台上魅力四射？
学会说求职话，如何在面试中打动考官？
学会说场面话，如何在应酬场合说好客套话？
学会说震慑话，如何有效地表达你的愤怒？
学会说肢体话，如何透过细节识人心？
　　本书通过二十堂最有效的说话课，教你发挥语言魅力，赢得更多机会，让你在职场中占尽优势。
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章节摘录

巧用幽默解除尴尬情境在参与社交活动时，难免会发生一些意想不到的事情。
由于是公共场合，难免会让人备感尴尬。
这个时候，最好的方法就是用幽默来化解。
因为幽默不仅能缓和紧张的气氛，而且能够最快最好地解决问题，使局面重新得到控制。
有这样一个故事：传说古代有个石学士，一次骑驴不慎摔在地上，一般人一定会不知所措，可这位石
学士不慌不忙地站起来说：“亏我是石学士，要是瓦的，还不摔成碎片7”一句妙语，说得在场的人
哈哈大笑，自然这石学士也在笑声中免去了难堪。
以此类推，一位胖子摔倒了，可说一“如果不是这一身肉托着，还不把骨头摔折了！
”换成瘦子，又可说“要不是重量轻，这一摔就成了肉饼了”还有这样件事一位矮个子学者的妻子嘲
笑丈夫身材太短，这位学者笑眯眯地说：“我看还是矮点好，我如果不是一米五七，现在能够著作等
身么？
如果不是我身短力小，我们的战斗能场场取得胜利么々如果不是我矮，你能很优越地说我太短么？
”话毕，全场叫绝。
由此可见，自嘲时要对着自己的某个缺点猛烈开火容易妙趣横生。
清代大学者纪晓岚是个学问很大、又富于幽默感的人，他的幽默以出奇制胜的机制见长。
传说他夏天乘凉，脱个赤膊，不料乾隆皇帝突然到来，他来不及回避就躲到床底下去，过了好久，以
为皇帝已经走了，便问书童：“老头子走了没有？
”不料乾隆皇帝并没有走，便要求他解释“老头子”是什么意思。
纪晓岚调动了全部的智能对“老头子”三个字做了巧妙的辩解：”万岁为‘老’，人上为‘头’，‘
子’乃圣贤之尊称。
”乾隆听了一笑，纪晓岚就这样得到了解脱。
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编辑推荐

《平凡人靠努力,聪明人靠口才》编辑推荐：看穿人心是不够的！
你还要懂得借力使力、见招拆招，才能建立双赢的人际关系、随心所欲地享受工作与生活！
掌握了《平凡人靠努力聪明人靠口才》中的说话技巧和方法，帮助读者在任何场合与面对任何人时都
能从容不迫、潇洒自如，把各种话说得恰到好处、滴水不漏。
 〈br〉二堂最有效的说话课，职场优势，精英必备。
〈br〉平凡人靠努力，聪明人靠口才，发挥语言魅力，羸得更多机会。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<平凡人靠努力聪明人靠口才>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


