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内容概要

对众多成功人士的调查研究表明，影响力、意志力、创新力是个人成功素质中最具决定性的三大要素
。
其中影响力是从一个人身上散发出来的独特魅力，无形中支配着周围的人们，使之乐于服从与合作。
意志力是一种发自于内心的自我驱动的力量，是对于自己所选择的目标抱有的坚定信念，它决定了一
个人的成功之路可以走多远。
创新力是人类能力中层次最高的一种能力，它是一种对现状的突破力，是一种不走寻常路的魄力，是
一种勇于超越的能力。
    本书在总结众多成功人士经验的基础上，全面、深入地揭示了影响力、意志力和创新力的内涵和现
实意义，为政治、经济、管理、行政、职场等不同领域和不同层次的人们详尽提供了发掘和提升影响
力、意志力和创新力的有效方案和途径，帮助他们在生活实践中打造强大的影响力，锤炼坚忍不拔的
意志力，培养良好的创新习惯和思维，充分挖掘和发挥自我潜能，从而有效应对纷繁复杂、竞争激烈
的时代，拓展事业和生活空间，实现人生目标，成就辉煌事业和美好人生。
同时本书也为企业和组织扩大社会影响，革新现状，突破困境，应对危机和挑战，在激烈的竞争大潮
中立于不败之地，提供了积极有效的参考和指导。
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章节摘录

　　第一篇 影响力　　第六章 左右影响力的N 个法则　　第六节 墨菲定律：一切皆有可能　　墨菲
定律给我们带来终生受益的启示，我们必须保持谦恭敬畏的态度。
因为人永远也不可能成为上帝，当你妄自尊大时，墨菲定律会让你承受失败之痛；相反，如果你承认
自己的无知，墨菲定律会帮助你把事情做得更好些来提高你的影响力。
　　接受不可避免的事实　　坦然面对错误　　为了消灭错误，人们最常犯的一个新的错误是：寄希
望于某种“正确的”模式，这几乎成为新的迷信。
这种迷信往往是徒劳无功的，因为“正确的”的模式也不是通用的，在某个时候，某个地点，某种因
素，我们需要根据当时的需要来更好地调整行动方式。
这也就是说，没有什么可以保证我们完全不犯错，我们要做的只能将犯错的几率降到最小。
　　将犯错的几率降到最小，是我们做任何事的愿望，也是我们犯错的原则。
通过这个原则我们可以得到这样一些道理：　　1.犯错固然是坏事，可是最大的错误是不去尝试　　
错误并不一样，有些可能毁了你，但大多数错误不致如此严重。
相反，过于相信“犯错是坏事”，会导致你孕育新创见的机会大为减少。
如果你只是对“正确答案”感兴趣，那么你可能会误用取得正确答案的法则、方法和过程，而忽视了
创造性，并且错过向规则挑战的机会。
　　这是一个有用的教训：我们一直在犯错误，做错的几率比做对的要大得多。
有许多人因为害怕失败，而错过了许多学习机会。
因此，对于一个有影响力的人而言，不可能不犯错误，其实错误对于一个人而言，并不是全是坏事，
或许给自己提高影响力提供了学习的机会。
　　2.可以犯错，但是要快点犯完错误　　我们可以把“犯错误”看成“获得成功”的成本，它们是
合理的和必要的，但最好小一些。
这并非是说我们应该缩手缩脚，而是应该善于从错误中学习。
爱迪生经过上万次“错误”，发现了制造电灯的正确方法，相反那个在同一个地方跌倒两次的人却是
真正的傻瓜。
　　3.把握真正的问题　　当错误发生时，人们很容易被表象所迷惑，真正的问题却可能被掩饰。
坦白说，决定的准确性是没有标准的。
因为在进行的过程中，往往会旁生出许多令人料想不到的枝节。
我们所能做的，就是在把握可知信息的情况下，对各种因素和可能性做出理性的评估和选择。
　　4.尽量减少中间环节　　一个简单的计划或制度不一定是好的，但一个复杂的计划一定是坏的。
因为“犯错误”的可能性无处不在，环节越多，危险性就越大。
这一点可以在军事史上得到最好的注解：一支军队的指挥系统越复杂，层次越多，机动性和战斗力越
差。
叠床架屋，相互牵制的系统之间的争吵和扯皮，阻断了信息的传递，并制造大量垃圾信息，是错误和
灾难的温床。
记住哲学家的忠告：“简洁即是美。
”　　自然法则神秘莫测，其实，提高影响力也一样，要想提高自己的影响力，必须保持谦恭的态度
。
人永远也不可能成为上帝，当你妄自尊大时，墨菲定律会叫你知道厉害；相反，如果你承认自己的无
知，墨菲定律会帮助你做得更好些。
　　接受不可避免的事实　　有位企业家做了一个错误的决定，这个决定让他蒙受了一笔巨大的损失
。
　　在这之后，他拒绝承认自己的失误，拒绝接受不可避免的事实，并想去反抗它。
结果，他失眠了好几夜，痛苦不堪，但问题一点儿也没解决。
　　更严重的是，这件事还让他想起了很多以前细小的挫败，他在灰心失望中折磨着自己。
这种自虐的情形竟然持续了一年，直到他向一位心理专家求救后，才彻底地从痛苦中解脱出来。
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　　如果我们考察一下那些有影响力的企业家或政治家，就会发现，他们大多数都能接受那些不可避
免的事实，让自己保持平和的心态，过一种无忧无虑的生活。
否则，他们立刻就会被巨大的压力压垮。
　　“当我们不再反抗那些不可避免的事实之后，”爱尔西·麦可密克在一篇文章中这样写道，“我
们就能节省下精力，去创造一个更加丰富的生活。
”　　既抗拒不可避免的事实，又去创造新的生活，谁都没有这样的情感和精力。
你只能在两者中间选择其一：可以选择接受不可避免的错误和失败，并抛下它们往前走，也可以选择
抗拒它们，变得更加苦恼。
　　如果我们不接受一些不可避免的挫败，而是去反抗它们的话，我们会遇到什么样的结果呢?答案非
常简单，它会产生一连串的焦虑、矛盾、痛苦、急躁、紧张等，我们会因此整天神经兮兮、不知所终
。
　　“对必然之事，轻快地加以接受。
”这是一句古老的犹太格言。
在今天这个充满紧张、忧虑的世界，有影响力的人们比以往更需要这句话。
　　既然如此，要想提高自己的影响力，那就接受不可避免的事实，保持乐观的态度，轻松地生活下
去吧。
　　做最好的准备，做最坏的打算　　中国有句古话：“生于忧患，死于安乐。
”意思是说人们在比较困苦的环境中因为容易催发奋斗的力量，反而能更好地生存，而在相对安乐的
环境中，因为没有生存的压力，就容易产生懈怠心理，反而会为自己带来危难。
这一句话也可以这样理解：人们如果时刻都有忧患意识，在完成事情过程中不敢有丝毫的懈怠，那么
便能达到成功的目的，如果安于享受，抱着今朝有酒今朝醉的态度去生活，那么就有可能真的会招来
失败了。
　　⋯⋯
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