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内容概要

社会常识是社会，生活中必须掌握且行之何效的知识，看似普通平常，实则蕴藏着古今中外人生的大
智慧，足社会知识的精髓。
它对于一个人的影响是难以估量的，很多时候，它就是决定成败的关键因素。
在人的一生中，常常会因为不懂得某些社会常识，而因小失大，甚至满盘皆输。
因此，掌握社会常识，足现代人直身处世的最基本要求，足现代人行走社会的通行证。
涉世未深的年轻人多掌握一些社会常识，可以少走弯路，增加成功的概率。
人生经验较为丰富的中年人、老年人也存往常识上的盲点，一些该知道的常识不知道，因而也需要不
断补充和更新，这样才能避免种种意外失败和损失。

《社会常识全知道(套装全4册)》汇集了约2000条人生必备的社会常识，内容涉及形象常识、礼仪常识
、场景口才常识、语言沟通常识、社交心理常识、与人相处常识、识人常识、人脉常识、办事常识、
送礼常识、宴请常识、潜规则常识、职场生存常识、创业常识、理财常识、休闲常识、安全常识、防
骗常识等。
只有掌握这些社会常识，才能树立起良好的形象，拥有优雅的礼仪、卓越的沟通能力，游刃有余地应
对各种人际关系，办好各种难办的事，建立广阔的人脉，获得财富和成功的青睐。
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书籍目录

第一章 不可不知的形象常识
 第一节 妆打扮的常识
 1.让发丝保持干净整洁
 2.让发型与体型相称
 3.让发色与肤色协调
 4.让发色与发型相配
 5.如何护理头发
 6.指甲体现优雅气质
 7.让下巴干干净净
 8.简单生活妆的化妆步骤
 9.根据肌肤类型选择适合自己的粉底
 10.根据肤色选择粉底
 11.粉底的涂抹顺序
 12.用粉底掩饰缺点
 13.用唇膏改变唇形
 14.按想要的妆效抹口红
 15.几种美唇小技巧
 16.如何让唇妆持久
 17.根据自己的脸型画眉
 18.描眼线的技巧
 19.涂眼影的技巧
 20.打睫毛膏的技巧
 21.腮红的使用技巧
 22.涂抹香水要注意的事项
 23.世界著名香水品牌有哪些
 第二节 得体穿衣的常识
 1.穿戴要符合TPO原则
 2.规范着装的要求
 3.穿衣“九忌
 4.工作休闲装的三个等级
 5.让领导们最难以忍受的几种穿着
 6.怎样正确穿着西装
 7.女士穿西装的法则
 8.衬衫的穿着要求
 9.职业女性应怎样穿套裙
 10.如何穿出女性的品位和优雅
 11.如何穿出高挑身材
 12.如何通过着装掩饰缺憾
 13.如何穿好白领男士装
 14.什么样的牛仔裤最适合你
 15.牛仔裤的最佳搭档
 16.领带的打法
 17.领带色彩、图案的选择
 18.领带的合适长度
 19.根据衬衫和西装来挑选领带的颜色
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 20.打领带容易犯的几项错误
 21.西装领带最经典的几款搭配
 22.穿鞋的注意事项
 23.如何通过鞋袜让自己“足下生辉
 24.如何搭配服饰颜色
 25.小饰物，大时尚
 26.矮小身材怎样搭配服饰
 27.高挑身材怎样搭配服饰
 28.苗条身材怎样搭配服饰
 29.丰满身材怎样搭配服饰
 30.性感身材怎样搭配服饰
 31.如何根据肤色选择衣色
 32.如何根据个性选择衣色
 第三节 自我介绍的常识
 ⋯⋯
第二章 不可不知的礼仪常识
第三章 不可不知的场景口才常识
第四章 不可不知的语言沟通常识
第五章 不可不知的社交心理学常识
第六章 不可不知的与人相处的常识
第七章 不可不知的识人常识
第八章 不可不知的人脉常识
第九章 不可不知的办事常识
第十章 不可不知的送礼常识
第十一章 不可不知的宴请常识
第十二章 不可不知的潜规则常识
第十三章 不可不知的职场生存常识
第十四章 不可不知的创业常识
第十五章 不可不知的理财常识
第十六章 不可不知的休闲常识
第十七章 不可不知的安全常识
第十八章 不可不知的防骗常识
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章节摘录

4.只做有建设性的拜访所谓建设性的拜访，就是推销员在拜访客户之前，先调查、了解客户的需要和
问题，然后针对客户的需要和问题，提出建设性的意见，例如提出能够增加客户销售或能够使客户节
省费用、增加利润的方法。
只有撒下这样的诱饵，客户才会慢慢上“钩”。
一位推销高手曾这样谈到：“准客户对自己的需要，总是比我们推销员所说的话还要重视。
根据我个人的经验，除非我有一个有益于对方的构想，否则我不会去访问他。
”推销员向客户做建设性的访问，必然会受到客户的欢迎，因为你帮助客户解决了问题，满足了客户
的需要，这比你对客户说“我来是推销产品的”更能打动客户。
尤其是要连续拜访客户时，推销员带给客户一个有益的构想，乃是给对方留下良好印象的一个不可缺
少的条件。
推销员一定要抱着自己能够对客户有所帮助的信念去访问客户。
只要你把如何才能对客户有所帮助的想法铭刻在心，那么，你就不会放过任何一个能对客户有所帮助
的机会。
即使是一个偶然的机会，你就能够提出一个对客户有帮助的建设性构想。
5.介绍产品要用客户听得懂的语言用客户听得懂的语言向客户介绍产品，这是最简单的常识，尤其对
于非专业的客户来说，推销员一定不要过多使用专业术语。
有一条基本原则对所有想吸引客户的人都适用，那就是如果信息的接受者不能理解该信息的内容，这
个信息便产生不了它预期的效果。
推销员对产品和交易条件的介绍必须简单明了，表达方式必须直截了当。
表达不清楚，语言不明白，就可能会产生沟通障碍。
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编辑推荐

《社会常识全知道(套装全4册)》：不可不知的2000个社会常识。
内容全面 范例实用、权威系统、讲解精辟。
社会常识是社会生活中必须掌握且行之有效的知识，看似普通平常，实则蕴藏着古今中外人生的大智
慧，是社会知识的精髓。
很多时候，它就是决定成败的关键因素。
在人的一生中，也常常会因为不懂得某些社会常识，而因小失大，甚至满盘皆输。
年轻人阅历浅，经验少，多掌握一些社会常识，深刻领会其中的智慧，才能在现代社会中立稳足跟，
赢得人缘，赢得机遇，赢得成功。
中年人、老年人虽然更精通人情世故，人生经验较为丰富，但也需要不断补充和更新社会常识，这样
才能避免各种意外失败和损失。
让人生更完美。
常识足每个人必须懂得的、最基本的知识，一个连常识都不懂的人，往往被人认为素质低，更重要的
足会处处犯错误，诸事不顺。
在社会生活中，社会常识就是行走社会的通行证，因而必须要懂得诸如礼仪、语言沟通、与人相处、
人脉、办事、送礼、潜规则、创业、理财、安伞、防骗等方面的社会常识。
年轻人阅历浅，经验少，多掌握一些社会常识，才能在现代社会中立稳足跟，赢得人缘，赢得机遇，
赢得成功。
中年人、老年人精通世故，成熟沉稳，但也存在意识上的盲点，及时掌握自己所不懂的社会常识，才
能避免意外失败和各种不必要的损失，让人生更完美。
《社会常识全知道(套装全4册)》汇集了约2000条人生必备的社会常识，通过生动的案例，深入剖析中
国式人情社会中常见的现实问题，帮助读者参悟其中真谛，掌握各种社会常识，在社会生活中游刃有
余地应对各种人际关系，办好各种难办的事情，赢得机遇，赢得成功，实现自己的人生目标。
著名的管理大师曾仕强说过：“对于一个人而言，社会常识比知识往往更重要。
”很多时候，社会常识就是决定成败的关键因素。
在人的一生中，也常常会因为不懂得某些社会常识。
而因小失大，甚至满盘皆输。
对于青年人来说，由于阅历浅，经验少，很多方面的社会常识不知道，或者只是大概知道而没有真正
领会于心，从而导致处处碰壁，举步维艰。
中年人、老年人虽然更精通人情世故，人生经验也较为丰富，但也常常因为不懂得某些社会常识而导
致意外失败，遭遇各种不必要的损失。
因此无论任何人生阶段只有掌握必备的社会常识，牢记于心，灵活运用，才能在现代社会中畅通无阻
。
《社会常识全知道(套装全4册)》汇集了约2000条人生必备的社会常识。
内容涉及形象常识、礼仪常识.场景口才常识.语言沟通常识、社交心理常识、与人相处常识、识人常
识.人脉常识.办事常识、送礼常识、宴请常识、潜规则常识、职场生存常识、创业常识.理财常识、休
闲常识、防骗常识等，以帮助读者参悟其中真谛。
在社会生活中游刃有余地应对各种人际关系，办好各种难办的事情，赢得机遇，赢得成功。
实现自己的人生目标。
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