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前言

在过去的35年中，美国的一家出版社曾印刷过20多万种书籍，大多数是极枯燥、无味和沉闷的，许多
是亏了本的。
一位世界上最大的书局的经理最近对我承认说，他的公司有75年的出版经验了，但还是每出版8种书就
有7种书是亏本的。
    那么为什么我还要冒险写作此书呢?在我写好之后，你为什么还要费事去读呢?这些问题都很有道理
，但读完下文你便一目了然了。
    1912年起，我在纽约为职业成人讲授教育课程。
最初，我只开设了演讲术课程——用实际的经验训练成人在商业面洽以及团体中能站着思想，而后更
加清楚、有效、镇定地发表自己的见解。
    经过几个季节的培训，我渐渐觉得，这些成人虽然急需说话的训练，但他们更迫切需要在日常事务
及人际交际方面得到更好的训练。
我自己也深切需要这种训练。
应付人恐怕是你所遇到的最大问题了，如果你是一位商人，更是如此。
是的，即使你是一位会计师、家庭主妇、建筑师或工程师也是如此。
数年前在卡耐基基金会资助下所作的调查研究表明——这一结果后来又由卡耐基技术研究院另外的一
项研究所证实——在技术方面的工程中，一个人事业的成功，约有85％是由于人类工程——即人格和
领导他人的能力。
    数年前，我每季都在费城工程师协会举办课程，同时也在美国电机工程协会分会开班。
1500位以上的工程师去过我举办的讲习班。
我由多年的观察和经验发觉，在工程中获得最高酬劳的人，往往不是懂得工程学知识最多的人。
    我们可以付出每周25美元到50美元的代价，雇用工程、会计、建筑或其他专业的技术人才，因为市
场上永远不缺少此类人。
但是除了技术、知识之外，再加上能发表自我见解的能力、担任领袖的能力、激发他人潜能的能力，
那么他的收入自然就很高了。
    约翰·洛克菲勒在他事业鼎盛的时候，曾经向白罗雪这样说过：应付人的能力，也是一种可以购买
的商品，就像糖和咖啡一样。
他又这样说：我愿意对那种能力付出酬劳，它的代价要比世界上任何东西都高。
    芝加哥大学和青年会联合学校曾举行一次调查，调查成人究竟要研究些什么!    那笔研究费用是25000
元，同时花了两年的时间，调查的最后部分是在梅立顿康耐铁克举行的。
那地方被人认为是典型的美国市镇，梅立顿镇上的每一个成年人都作为访问对象，同时请他们回答156
个问题。
    这些问题诸如你的职业或专业是什么?你的教育程度如何?你的志愿是什么?你需要解决的问题是哪些?
你如何利用空闲的时间?你的收入是多少?你的嗜好是什么?你最喜欢的学科是什么?调查人员所提出的是
这一类问题。
    调查后的结果显示出健康是一般人最注意的，至于第二种兴趣，那是如何了解别人、如何与人相处
、如何使人喜欢你、如何使他人同意你的想法。
    举办这项调查的委员会，决定替梅立顿的成人举办一个包含这些内容的课程。
他们努力寻求有关这种主题的实用书籍，可是无法找到。
最后，他们去见一位世界著名的权威成人教育家，问他是否有满足这些成年人需要的书。
那位教育家回答：我虽然知道那些成人需要些什么，可是他们所需要的这类书，却从未有人写过。
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内容概要

戴尔·卡耐基是誉满全球的20世纪最伟大的成功学大师和心灵导师，被尊称为“美国现代成人教育之
父”。
早在20世纪上半叶，当经济不景气、战争等梦魇正困扰人类时，卡耐基先生以他对人性的洞察，结合
大量普通人取得成功的事例，以演讲和论著的形式唤起了无数迷惘者的斗志。
在全球五大洲的50多个国家里，各种卡耐基成人教育机构多达2000多所，造就了千万余众的毕业生；
他在实践基础上撰写而成的著作深受广大读者欢迎，被翻译成几十种文字流传于世界各地，是20世纪
最畅销的成功励志经典。
从总统到内阁大臣，从各界名流到普通百姓，千千万万的人受到卡耐基思想的鼓舞，重新找到自我，
从而改变了命运。

《《人性的弱点全集(经典珍藏版)(精)》》出版于1937年，汇集了卡耐基的思想精华和最激动人心的内
容，是作者最成功的励志经典。
这部著作从人性本质的角度，挖掘出潜藏在人们体内的弱点，使人们能够充分认识自己，并不断改造
自己，从而能有所长进，直至取得最后的成功。

《人性的弱点全集(经典珍藏版)(精)》自出版以来，已被译成58种文字畅销于世界各地，全球总销量
达9000余万册，拥有
4亿多读者，稳居成功励志类图书榜首，是人类出版史上继《圣经》之后的第二大畅销书。
书中，卡耐基以对人性的深刻洞见，利用大量普通人不断努力取得成功的故事，激励人们取得辉煌的
成就。
不论你是什么职业、性别、年龄，这本充满力量和智慧的书，在生活中一定会给你以启迪，使你勇敢
地克服自己的弱点，成为人际交往的高手，拥有美好、快乐、成功的人生。
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作者简介
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章节摘录

版权页：   每年夏天，我都会去梅恩钓鱼。
我喜欢吃杨梅和奶油，然而基于某些特殊原因，我发现水里的鱼爱吃水虫。
所以在钓鱼的时候，我就不作其他想法，而专心一致地想着鱼儿们所需要的。
 我也可以用杨梅或奶油作钓饵，和一条小虫或一只蚱蜢同时放入水里，然后征询鱼儿的意见——“嘿
，你要吃哪一种呢？
” 为什么我们不用同样的方法来“钓”一个人呢？
 有人问到路易特·乔琪，何以那些战时的领袖们，退休后都不问政事，唯独他还身居要职呢? 他告诉
人们说：“如果说我手掌大权有要诀的话，那得归功于我的心里明白，当我钓鱼的时候，必须放对鱼
饵。
” 我们怎么会扯到这上面来，那是无知的、不近情理的?世上唯一能够影响别人的方法，就是谈论人
们所要的，同时告诉他，该如何才能获得。
 明天你希望别人为你做些什么，你就得把这件事记住，我们可以这样比喻：如果你不让你的孩子吸烟
，你无须训斥他，只要告诉孩子，吸烟不能参加棒球队，或者不能在百码竞赛中夺标。
不管你要应付小孩，或是一头小牛、一只猿猴，这都是值得你注意的一件事。
 有一次，爱默生和他儿子想使一头小牛进入牛棚，他们就犯了一般人常有的错误，只想到自己所需要
的，却没有顾虑到那头小牛的立场⋯⋯爱默生推，他儿子拉。
而那头小牛也跟他们一样，只坚持自己的想法，于是就挺起它的腿，强硬地拒绝离开那块草地。
 这时，旁边的爱尔兰女佣人看到了这种情形，她虽然不会写文章，可是她颇知道牛马牲畜的感受和习
性，她马上想到这头小牛所要的是什么。
女佣人把她的拇指放进小牛的嘴里，让小牛吸吮着她的拇指，然后再温和地引它进入牛棚。
 从我们来到这个世界上的第一天开始，我们的每一个举动，每一个出发点，都是为了自己，都是为我
们的需要而做。
 哈雷’欧佛斯托教授，在他一部颇具影响力的书中谈到：“行动是由人类的基本欲望中产生的⋯⋯对
于想要说服别人的人，最好的建议是无论是在商业上、家庭里、学校中、政治上，在别人心念中，激
起某种迫切的需要，如果能把这点做成功，那么整个世界都是属于他的，再也不会碰钉子，走上穷途
末路了。
” 明天当你要向某人劝说，让他去做某件事时，未开口前你不妨先自问：“我怎样使他要做这件事？
” 这样可以阻止我们，不要在匆忙之下去面对别人，最后导致多说无益，徒劳而无功。
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编辑推荐

《人性的弱点全集(经典珍藏版)》汇集了卡耐基的思想精华和最激动人心的内容，是作者最成功的励
志经典，出版后立即获得了广大读者的欢迎，成为西方世界最持久的人文畅销书。
无数读者通过阅读和实践书中介绍的各种方法，不仅走出困境，有的还成为世人仰慕的杰出人士。
只要不断研读《人性的弱点全集(经典珍藏版)》相信你也可以发掘自己的无穷潜力，创造辉煌的人生
。
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