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内容概要

　　本书精选了哈弗、耶鲁、剑桥、牛津等著名学府数百位心理学家的心理学实验，辅以丰富的现实
销售案例，通过对近50个心理学实验带来的启示来探析顾客的心理。
深入浅出，使你在轻松中学会如何观察、感知和驾驭顾客，获得竞争优势，迅速刷新销售业绩，成为
销售行业中的佼佼者。
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作者简介

　　弗洛伊德工作坊，来自北京大学、北京师范大学、中国科学院等名校和机构的博士、硕士自发组
成了心理学研究小组，梳理了哈佛、耶鲁、剑桥、牛津等著名学府数百位心理学家的经典心理学实验
，归纳为职场、情商、人际交往、消费心理、领导力等各个领域，将最前沿、最实用的心理学原理应
用于大众生活。
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编辑推荐

《拿来就用的顾客操纵心理学》编辑推荐：哈佛、牛津、剑桥、耶鲁⋯⋯数十所名校，300多位心理学
家，200多项心理学实验，如何提升你的性格魅力？
心理学实验告诉你答案！
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