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前言

李嘉诚，比尔·盖茨，乔布斯，马云⋯⋯是谁造就了这些企业家？
或者，换句话说，是谁教会他们如何经商，如何当老板的？
    没有人。
他们的成功是他们自己闯出来的，他们并不是谁的徒弟，他们是他们自己的徒弟，他们是不折不扣的
“自学成才”。
事实上，几乎所有成功的老板都是自学成才的。
    当老板可不像武侠小说中那样，是一位老侠客的徒弟，或者是在深山密林之中遇到了奇人异士或是
拥有武功秘籍。
在这个世界上，永远也不会有人教你如何才能去当一个好老板。
    也许你很不服气，你会说，大学里就有工商管理这个专业，研究生更是可以读MBA。
但其实，工商管理和MBA是能够教你如何去做一个合格的老板，却不可能让你成为一个精明的好老板
。
    要想当一个成功的好老板，只有靠“偷学”。
既然没有人会把自己的心得体会教给你，你就只能去偷学，在成功企业家的传奇人生中总结经验，在
你自己的老板的一举一动中去芜存菁。
只有这样，你才能学会做一个好老板所真正需要的那些本事。
    《偷学：老板和对手都不教的15种真本事》就是这样一本帮你偷师学艺的好书。
本书采用理论与案例相结合的方式，从老板的成功经验和失败教训中，总结出做一个好老板所必备
的15种最重要的本事。
    本书的宗旨是：不讲大而无当的空话套话，不讲高深难懂的经济原理，而是以最平实的语言，最基
层的视角，为您讲述创业过程中最实用的心得体会，再与成功的企业家和平凡的创业者的真实案例相
结合，使您“偷”得畅快，学得舒心。
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内容概要

　
几乎所有成功的老板都是自学成才的。
也许你很不服气，你会说，有工商管理这个专业，研究生更是可以读MBA。
但其实，工商管理和MBA是能够教你如何去做一个合格的老板，却不可能让你成为一个精明的好老板
。
要想当一个成功的好老板，只有靠“偷”。

　
既然没有人会把自己的心得体会教给你，你就只能去偷学，在成功企业家的传奇人生中总结经验，在
你自己的老板的一举一动中，去芜存真。
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作者简介

兰涛，某知名咨询公司总经理助理，工作之余为多家报纸、杂志写财经专栏评论、同时为各种企业做
咨询服务作品有《给你一家店，你会怎么管》、《公司会倾力培养的12种人》、《舍与得的领导艺术
课》、《做自己最好的人生规划》、《优秀员工是怎样炼成的》、《感恩就是奉献，责任就是成长》
等
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书籍目录

第1种本事　没有胆量与勇气做不好老板
　勇气是通向成功的第一步
　勇气可以帮你抓住机会
　破釜沉舟，改变人生的轨迹
　没有理智，勇气只能称作“鲁莽”
　有时候，放弃也是一种勇气
　
第2种本事　缺乏筹融资能力做不好老板
　当老板先要备足“粮草”
　学会筹融资金
　风投不是洪水猛兽
　远离危险的融资误区
　
第3种本事　缺乏市场洞察力做不好老板
　洞察力就是能发现别人看不到的商机
　市场的前景隐藏在信息之中
　市场的空白，就是你的机会
　抓住热点，商机尽在掌握
　看到危机中的商机
　
第4种本事　缺乏市场营销力做不好老板
　不懂营销还创什么业
　给你的产品在市场中找个位置
　懂得运用品牌战略
　让所有人都知道你的产品
　想方设法吸引消费者的眼球
　
第5种本事　没有战略思维做不好老板
　单纯的模仿无法帮你取得成功
　公司需要在不断变化中取得进步
　能屈能伸，公司才能有发展
　“想当然”会害了你
　
第6种本事　没有风险意识做不好老板
　害怕风险就不要创业
　拥有一双从风险中发现机会的慧眼
　保持忧患意识
　把创业风险控制在手心里
　
第7种本事　不懂细节管理做不好老板
　提高核心竞争力，从细节入手
　赢利细节：不要小看每一分利润
　质量细节：打造你的“拳头产品”
　创新细节：多动动脑，一切都会不一样
　服务细节：在细小处征服客户的心
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第8种本事　没有人脉圈做不好老板
　拥有好人脉，才有好机遇
　找到适合自己的“队伍”
　要懂得如何建立和维护自己的人脉
　要处理好社会关系
　同行未必是冤家
　坦诚合作，追求双赢
　
第9种本事　缺乏财务管理能力做不好老板
　管好你的钱口袋
　投资忌盲目
　节流和开源同样重要
　催账也是门学问
　
第10种本事　不懂时间管理做不好老板
　别拿时间不当钱花
　节约时间，为公司创造效益
　事有缓急，提高效率才能节约时间
　做正确的事才是最有效的时间管理
　
第11种本事　没有抗压力做不好老板
　成功不会是一条坦途
　面对逆境，要有积极的心态
　压力之下，更要保持冷静
　顶住压力，方法总比困难多
　执著让你无往而不利
　永远也不要放弃成功的信念
　
第12种本事　不懂用人之道做不好老板
　用人不疑，信任是用人的前提
　用人要着眼于手下的长处
　把最合适的人安排在最合适的岗位上
　
第13种本事　不懂管理和领导做不好老板
　请善待自己的员工
　做好管理，制度建设不可少
　“领导”需要先“领”后“导”
　对所有的员工一视同仁
　
第14种本事　不懂激励他人做不好老板
　一句恰当夸奖，胜过黄金万两
　批评留余地，日后好管理
　让员工参与，也是一种很好的激励
　培养员工的荣誉感
　奖励像美食，八分饱最健康
　将激励机制融入公司的日常管理
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　打造一个充满激情的团队
　
第15种本事　不懂沟通和倾听做不好老板
　管理就是沟通、沟通再沟通
　别当“家长式”老板
　倾听员工的心声
　换位思考，让沟通更顺畅
　好老板要能听进去反对意见
　懂得分享，可以让你成为员工的朋友
　搭建平台，让沟通形成制度
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章节摘录

版权页：   “聪明”这个词的含义每个人都知道，但是，你知道“聪明”原本的意思吗？
事实上，“聪明”这个词本来的含义是指“耳聪目明”，“聪”是指耳朵听得清，“明”是指眼睛看
得见。
虽然“聪明”现在几乎已经转义成了“智慧”的代名词，但它之所以能作这样的转义，说明聪明的根
源在于见多识广。
耳聪，听见的信息比别人多，目明，看得见的距离比别人远。
所谓的聪明人就是听得比别人多，看得比别人远的人，而这样的老板，也同样善于从最不起眼的信息
中解读出隐藏的市场前景。
 金融家罗斯柴尔德说过：“谁控制了信息，谁就控制了整个世界。
”现代社会是一个信息化的社会，全球的知识总量正在呈几何级数增长，因此，我们每个人都生活在
信息的海洋当中。
虽然我们的身边时刻都充斥着各式各样的信息，但是绝大多数的人在获取这些信息时，并不知道这些
信息能给自己带来些什么，也不知道那些真正成功的老板实际上就是从这些信息里看破重重迷雾，发
现隐藏着的市场前景的。
 事实上，真正聪明的，拥有非凡市场洞察力的老板在获取信息时，绝不是像一般人那样看热闹、瞎起
哄，而是思索这些信息背后的东西，以及这些信息中所描述的事情将给自己带来什么，给别人带来什
么，给市场带来什么。
在这样的思考之下，他们才能够看穿包在这些信息外面的伪装，发现其中蕴涵的商机。

Page 8



第一图书网, tushu007.com
<<偷学>>

媒体关注与评论

我的所作所为，多半都是偷学别人怎么做。
    ——零售之王、沃尔玛超市创办人山姆·沃顿    麦金塔计算机的技术有很大一部分“不是从苹果大
楼里发明的”。
    ——苹果前CEO约翰·史考利    我们在努力创新的同时，也想知道别人在干什么，所以有些创新是
由模仿驱动的⋯⋯创新是大家嘴里讲的热门话题，偷学却是正在发生的事。
    ——百事可乐前副总裁诺维尔    做个成功的偷学者，一点都不丢脸。
    ──《TIME》（《时代周刊》）    放眼成功的创新者，他们的策略中一定有“偷学”。
    ──《Chief Executive》（《首席执行官》杂志）

Page 9



第一图书网, tushu007.com
<<偷学>>

编辑推荐

《偷学:老板和对手都不教的15种真本事》的宗旨是：不讲大而无当的空话套话，不讲高深难懂的经济
原理，而是以最平实的语言，最基层的视角，为您讲述创业过程中最实用的心得体会，再与成功的企
业家和平凡的创业者的真实案例相结合，使您“偷”得畅快，学得舒心。
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