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前言

古往今来，那些受到人们尊敬和推崇的人都是具有良好品德的人。
不仅仅社会需要优良品德，就是每一个组织，每一名员工，好品德都是成功的坚强推动力！
无德之人，纵然有绝世之才，也不会造福社会和人民。
因此有位企业领导曾公开声称：“宁选才差德高之人，不取才优无德之辈。
”    德为根本，才是枝叶；有德才才能够生长。
相对于才而言，德更为重要，正所谓：“有德有才是正品，有德无才是次品，无德有才是废品，无德
无才是毒品。
”    仔细观察，我们不难发现：很多成功者无论做人还是做事，都有着优秀的品德。
    青春宝集团董事长冯根生在胡庆余堂当学徒的时候，就认识到规规矩矩做人的重要性。
他说起一件奇怪的事：    “我在扫地的时候，经常捡到钱。
捡到钱，我就放在抽屉里。
每次我捡到的钱，大约相当于现在的20块、30块钱，我就暂时把它放在抽屉里，第二天一早交给师傅
。
大概一年多以后，好像就没有了。
十几年以后，我师傅八十岁，快去世的时候，我去看他，最后一次去看他，那时候已经是1960年了。
我的师傅把我叫到床边，他说根生啊，你还记得吗？
今天我该告诉你。
我说什么事，他说你在当学徒的时候，扫地时捡到钱，你都交给我了，今天我告诉你，这是老板要考
你，一共试了你15次，你每次都交。
15次以后，老板就说了，这个小孩是诚实的，他捡来的钱都不要，还会去偷吗？
”    “这时，我才知道原来这么是在考我。
我14岁的时候，我祖母70岁了。
当我离开祖母身边，去当学徒的时候，路上祖母告诉我一句话，一定要规规矩矩做人、认认真真工作
’。
规规矩矩做人，老板给你的钱你拿，老板不给你的钱，你一分钱都不能去碰它，现在这句话叫廉政。
认认真真工作，就是勤劳，这就像现在对干部的要求，廉政勤劳就是好干部。
旧社会教育的语言不同，性质一模一样。
因此我记住了，给我的钱我要，不给我的钱我从来不会去拿，一分钱都不要，这教会了我做人的道理
。
”    中国有句话叫做“做事先做人”，作为一个合格的人，首要学习的就是做人的道理，其次才是学
习本领。
但是现代社会很多人都本末倒置，更多地看中的是才，而忽视或轻视对做人品德的培养。
    为什么有的人能在人生道路上一帆风顺、事业有成，而有的人勤勤恳恳干了一辈子却毫无建树？
究其原因，除了做人缺少品德之外，做事没有智慧也是极其重要的因素。
    毋庸置疑，做事，尤其是做大事肯定是需要谋略的，也就是要有智慧。
做事若不用智慧，结果常会陷入困境，半途而废，前功尽弃。
    获得事业成功，并非必须具备很高的智商，才华天分不是关键，而关键在于你做人是不是有品德，
做事会不会用智慧。
    机遇对于成功当然是很重要的，只要你留心，机会处处都有。
但是，如果你不善用品德和智慧，机会也只是机会而已，永远也不会成功。
    当今社会，人际关系复杂，商场职场如战场，但只要你是个会用品德和智慧的人，那么在这个世界
上，你就不会有真正的绝境。
无论黑夜多么漫长，朝阳总会冉冉升起；无论风雷怎样肆虐，春风终会缓缓吹拂。
    本书借鉴历史，立足现实，把古往今来关于靠德做人、凭智做事的案例和道理展现给读者，让读者
能够通过本书，明白做人与做事的启发。
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    由于编者水平有限，难免有疏漏之处，还请批评斧正。
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内容概要

闫成柏编著的《做人靠德做事凭智》当今社会，人际关系复杂，商场职场如战场，但只要你是个会用
品德和智慧的人，那么在这个世界上，你就不会有真正的绝境。
无论黑夜多么漫长，朝阳总会冉冉升起；无论风雷怎样肆虐，春风终会缓缓吹拂。
本书借鉴历史，立足现实，把古往今来关于靠德做人、凭智做事的案例和道理展现给读者，让读者能
够通过《做人靠德做事凭智》，明白做人与做事的道理。
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书籍目录

上篇 做人靠德
　第一章 做人要讲诚信——以诚为本众皆敬。
以信立身人不疑
　 失信于人，代价太大
　 人无信用，不能立足
　 出尔反尔，道路难行
　 忠诚的人更能获得成功
　 真诚的人容易让人信任
　 诚实可靠的人优势多
　第二章 做人要能包容——如烟往事俱忘却，心底无私天地宽
　 包容别人就是包容自己
　 与人交往要有包容的心
　 包容做人，前途更广
　 小肚鸡肠，最要不得
　 大度的人其实最幸福
　 包容之心可以化怒气
　第三章 做人要有爱心——恒爱人者人恒爱，送人玫瑰手留香
　 仇恨也可以转化成爱
　 帮助别人就是帮助自己
　 爱心也要多给父母一点
　 做到为他人日行一善
　 勿以善小而不为
　 做好人，不要做坏人
　第四章 做人要能自律——小火无制则燎原，细水不遏必滔天
　 祸从口出，谨慎开口
　 言行不可以太张狂
　 适可而止，不要贪婪
　 说话有分寸，不要伤人
　 自律做人，不惧鬼神
　 控制住自己的欲望
　第五章 做人要能忍让——忍一时风平浪静，退一步海阔天空
　 忍辱方能成大事
　 射箭需要先弯弓
　 小不忍则乱大谋
　 别总是斤斤计较
　 性情中人难做事
　 适当时候要低头
　第六章 做人必须正派——持节守正坦荡荡心底无私常乐乐
　 不要与人争功名
　 要顶住眼前诱惑
　 时刻都要坦荡荡
　 知足常乐不贪婪
　 学会欣赏，不要嫉妒
　第七章 做人必须谦虚——九牛一毫莫自夸，骄傲自满必翻车
　 千万别强为人师
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　 月满则亏，水满则溢
　 学人之长，补己之短
　 平淡生活，暂避锋芒
　 和善交往不摆谱
　 本本分分勿张扬
　第八章 做人要敢担当——不为失败找借口，只为成功找方法
　 要勇于承担责任
　 不为错误找借口
　 借口害人更害己
　 担当让你更出色
　 要对工作负责任
　 只为成功想办法
下篇 做事凭智
　第一章 做事要敏于观察——察言观色善识辨。
耳聪目明占先机
　 善于用第三只眼抓机遇
　 捕捉机会要有先见之明
　 见缝插针，寻找契机
　 观人于微而知其著
　 对领导也要用心观察
　 敏于揣摩领导意图
　第二章 做事要明于判断——见微知著辨真伪，能谋善断不吃亏
　 审时度势方能顺势而为
　 高效做事就抓住关键点
　 判断要准，行动要快
　 谋判果断，不失良机
　 能谋善断，领导喜欢
　第三章 做事要勤于思考——开动脑筋多思量。
切莫莽撞任意行
　 三思而后行，想好再做
　 行动要比脑袋慢一拍
　 不妨带着思考去工作
　 勤于思考，积极创新
　 转换思路，出奇制胜
　第四章 做事要精于筹划——预则立不预则废，运筹帷幄胜千里
　 做事情首先要有目标
　 积极筹划，有序做事
　 凡事预则立，不预则废
　 深谋远虑，防患于未然
　 重要的事放在前面去做
　 做任何事情都要有计划
　第五章 做事要娴于应变——处变不惊巧应对。
力转乾坤扭乱局
　 娴于应变，摆脱思维定式
　 难事不直取，绕路易攻关
　 以变制变立于不败之地
　 巧妙应变，由被动变主动
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　 懂得变通，事事才会顺通
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章节摘录

版权页：   处世为人之道，诚信是做人的根本。
你的言行举止，时刻不可放弃了这个根本。
与人交往时，只要有这个根本存在，只要别人还信任你，其他方面的缺陷或许还有弥补的机会，若失
去了这个根本，别人不相信你了，别人就不愿再与你共事，不愿再与你打交道。
 有个大富翁，渡河的时候翻了船，大喊救命。
一个船夫听到喊声，划着小船去救他。
船还没到，大富翁喊道：“快来救我！
上了岸我给你一百两金子，我有的是钱。
”船夫把他拉上船，送他上岸，富翁只给了那船夫十两金子。
船夫说：“方才你说给我一百两金子，如今才给十两，怎么能这样！
” 大富翁听了斥责道：“你不过是个船夫，一天才能挣多少钱？
现在一下子就赚了十两金子，你还不满足？
再哆嗦，连这十两都没有！
'，船夫沉默不语，摇摇头走了。
 不料，过了一个月，大富翁乘船顺江而下，船撞在礁石上翻了。
他又落水了。
刚好船夫在岸边钓鱼，听到大富翁喊救命，他动也不动。
有人问他：“你为什么不去救他？
”船夫回答说：“这就是那个没有信用的人。
”听了船夫的话，没有一个人去救，最后大富翁淹死了。
 正如电脑缺少了硬件和软件无法正常工作一样，一个人在为人上丧失了诚实和信誉，也难以取得成功
。
富翁失信于人终于付出了大代价。
 失信于人，说话不算数，许诺不兑现，意味着你丢失了为人的起码品质，意味着在别人眼中你失掉了
为人的信誉。
这个损失多么惨重，你要掂量得清清楚楚。
 有住知名的学者曾讲过这样一个故事，说是一名赴德留学生在毕业时成绩优秀，他决定留在德国找工
作。
拜访许多大公司后，他都被友好地拒之门外。
留学生最后只得去一家小公司求职，但也照样被礼貌地拒绝了。
 这下，留学生不干了，他大声说：“你们这是种族歧视，我要控告你们⋯⋯”对方还未等他把话说完
，便对他说：“请您小声点儿，我们去别的房间谈谈好吗？
”两个人走进隔壁一间空房，小公司人事经理递上一杯水之后，从留学生的档案袋里拿出一张纸。
这是一份记录，上面记录着留学生乘坐公共汽车时曾经3次逃票。
留学生看后十分惊讶，也十分愤怒，心里不禁嘀咕，“就为了这点小事而不肯聘用我，德国人也太小
题大做了”。
 说到这里，知名学者列举了一组数据，称德国人抽查逃票被查到的概率通常是万分之三，即你选票一
万次，只有3次可能被发现。
那位留学生居然被查出3次逃票，一向以信誉著称的德国人对此自然不会等闲视之。
 《没有信誉就没有一切》中说：“一个成熟的社会，一个有力量的社会，不但要考量每一个人，而且
还要为他们建立必要的档案。
这个必要的档案并不是黑档案，而是能够向有关方面证实你的可信度的。
这样，银行才可以借钱给你，商人才敢与你做生意，别人才能与你合作，公司才好聘用你，当然你也
可以分期付款购房购物⋯⋯只要有证据表明你是一个信誉良好的人，信誉就是你的通行证，你就可以
受人尊敬地通行于这个文明社会。
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如果你不讲信誉呢？
只要你敢欠钱不还，或者你敢乘车逃票、撕毁合同、偷税漏税、化公为私、说谎欺骗人⋯总之，只要
你敢有一次不讲信誉，你就会上了没有信誉者的黑名单，你就会失去许多许多的机会：银行当然不可
能借钱给你，再没有人愿意跟你合作，邻居都要躲着你，哪家公司都不愿雇用你，自然也就没有人愿
意跟你做朋友，你在这个文明社会就难以立足。
” “人无信不立”，“人而无信，不知其可”。
现代社会是信誉社会，对于个人来说，信誉代表着形象，代表着人格。
要想在形象和人格上获得依赖和尊重，就需要树立个人的可信度。
从这一点上说，就不难发现为什么德国人会将逃票这样的小事看得比天还大，就是因为他们相信，一
个人在几毛钱的蝇头小利上都靠不住，谁还能指望他在别的事情上值得信赖？
 如果你损失了一些钱，你还可以再挣；如果你失去了一些朋友，你还可以去新交；如果你失去了信誉
，那一切都失去了。
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编辑推荐

《做人靠德 做事凭智》所讲的是，诚信是做人的根本，是人际关系的法宝，是事业成功的基础。
做人要讲诚信，不能只在外表上用工夫，说话表情虽好，而你的内心不诚，至多是“巧言令色”罢了
。
唯有内心的真诚才能得到更多的尊重和信任。
诚信是道路，它会使你的脚步延伸，人生之路越走越宽广；诚信是财富的种子，只要你诚心种下，就
能找到打开金库的钥匙。
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