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内容概要

《每天一堂北大管理课》全面融入了北大光华管理学院的管理思想，总结了管理者在管理过程中可能
遇到的各种管理难题，以及经过实践检验的各种管理理论，用每天学一点的形式串联起来，每天讲述
一个管理者普遍关注和关心的管理话题，使你在轻松的阅读中掌握系统的管理知识和技巧，进而全面
提升自己的管理能力。
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挑战性 第4天给目标设定一个完成的时限 第5天认准方向，朝目标前进 第6天“目标管理”的具体实施 
第7天合理地将大目标化成小目标 第8天将企业目标与员工目标结合起来 第9天唯有想做“第一”，才
能成为“第一” 第10天让每位员工都明确自己的具体工作目标 第11天如何判断团队目标是否合理 第12
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用人之长 第88天与竞争对手亲近的人也可用 第89天尊重人是用人的根本 第90天对有“前科”的下属也
要敢于重用 第91天善于用“度外之人” 第92天让“怪才”展现其才华 第93天如何留住出色的人才 
第94天善于挖掘下属的潜能 第95天为下属“量体裁衣” 第96天合理搭配，实现人才的最佳效能 第97天
哪几种人不能委以重用 第98天敢于从内部挖掘人才 第99天如何从企业内部挖掘人才 第100天做到人尽
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槽的原因 第111天鼓励员工提出合理化建议 第112天让员工在工作中成长 第113天为员工提供晋升的机
会 第114天培养员工独立思考的习惯 第115天下属比自己更出色怎么办 第116天是什么赶走了高潜质的
人才 第5章授权管理课 第117天管理者不必事必躬亲 第118天给员工充分的自主权 第119天授权不可过
于盲目 第120天授权不等于分权 第121天授权前要物色到合适的人选 第122天量才而用，合理授权 第123
天营造授权的氛围 第124天合理授权能有效提高员工的工作效率 第125天让员工能尽情发挥自己的才能 
第126天授权后就可以撒手不管吗 第127天让员工清楚自己的责任 第128天学会激发员工的责任意识 
第129天哪些工作必须授权 第130天哪些工作不能授权 第131天不授权，吃亏的是自己 第132天培养人才
是管理者的责任 第133天正确掌握授权的时机 第134天授权后责任依旧 第135天不干涉下属处理问题的
方法 第136天明确不愿意授权的原因 第137天要给下属提供强有力的支持 第138天通过授权让下属独当
一面 第139天不要让下属心有疑虑 第140天不能越级授权 第141天防止“反授权” 第142天防止授权的失
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控 第143天对下属的工作进程检查跟踪 第144天允许员工犯一些小错误 第145天敢于为下属承担责任 
第146天管理者的杀手锏——撤权 第6章团队管理课 第147天企业的成功来自团队而非个人 第148天建立
一个高效的团队 第149天选择合适的团队成员 第150天制定有效的团队管理制度 第151天在团队中树立
起管理威信 第152天加强团队成员间的交流 第153天鼓励团队成员合作 第154天点燃团队的爆发力 第155
天扫除团队合作中的阻碍 第156天团队管理离不开良好的沟通 第157天保持沟通渠道的畅通 第158天让
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第167天分析影响团队业绩的因素 第168天激发团队成员的工作热情 第169天将工作落实到每一个成员
身上 第170天做好团队激励 第171天当心团队建设中的危险信号： 精神离职 第172天预防团队精英瓦解
团队组织 第173天当心团队中的“非正式组织” 第174天不能过分强调“团队利益高于一切” 第175天
团队内部也要引入竞争机制 第176天团队建设不能过于讲求 “人情味” 第177天不要被“牺牲小我成就
大我” 所限制 第178天成功团队的四大特征 第179天培养人才，规划团队未来 第180天不断挖掘团队成
员的潜能 第181天逐步地提高工作质量 第182天建立学习型团队 第183天每天进步一点点 第184天让团队
成员负责任地做事 第185天激发团队成员的创新意识 ⋯⋯ 第7章执行力管理课 第8章企业文化课 第9章
危机管理课 第10章时间管理课 第11章自我管理课 第12章竞争管理课 第13章压力管理课 第14章管理原
则课 
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章节摘录

版权页：   这一情况激发了邵宏伟的研发灵感，回国后他立刻指导研发。
2004年8月，海尔推出了“专为英国用户设计的超薄对开门大冰箱”——它的宽度刚好可以进入英国住
户的家中，而且，它的制冰机能制取冰块和冰屑。
 这款冰箱刚在英国市场上市，就接到了占当地大容量冰箱40%份额的订单。
 管理学大师德鲁克曾经指出，“管理是一种实践，其本质不在于‘知’而在于‘行’，其验证不在于
逻辑而在于成果，其唯一权威是成就”。
作为一个管理者，要善于创新，敢于创新，有一双善于发现、善于观察的眼睛，从一些细微的、容易
被人忽视的地方发现可以有所作为之处，这样才能不断激发自身的创造性思维，为企业的发展提供帮
助。
 第65天 创新要适合企业的发展之路 想想这十几年以来，我自己生命当中，经常说的就是认准了就去
做，不盲目创新，不跟风，不动摇。
同时对自己要有清晰的判断，一个人应该做自己最擅长的事情，同时也做自己最喜欢的事情，这样的
话，做成的概率会很大。
 ——李彦宏 企业的发展离不开创新，能够创新的企业才有未来。
但是，值得我们注意的是，创新要与企业的发展目标与方向相吻合，盲目创新并不可取，这也是许多
管理者在鼓励创新却依然面临失败的一个重要原因。
 创新的目的是为了给企业谋取更大的利益，它不是时装秀，不是赶时髦，专挑别人还没涉足的；也不
是疯狂跟风，看到别人、别的企业的某一领域有所成就，也想在那一领域分一杯羹，结果投入重金去
搞研发，也难以取得预想中的成绩。
创新重在务实，从企业的长远出发，适合企业发展的要求。
 在我们的思维里，一个服装企业，自然以生产、销售服装为主导业务；而一个啤酒企业，那自然是以
生产、销售啤酒为主导业务，不过，像重庆啤酒这样的企业，完全成为人们眼中的另类，、他们斥巨
资研发治疗性乙肝疫苗。
 2009年，重庆啤酒的股份每股在22元左右，由于过于相信治疗性乙肝疫苗的光明前景，股价一路飙升
，最高时达到每股83. 12元。
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编辑推荐

《每天一堂北大管理课》告诉我们好的领导不必事事领先，样样在行，但一定要给下属正确的指导，
明确的目标，必要的条件，合理的支持。
又要马儿跑，又不给马儿吃草，这样的领导其实是得不到任何好结果的。
管理，说到底就是对工作细节的关注和处理。
企业的经营即便对一个成功者来说也不是一帆风顺，你今天是一个成功者，你明天如果不加防范的话
可能会变成失败者。
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名人推荐

做企业首先要求管理者要有远大的目标，不要被短期诱惑，还要有梦。
 ——周其仁（北京大学中国经济研究中心教授） 好的领导不必事事领先。
样样在行，但一定要给下属正确的指导，明确的目标，必要的条件，合理的支持。
又要马儿跑，又不给马儿吃草，这样的领导其实是得不到任何好结果的。
 ——余世雄 管理，说到底就是对工作细节的关注和处理。
 ——曾仕强 企业的经营即便对一个成功者来说也不是一帆风顺，你今天是一个成功者，你明天如果
不加防范的话可能会变成失败者。
 ——周春生（北大光华管理学院教授）
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