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前言

你能想象缺乏甚至没有信任的世界是什么样子吗？
    你能想象缺乏信任的团队能顺利完成某项工作吗？
你能想象缺乏信任的生意伙伴能顺利签约吗？
你能想象缺乏信任的朋友能风雨同舟同甘共苦吗？
你能想象缺乏信任的爱人能白头偕老举案齐眉吗？
⋯⋯    信任，就像是这个世界运转的润滑剂，没有它，这个世界就变得生涩而无法运转。
    不知道读者看过《在劫难逃》这部影片没有。
本书的书名就是由此而来。
在这里先简单介绍一下这个故事。
    影片从主角尼敦登陆失踪人口网站开始，之后发生了许多无法控制的事情，养父母被杀、亲生父母
不知身在何处，他开始觉得原来自己一直生活在一个谎言里，于是开始对抗这个谎言，并寻找自己真
实的身份，逃亡、追击、发现、绝地反攻⋯⋯整部影片除了动作打斗、飞车、枪战这些给人视觉震撼
的元素外，男主角的性感、女主角的美貌、配角的亮眼也都为影片注入了让人心潮澎湃的血液，不过
让我留心的是一句反复两次提到的台词：“信任，是要挣出来的。
”    第一次是在尼敦整夜参加Party并喝得烂醉未回家时，他的养父母惩罚他禁足一周，并对他的反驳
回应了一句“信任是要挣出来的”，言外之意是“你自己做不到的事情，就不要拿出来说了！
，'当时的情境让人觉得这句话挺逗的，猜想尼敦当时也是很不屑的。
但当尼敦亲眼目睹养育自己多年的养父母死在面前时，这只言片语就显得弥足珍贵了。
这是影片催人泪点的部分，也是故事继续发展的前奏。
    该信任谁？
成为一个问题。
    第二次是在医院里。
电话里所谓的CIA提出要尼敦信任他们时，尼敦回他一句“信任是要挣出来的”便挂断了电话，言语
中流露出些许心伤。
这一次，说出这句话的人不是父母，不是别人，而是他自己。
是不是意味着他开始懂得了信任的真正意义？
还是说明他面对这个充满谎言的世界披上了防护的铠甲？
总而言之，尼敦是在成长的。
    “信任是要挣出来的”，看似简单，实则意味十足。
想想编剧应该不是随意安放这样一句话在情节中，定有他特殊的隐意。
据说当初故事的创作背景也是编剧浏览到失踪人口网站，震惊于如此之多的失踪人口，之后才创作了
这部影片中的故事。
其实这个世界每天都在上演失踪的画面，是不是每个人都要经历“在劫难逃”，没有人知道，但相信
“信任”能够成为击败谎言的一把利器，让自己变得可信，让生存的世界变得可信，于是危机不攻自
破。
    看一部影片，学一个道理。
《在劫难逃>拥有动作悬疑大片的气质，也伴着文艺片的沁人心脾。
如果你从这段紧张刺激的旅途中醒悟过来了，那就请开始挣得你的信任指数吧！
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内容概要

学习《信任,是靠挣出来的》赢得别人信任的方法，从现在开始挣得你的信任指数。
因为被信任，奥巴马、普京等人才能成为政界领袖，因为被信任，李嘉诚、马云等人才能成就商业王
国。
当生活充满谎言的时候，我们才知道谎言有多么可怕！
当生活充满怀疑的时候，我们才知道怀疑有多么恐怖！
没有了金钱可以再赚，但没有了诚实和信任就无法生存，因为没有人会帮你，没有人会相信你。
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书籍目录

上篇反思篇——你为什么得不到别人的信任 第—个反思你看上去像一个值得信任的人吗？
 你注重第一印象吗？
 习惯把坏心情写在脸上 为什么别人总说你“冷漠”？
 小事就不当引起重视？
 你是一个稳重的人吗？
 你是没自信还是不敢自信？
 第二个反思要别人相信你时，你相信别人了吗？
 你是不是经常放别人鸽子？
 把“戏弄人”当作乐趣？
 你是否对人意存欺骗？
 你做到一诺千金了吗？
 你对别人真诚以待了吗？
 施人以恩，你是否不求回报？
 第三个反思你嘴上说的和实际做的一样吗？
 精心打扮想给人好印象，为什么一说话就失败了？
 说话除了用嘴，还要用什么？
 不确定可以办到的事情，你还敢拍着胸脯答应？
 问问自己，是不是心口不一？
 在别人面前，你是不是将自己说得无所不能？
 在指责别人时，你做得又怎样？
 第四个反思说话之前，你揣摩过别人的心思吗？
 自我介绍洋洋洒洒，为什么没人记得你是谁？
 同样的话，为什么别人说出来特别中听，你说了没人理？
 轮到自己发言，为什么大家不是没反应就是快睡着了？
 本想讨好异性跟人混熟一点，为什么结果却总被人厌恶？
 要想说话，先得会听——你做到了吗？
 开口之前，你有没有听清对方的真实意图？
 谁不爱听好话，你能赞到别人心里去吗？
 第五个反思你给别人制造过开口的机会吗？
 想要处理好关系，你让对方开口说话了吗？
 你像木头一样不知回应，对方还怎么说话？
 为什么你老是打断别人的话？
 冷场之时，你是否会主动寻找话题？
 三人行，你是否会冷落其中一个？
 你知道别人对什么话题感兴趣吗？
 你会不会将别人驳得哑口无言？
 下篇实践篇——赢得信任的秘诀 第一种情境面试：如何赢得考官的信任 用心打造第一眼 用有力的握
手给信任加分 用令人难忘的简洁语言，设计属于自己的“10秒广告” 不要无聊地搔首弄姿 充分的准
备是赢得考官信任的试金石 让考官看到你眼里的真诚 要记住：细微小事定乾坤 第二种情境销售：如
何赢得客户的信任 你的业务水准，是赢得客户信任的基础 你的真诚，会让客户心生温暖 面对客户，
你微笑了吗？
 不要总是一味地奉迎客户 诚信是建立信任的桥梁 要让客户知道，咱这碗茶永远不凉 第三种情境竞争
：如何赢得对手的信任 对手并非敌人 人前不可露怯 以你之长折服对手 为对手喝彩 你可以“编造真实
” 第四种情境管理：如何赢得下属的信任 小事彰显“爱民如子” 一碗水须得端平 正人须先正己 让贤
者在位，能者在职 “柔性管理”的妙用 用人不疑，疑人不用 第五种情境沟通：如何赢得上司的信任 
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好的成绩，其实是最有效的沟通方式 做一个“听话的士兵” 用委婉的方式提意见 要学会“号”上司
的脉 记住：要赞美而不要奉承 先拿上司当领导，然后才是朋友 第六种情境合作：如何赢得同伴的信
任 合作的根本在于“共赢” 要多为同伴着想 千万别揭同伴的短处 建议比命令更有效 出了差池，敢揽
责任 别打同伴的“小报告” 第七种情境婚恋：如何赢得爱人的信任 分享喜悦，建立信任 把爱人当作
艺术品来欣赏 男人，家庭责任一肩担 女人，做个贤妻良母 有包容、有理解，才有信任 多一些爱，多
一份关怀 第八种情境交际：如何赢得陌生人的信任 “战前热身”要到位 将自己塑造为“成功人士” 
注意你的说话节奏 “小”称呼里有“大”学问 说话“投机”是关键 结束语不可忽视 第九种情境危机
：重建你的信任度 一不留神，让信任这家伙跑了 职场翻车，用忠诚换回上司的器重 同事翻脸，演一
曲“将相和” 朋友闹崩，显示出你的大度与宽容 夫妻猜忌，用行动表达你的真情 将心比心，用信任
赢得人生
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章节摘录

版权页：   照理说，周小姐人长得不丑，往细了看还很漂亮。
可是为什么每次相亲都得不到男方的青睐？
周小姐自己也糊涂了。
 这次，家人又给她安排了一次相亲，听说那个男孩比周小姐大上几岁，不但长相不俗，而且还事业有
成。
周小姐下定了决心，这次一定要钓得这个“金龟婿”，为自己的后半生购得一张长期饭票。
为了保险起见，她找来了好友苏小姐做参谋。
 苏小姐告诉她，相亲最重要的就是给人留下最好的第一印象。
只有第一印象好了，两个人才有继续发展下去的可能。
而要想给对方留下良好的第一印象，就一定要把自己打扮得漂漂亮亮，风情万种。
周小姐深以为然，决心在打扮上下足功夫，把自己的美充分展示出来。
 周小姐人本来就长得不差，这一精心打扮下来，当真是女人味十足。
这不，打扮过后自己也有信心了，早早地赶到了约会的地点。
 可是她左等右等，等了好一会儿，对方还没有到。
周小姐实在忍不住了，破口骂道：“什么混账男人啊，竟然让老娘等这么久⋯⋯”在咒骂声中，对方
终于出现了。
 男人的肤色有些黑，由于心里有气，她忍不住出言讥讽说：“你的这副抱歉样子，像被太阳烤蔫了似
的⋯⋯”那男人本来正想给她解释迟到的原因，听她这么一抢白，就忍住不说话了。
 周小姐见他不说话，以为他是理亏不好意思说，就更得理不饶人。
接着说：“长得抱歉本来也没有什么关系，不过，连个解释也不会的人，这人品可就差劲儿了。
” 男人一听，对周小姐无奈地耸了耸肩，沉声说：“我本来是想道歉的，可是现在却又不想说了。
给你个忠告，以后说话的时候，先多动一下脑筋再说。
”说完转身离开了。
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编辑推荐

《信任,是靠挣出来的》由中国华侨出版社出版。
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