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前言

　　不管是否愿意，我们都需要和陌生人打交道。
事实上，我们身边所有的熟人，都是从陌生人开始的。
而更重要的是，为了拓宽自己的人脉，或为了赢得更多的机会，我们都需要与陌生人打交道。
　　生活中存在很多需要与陌生人打交道的时候，例如：　　去一家新单位面试，你需要给陌生人（
面试官）留下良好的第一印象，使他同意你的求职申请；　　去拜访一名新客户，你需要与陌生人（
新客户）沟通，得到对方的信任并愿意同意与你合作；　　去商场购物，你需要通过与陌生人（销售
员）交谈，得到商品的真实信息和最大的优惠：　　邂逅一位梦中情人，你需要用语言和行动打动陌
生人（梦中情人）得到对方的青睐，并愿意与你有进一步的交往；　　任何人的时间都是宝贵的，为
了让你与陌生人交往取得更大的成果，你需要在最短的时间里给对面的陌生人最好的印象赢得你最想
要的结果。
更重要的是，在茫茫人海中，能与你对面的这个陌生人相遇本已属偶然，所以你必须把握住这次机会
，因为你很可能没有第二次机会。
　　可是，我们很多人在与陌生人沟通时，总会感到一些紧张，这时我们的表现往往不能让别人感到
满意，甚至连自己都相当的不满意。
例如，我们与陌生人沟通时经常犯的错误是，要么很激烈地发表自己的观点，要么一声不吭，这两种
情况都很容易招来对方的反感，更别提说服对方了。
我们还容易犯的一个错误是，当我们鼓起勇气和陌生人说话时，很可能因为忽略了对方所说的话背后
的真实意思，而遭到拒绝，等事后琢磨过来的时候，已经于事无补。
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内容概要

　　我们与他人的交往，总是从陌生开始的。
如何在最短的时间内将陌生人转化为自己的朋友、客户和生意上的伙伴，这是一个非常重要的问题。
《如何与陌生人打交道》提出了一系列说服陌生人的技巧和方法，从不同的角度和层次告诉你，如何
在最短的时间内争取陌生人赞同你的观点，如何改变陌生人的看法，如何让陌生人放弃唱反调的意念
等。
只要你巧妙地运用这些方法，就能够迅速扩大你的社交圈子，获得更多好人缘，也能使你的事业更快
地走向成功。
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章节摘录

　　色彩搭配的方式有两种：同一色系或者完全不同的色彩搭配。
　　同一色系搭配，能产生调和的美感。
例如在咖啡色夹克里面配上灰黄色的衬衫，这两种同属茶褐色系的色彩能够相得益彰，给人以高贵感
。
　　若采用不同色调的颜色作搭配，则会产生强烈的对比效果，例如在黑色夹克中穿着雪白的衬衫。
　　具体选择哪一种方式，可根据个人想要达到的效果而定。
缩小色与色之间的差距，便能给人稳重之感；反之，若是扩大色差，则能产生精力充沛的动态感。
色彩中的黑、白和灰色具有极强的适应力，可以用来搭配任何颜色，相互对比时，亦可造成绝佳的效
果。
茶褐、灰黄均是具有深度的颜色，由于颇具稳重感，又同属一个色系，故而搭配起来特别悦目。
　　每一个人处于不同环境时，会有不同的心理变化，也会有不同的颜色需求。
如在春天，应穿着明亮、鲜艳、富有春天气息的颜色；夏天，则应穿着凉爽、清澈的颜色；秋天可以
穿着明朗、诗意的枫叶色；年底可以穿着绿、红、白等颜色。
如果正逢过年，便可穿着较稳重的颜色，再搭配红、金等亮眼、喜气的颜色，衬托出欢乐、热闹的年
节气氛。
再加上适当的礼物，必能使你成为既出色、又特别受欢迎的客人。
　　服装色彩也是礼貌的一部分，因此选择色彩时还应考虑见面对象的喜好。
如果已经知道对方喜欢稳重型的人，就要选择颜色较深的服装；若对方爱热闹，个性又强烈，则不妨
穿印花布或明朗活泼的颜色以投所好。
　　此外，选择色彩还要考虑不同的场合，例如在喜庆场合可以选用活泼、明亮、柔和、温馨的色彩
，而如果是去在参加婚礼便不要穿得太艳，以免喧宾夺主，抢了新娘的风头。
　　总之，在与陌生人第一次见面时，要想留下好的第一印象，就要根据自己的特点和见面的场合、
气氛来选择最适合自己的色彩，既要考虑自己该有的形象，尽情穿出自我风格，又要和现场协调，令
其他人容易接受。
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