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前言

中国近三十年的改革开放道路取得了两个最重要的成就，一是制度创新，二是新阶层崛起。
在制度建设上，我们确立了社会主义市场经济体制；在阶层分化方面，与市场经济体制相适应的一个
成熟的企业家阶层快速崛起。
正是这两大市场经济元素改变了中国的面貌。
    中国企业家产生于改革开放这一具有深刻变革的时期，他们既是这个时代的先行者和“弄潮儿”，
又是推动时代变革、改变中国面貌的重要力量。
企业家阶层是资本的所有者，他们最充分地利用了这一生产要素，最大程度地发挥了自身的优势和特
长，不断地为社会创造了大量财富；企业家阶层是一个富有创造精神的创业群体，他们的创业过程就
是创造就业的过程；企业家阶层又是一个充满活力的创新群体，创建了一大批具有自主知识产权的创
新型企业；企业家阶层大多还是中等收入者和新富阶层，是一个关乎社会稳定的创富群体。
在中国特色社会主义理论指引下，通过研究改革开放以来的中国企业家的发展问题，认真总结改革开
放近三十年的经验，深入思考当前发展中的问题，进而开创经济“又好又快”发展的新局面，是非常
重要的理论问题和现实问题。
    纵观近三十年改革开放的历程，中国渐进式改革道路和改革开放以来的创业浪潮，都为勤于奋斗、
敢于冒险的人提供了实现理想的舞台和施展才华、激发潜能的机会。
从而培育了一代又一代的中国企业家。
中国近三十年改革的最独到之处在于走一条先“增量改革”后“存量改革”、先“体制外”改革后“
体制内”改革的渐进式改革道路，在国有经济体制外大力发展非公有制经济，培植市场经济主体，以
市场经济“增量”来加速推动市场主体的形成和市场机制的发育，在体制外形成一个有效竞争的市场
环境，使市场力量从外向内渗透，然后“倒逼”体制内加快改革，最终形成国企、民企、外企多元竞
争而又共同发展的充满活力的市场经济体制。
所有制理论的突破则为中国企业家阶层的成长与发展奠定了理论基础。
改革开放以来，对非公有制经济的认识以及相关的政策环境发生了重大变化。
非公有制经济在理论认识上经历了三次大飞跃。
第一次是从“资本主义的尾巴”到“必要的有益的补充”。
第二次是从“必要的有益的补充”到社会主义市场经济“重要组成部分”。
第三次是从社会主义市场经济“重要组成部分”到平等享受“国民待遇”的市场主体。
每一次的理论突破，都推动着非公经济迅速地发展，从而为一批批企业家的产生和成长培育了土壤。
当前，十七大报告提出：对不同所有制主体，在法律上要“平等”保护，经济上要“平等”竞争。
这将为企业家的成长开辟更加广阔的空间，推动新的创业浪潮，催生新的企业家群体。
    企业家代际的划分是以企业家生成和发展的时间为标准，以代表性人物为标志的。
改革开放以来，中国企业家可以划分为三代：第一代企业家是改革开放以来、1992年之前创业的企业
家，这一代企业家既有城市经济体制改革背景下诞生的科技型企业家，如柳传志；也有农村经济体制
改革背景下诞生的农民企业家，如鲁冠球；还有城市边缘人口创业的代表，如傻子瓜子的年广久。
他们大多属于被迫创业，所设立的企业也大多带着“红帽子”。
第二代企业家是1992年之后诞生的企业家。
邓小平南巡讲话以及《有限责任公司规范意见》和《股份有限公司规范意见》的出台，大批原在政府
机构、科研院所的知识分子和各方面能人纷纷下海创业，形成了以陈东升、毛振华、田源、冯仑等为
代表的“92派”企业家。
他们具有较强的资源调动能力，企业的产权制度比较明晰。
第三代企业家则诞生于2000年前后，伴随新经济的兴起，依靠风险投资、互联网经济迅速发展起来的
企业家，如马云、张朝阳、李彦宏等。
他们的典型特征是高学历、高技术、年轻化，具有国际视野，熟悉国际规则，创始人或管理团队具有
“海归”背景。
    从历史的角度看，一个大国的崛起必须依靠两个方面的因素：一是制度因素，二是人的因素。
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回顾过去，中国改革开放之所以能取得举世瞩目的成就，关键在于建立了有中国特色的社会主义市场
经济制度，实现了从计划经济向市场经济、从单一所有制结构向多种所有制结构共同发展的转变；培
育了一批富有冒险精神、不断开拓创新的企业家，丰富了中国特色社会主义的伟大实践，推动了我国
经济的发展。
市场经济制度的建立和企业家阶层的崛起是中国改革开放成功的两大重要因素。
展望未来，中国经济要又好又快发展，一是需要进一步深化改革，完善中国特色的社会主义市场经济
体制；二是需要创造各种良好环境，扶持和鼓励中国企业家阶层的发展、壮大。
    是为序。
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内容概要

　　据北京心理危机研究与干预中心报告，1980年以来，中国已有1200多名企业家自杀或因其他方式
非正常死亡，这个不祥的数字还在增加。
绝大多数企业家的非正常死亡，对企业、家庭、社会造成了极大影响。

　　作者彭铁元为舆情专家，书中选取了近50例有广泛社会影响力的企业家非正常死亡事件，通过多
种舆情监测手段，搜集客观数据，选取代表性观点，向读者微观呈现了一起极端事件之后，相关各方
的信息发布、流传过程以及产生的社会反响。
作者对企业、政府机构、亲友等的舆情应对成败得失做了专业点评，为各方的危机应对和舆情应对提
供有价值的思路和参考。

　　这是国内第一次从舆论反应的角度，区别于以往传播载体的角度，对社会极端事件信息传播进行
了立体跟踪，对舆情价值做出清晰研判；对企业在应对经营危机、舆论危机的过程中，应该采取的应
对方式做了相应的研究；从社会管理的角度，提出了政府在帮助和支持企业、企业家在应对舆论危机
时，适合采取的措施，即地方政府对于突发公共事件和热点话题的立场表达。

　　作为中国新兴的社会群体，企业家为中国经济和整个社会的发展做出了不可磨灭的贡献，他们的
生存状态值得给予更多关注。
企业家非正常死亡事件包含着太多的信息，相信每个群体都可以从中研究自己关心的问题，做更深入
的思考。
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