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前言

　　监狱文明是一个国家政治文明和法制文明的重要标志。
监狱文明体现于监狱日常管理之中。
进入2l世纪以来，江苏监狱的管理从传统走向现代，从粗放走向精细，监狱文明在不断演绎新的内涵
，努力实践着监狱工作的“首要标准”，罪犯工作质量不断提高，为江苏“两个率先”做出了应有贡
献。
　　江苏省无锡监狱地处我国改革开放的前沿地带。
多年来，无锡监狱工作推进改革创新，各项工作呈现出了又快又好的崭新局面。
尤其是监狱法治建设、精细化管理和基层基础建设工作上走出了一条独特的成功之路。
无锡监狱早在2004年初就率先提出“监狱管理工作精细化”理念并积极在实践中探索。
他们按照“精、细、准、严”的精细化管理特征，科学设定监狱管理工作标准，织密工作环节，细化
职责分工，完善责任机制，强化管理工作的执行力。
他们围绕提高管理效能，重点推进了监狱管理过程精细化、因人施教精确化、行刑执法精准化、改造
育人精心化，着力建设“富有文化、富有内涵、富有特色”的品牌监狱。
　　“监狱管理稳中求精。
”全面细化管理制度、标准、流程等，制订289个管理制度和操作指导书，确保监狱工作流程清晰，责
任明确，监督到位，绩效明显。
　　“教育改造管理稳中求特。
”坚持“向教育改造要安全、要质量、要特色”，推进心理咨询、改造质量评估等科学化手段的综合
运用，形成了心理咨询、改造质量评估、顽危犯攻坚转化、监区文化等工作特色，改造质量全面提升
。
　　“监狱发展稳中求进。
”推进监狱布局结构调整、推动企业发展转型，最大限度地提升企业发展服务监狱职能履行的贡献率
。
　　“监狱执法和基础工作的稳重求优。
”打牢基础，规范执法，树立监狱文明执法新形象。
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内容概要

本书着重从监狱实践应用的视角，按照监狱管理的一般流程，系统、全面地论述精细化管理一般原理
在监狱工作中的具体运用。
全书将监狱工作分为监管、行刑、教改、生卫、警察队伍、后勤保障六大块，并将安全管理、劳动管
理、罪犯医疗以及罪犯心理矫治单列出来，以各项工作的管理流程为切入点，以图表的方式，逐一呈
现精细化管理在监狱工作各个环节中的内容、要求（标准）和具体执行措施。
本书内容翔实、简单、明了和易懂，对监狱实践工作具有很强的指导作用。
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章节摘录

　　三、监狱精细化管理的特征监狱精细化管理作为一种科学的管理方式，也同其他事务管理一样要
求做到“精”、“细”、“严”。
但监狱精细化管理具有自身的特征，概括来说就是：精密、准确、细致、严密、常态。
　　（一）精密　　精密，即精确细密。
精细化管理的基本要求就是“精”。
　　监狱在推行精细化管理中必须首先做到精密。
将日常的管理对象一一分解、量化为具体的数字、程序、责任，使每一项工作内容都能看得见、摸得
着、说得准，每一个问题都由专人负责。
甚至一些具体的事项安排必须要精确到天、时，严格按照数字化程序来处理各项工作。
同时还要把各项事务以数字的形式反映出来，做到分毫不差，责任到人。
　　（二）准确　　准确即为符合事实、标准或真实情况，与实际或预期完全符合。
　　监狱精细化管理的准确有两个层次的含义：一是所有监狱警察要严格按照法令规定行事，不得违
规操作或违反相关规定，即保证工作的正确性；二是在保证工作正确的前提下做到精确，即精确到量
。
　　（三）细致　　细致即为精细周密，一般指做事或工作作风精细周密。
　　精密是指监狱日常工作数字化，这往往是指最后的结果，是外在的表现形式。
因此，“精”就是指切中要点，抓住运营管理中的关键环节，而“细”就是管理标准的具体量化、考
核、督促和执行。
所以，细致是监狱管理内在的要求，即在管理过程中监狱警察要做到细致专一，细心对待自己的各项
工作，以细致的态度做出精确的结果，不能因为其他原因而随便中断自己的工作。
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媒体关注与评论

　　《监狱精细化管理》是将精细化管理的一般理论与监狱管理实践相结合的一次有益尝试。
该书全面论述了精细化管理原理在基层监狱实践中的运用方式方法，是一次科学认识基层监狱管理的
全新研究；在研究方法上注重运用多学科知识，比较恰当地融合了自然与社会科学知识；它的价值在
于对监狱管理和监狱研究起到了很好的启迪作用。
它深入考察了基层监狱一线精细化管理实践，客观分析了这一先进理论在监狱管理中运用的利弊，力
图探寻一些规律性的管理经验，以裨益于整个监狱的管理与创新发展。
这是目前国内对于监狱管理较为系统、全面和较为科学的监狱管理基础理论专著。
为此，我向读者推荐该书。
　　——赵曜明
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