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内容概要

信用卡产业管理中的安全问题，是信用卡产业发展保障的一个永恒的话题，世界上任何一个国家、任
何一个信用卡机构和组织在创建自己的信用卡品牌、发展自己的信用卡事业的过程中都不可避免地会
遇到这个问题，因为信用卡经营活动本身就是在谋求高利润、高回报，而自利润必然伴随着高风险，
这是一个无法回避的现实。
因此，我们必须直面并重视这样一个现实的问题，通过探讨、研究使这个问题得到有效的解决，从而
在谋求信用卡经营高利润的同时防范风险、化解风险，使信用卡安全得到保障。
我们认为，信用卡的安全保障问题涉及两个方面的内容：一个是信用卡管理制度的建立与完善问题，
包括信用卡的安全监管、信用卡经营过程中的风险管理、信用卡管理安全网体系的建立以及网络银行
中的信用卡安全管理等制度的建立与完善；另一个则是信用卡法律体系的建立与完善问题，包括与信
用卡管理相关的法律、规范各种信用卡经营活动的法规以及对信用卡违法犯罪活动予以打击和制裁的
法律规定的立法与完善，前者着重解决信用卡产业发展的制度保障问题，后者则提供信用卡产业发展
的法律保障。
因此，本书分为几个不同的专题，分别从不同的角度研究、阐述、论证了与信用卡安全相关的制度与
法律两个方面的问题，希冀通过本书内容的研究与本书的出版，对建立、完善我国信用卡安全机制、
完善信用卡安全立法、防范信用卡违法犯罪活动、保障国家金融安全等方面作出我们的努力和贡献，
同时就如何保障我国信用卡经营提出我们的意见和建议。
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章节摘录

　　2.2.2 隐蔽性强　　隐蔽性强是信用卡安全风险的一个固有特点。
所谓隐蔽性，是指信用卡业务所面临的风险代表着一种损失的可能性，在其没有暴露或者发生之前容
易造成判断或认识上的失误，从而带来准确把握风险上的难度。
隐蔽性强的特点同时还表明了商业银行在从事信用卡业务的过程中除了面临信用风险、伪冒风险、操
作风险等人为带来的风险外，还面临着各类隐性的风险，如监管风险、信誉风险等。
正是由于这一特点的存在，决定了信用卡业务经营过程中的安全风险无处不在、无时不在，决定了信
用卡安全监管应当是信用卡管理工作的核心，同时也确定了信用卡安全风险管理的专业化特点，发卡
商业银行及其他金融机构需要通过设立专业的管理机构专门从事信用卡风险管理工作。
　　2.2.3 亲周期性　　信用卡安全风险与社会经济发展的整体状况以及宏观经济政策有着十分密切的
关系。
当社会处于一个经济水平稳步增长、社会公众的日常生活水平得到稳定提高的时期，不仅大多数消费
者的消费信心会得到极大的提升，从而产生强烈的信贷消费欲望，同时也会使商业银行难以保持足够
的理性，从而加快发展信用卡客户，为持卡人提供信贷消费资金的步伐，此时就会给信用卡经营带来
潜在的风险，即一旦出现经济发展不景气或者区域经济发展不协调状况时，在挫伤消费者信贷消费信
心的同时势必造成信贷消费资金偿还率降低、银行不良资产大量增加的局面，而如果商业银行的不良
资产上升成为一种趋势的话，将会极大地威胁到发卡商业银行的利益甚至生存，加剧发卡银行的风呤
。
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