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内容概要

黄良友的《互联网环境下的仲裁制度研究》分为八章，内容涉及网上仲裁的产生和发展、网上仲裁协
议、网上仲裁地、网上证据、网上仲裁程序、网上仲裁中的法律适用、网上仲裁裁决的承认与执行等
，基本涵盖了网上仲裁中亟待解决的问题。
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仲裁委员会仲裁员，重庆铭友律师事务所律师。
1997年和2005年毕业于西南政法大学，获诉讼法专业硕士学位和博士学位。
1997年至2005年在中国建设银行重庆市分行从事法律工作。
2006年进入重庆邮电大学担任法学教师。
主要研究方向为民事诉讼法、仲裁法和信息法。
　　近年来，出版个人学术专著《民事再审之诉研究》，主编或参与撰写《手机短信法律问题研究》
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物上发表《网络货币若干法律问题研究》、《民事再审之诉若干问题研究》、《网上仲裁程序与正当
程序》、《网络货币交易征税问题研究》等论文多篇；主持国家社科基金项目“网络环境下的仲裁制
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章节摘录

　　二、电子合同承诺　　承诺是指受要约人同意要约人的意思表示。
承诺的意义在于，受要约人的承诺一经作出并送达要约人后，合同即为成立，“承诺生效时合同成立
”。
一个承诺若要生效，须具备如下条件：第一，承诺必须由受要约人作出。
第二，承诺必须向要约人作出。
受要约人承诺的目的在于同要约人订立合同，故承诺只有向要约人作出才有意义。
第三，承诺的内容必须与要约的内容完全一致。
在英美法上，这表述为承诺人对要约人要约之同意，必须系无保留地对所有条件之同意，任何对要约
内容条件作出增加或减少、限制或修改，均应视为对要约之拒绝而为反要约，只要要约人不同意，双
方间之契约即不能有效成立。
第四，承诺必须在要约的存续期间内作出。
显然，这些传统法律规定关于承诺的规定同样适用于电子合同。
　　另外，电子承诺何时生效也是一个重要的问题，因为按照各国的法律，承诺一旦生效，合同即告
成立，双方当事人就要受合同的约束，承担合同所产生的权利与义务。
众所周知，对于承诺生效的时间，英美法系主张送信主义，大陆法系主张到达主义。
显然，根据送信主义所成立的合同，在时间上要早于根据到达主义所成立的合同。
然而，在电子合同中，由于电子意思表示的瞬间性，采用送信主义将遇到一定的困难。
这是因为，送信主义又称“邮筒规则”，因此它主要适用于邮寄的方式订立的合同，对话的方式和即
时通讯并不适用。
另外，由于互联网上的电子信息可以在任何不同的地点发出，如发送人的营业地、发送人拥有计算机
的任何地点。
如果采用“投邮生效原则”将使合同成立的地点具有很大的不确定性，甚至根本无法确定该合同究竟
是在什么地点成立的。
　　⋯⋯
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