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内容概要

本书是根据国务院关于加强职业培训促进就业的意见编制，是“十二五”规划制造业产业升级岗位培
训和中国大学生就业促进工程项目的推荐用书。
本书是为品管员量身定做的一本就业从业技能的实操性读本，重点讲解品管员的基本技能，内容突出
实用性、专业性，着重培养品管员的技术运用能力和岗位工作能力。
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作者简介

杨吉华：国家OSTA鉴定企业培训师、美国职业协会PTT国际职业培训师、联建企业管理顾问机构培训
总监。
5年的日企品质总监、3年的台资企业生产总监、3年的美资企业上市公司管理体系推行经理的实战经验
，对中小企业的管理有独到见解与研究！
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章节摘录

版权页：插图：（四）工艺规程工艺规程是规定产品或零部件制造工艺过程和操作方法的工艺文件。
这是品质检验的重要依据之一。
（五）检验方案品管员实施的各项检验活动都是源自各种品质检验方案的要求，因此在检验前要仔细
阅读各种检验方案，明确其中的具体要求。
（六）检验流程图检验流程图是表明产品生产的整个过程中各项检验安排的一种图表。
它包括检验点的设置、检验项目、检验方式、检验手段、检验类别和检验数据处理等。
大多数企业都会设置检验流程图，因此品管员必须要看懂检验流程图。
二、来料检验来料检验是对外购物料包括原材料、辅料、外购件、外协件及配套件等入库前的接收检
验。
它是禁止不良物料进入生产环节的首要控制点，是提高产品品质的前提。
（一）做好准备品管员在进行来料检验前应做好检验的相关准备工作，具体内容如下。
1.参与来料检验培训作为品管员对来料实施检验前，一定要参与来料检验作业的相关培训，了解具体
的操作程序和要求，以便让自己能正确、真实、高效地判定供应商所送来的物料。
2.了解检验表单品管员根据企业对来料检验的相关规定，准备各种检验用表单。
（二）实施检验在指定的区域，使用各种检验工具对来料进行检验。
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编辑推荐

《品管员上岗手册》：就业导向+上岗须知+职业素质+从业技能+技能测试、根据国务院关于加强职
业培训促进就业的意见编制“十二五”规划制造业产业升级岗位培训推荐用书、中国大学生就业促进
工程项目推荐用书。
本丛书既适用于职业院校、制造业和职业培训机构大力开展订单式培训、定向培训、定岗培训、劳动
预备制培训，也适用于大学生、农民工等求职者、待业者、从业者通过自我阅读和学习，提升自己的
从业技能和管理技能。
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