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内容概要

这本由丰景春、李明、王岩、黄德春编著的《IT项目管理理论与方法(
第2版)》针对IT项目及其管理的特点，借鉴工程建设、航空航天等领域成熟项目管理理论与方法及取
得的成功经验，对IT项目管理的主要内容进行了较为系统的研究，建立了IT项目管理的理论和方法框
架体系，为研究IT项目管理的主要问题打下基础。

本书主要包括以下内容：IT项目的分类、特点、内涵及知识体系，IT项目的划分与生命周期，IT项目
管理体制与模式、投融资管理、估价与定价、采购管理、目标控制、评价与审计、管理咨询及合同管
理等。

这本《IT项目管理理论与方法(第2版)》可作为高等院校相关专业研究生、本科生的教材，也可供IT项
目管理及相关人员的学习参考。
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章节摘录

　　2.有利于明确IT项目参与各方之间的关系　　建立IT项目管理体制与模式，使业主、承包人、咨
询方／监理人等IT项目各参与方都能明确各自的地位，权利、义务、风险，以及他们之间的关系，也
可以在其访问权限内参与IT项目模型的研发讨论，访问存储于中央数据库中的IT项目信息，从而使IT
项目的参与各方准确地把握IT项目进展状况，及时沟通。
由于各项工作都可以在IT项目管理体制与模式中进行，因此增加了IT项目管理工作的透明度，减少了
大量重复性工作，并使IT项目数据更新工作变得更加便捷、迅速。
3.有利于提高1T项目管理的综合效益科学、合理的IT项目管理体制与模式可以优化IT项目组织结构、
接口，理顺运行机制，可以将咨询／监理引入IT项目实施过程，实现IT项目管理的专业化和科学化。
同时，IT项目管理体制与模式有助于处理好IT项目与组织之间的关系，调动各方积极性，从而有利于
提高IT项目的决策水平及IT项目管理水平，达到提高IT项目管理效益的目的。
　　4.有利于提高IT项目资金的使用效率　　以IT项目方式推进组织的信息化建设已成为组织的共识
。
随着组织信息化进程的快速推进，组织越来越重视IT项目在组织中的作用，为此，需要在IT项目上投
人大量的资金。
这就需要组织为IT项目建立一套行之有效的IT项目管理体制及适合自身发展的模式。
通过IT项目管理体制与模式的优化，可以提高组织的劳动效率和经营效益，提高资金的使用率，从而
达到提高组织的核心竞争力，促进组织的发展与繁荣。
　　3.1.2 IT项目管理体制与模式存在的问题国内外关于信息系统和管理信息系统的著作、论文较多
，IT项目建设的理论、方法和技术比较成熟，部分著作对组织信息系统建设的过程进行了分析。
但是，关于IT项目中的多方合作问题，现有成果集中在IT项目的基本方式方面，至于IT项目开发模式
，只是强调需要各方的协作和配合，没有对合作原因、合作方式等问题进行深入研究。
另外，现有研究成果集中在IT项目质量、进度、费用等目标控制，以及IT项目工作团队的行为特征等
方面，这些研究成果集中在IT项目管理知识领域等微观层面，较少涉及IT项目中观和宏观层面，有关
这方面的成果也较少，即有关反映各方之间关系的IT项目管理体制、IT项目管理模式和IT项目组织结
构模式等的研究较少。
　　IT项目管理将受管理体制、管理模式、管理环境、管理意识、管理理念、资源、文化、价值观等
因素的影响。
目前，我国各类组织的信息化水平较低，发展进程较为缓慢，效果不理想，其中IT项目实施效果不理
想是其中的因素之一。
IT项目的实施取决于技术因素和非技术因素，其中，非技术因素将对IT项目的技术因素产生巨大影响
，技术因素需要通过非技术因素起作用。
非技术因素包括IT项目组织结构、IT项目管理体制、IT项目管理模式、IT项目计划和控制等。
IT项目管理体制和管理模式存在以下问题。
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