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内容概要

本教材立足于一个全新的职业化视角，搭建了基于工作流程的教材框架，整体上贯彻的是“以能力为
本位，以就业为导向”的编写指导思想和理念。
本教材把网络企业的工作流程分解为五个项目、十四个任务。
这种项目导向、任务驱动的教材体系更有利于学习者从要做的工作内容出发，由浅入深、由简到繁地
学习，有利于启发学生思考问题、分析问题、解决问题，使课本的层次性更强。
每章开篇以引例导入，章节中均附有同步案例、业务链接、小知识等内容，课后有小结、习题与训练
、实训题等，便于拓宽视野，有利于提高学生的阅读兴趣，结合企业实际工作内容深入探讨，易于阅
读和自学。

本教材主要包括五个项目，阐述了企业开展网络营销的全过程，即企业开展网络营销分析，企业网络
营销的手段与实施方法，网络营销客户服务，编写网络营销策划书，网络营销效果评估。
丰富的体例具有简单易学的特点，适合高职高专学生的教学使用，也可作为企业营销人员和管理人员
的培训教材。
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