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章节摘录

版权页：   插图：    随着城镇化进程的加速，一些地方矛盾纠纷呈多发多样态势，土地征用、房屋拆
迁、企业改制等传统问题进一步凸显，劳资纠纷、债权债务纠纷等新型矛盾不断产生，群众进京上访
、集体访等非正常上访数量明显上升，群体性事件和个人极端事件时有发生。
 一是农村土地征用和城市房屋拆迁安置引发的社会矛盾凸显。
在城镇化浪潮中，随着城市建设的不断扩张和新农村建设的推进，大规模的征地拆迁是这些年信访总
量和群体事件居高不下的主要原因，土地征用、房屋拆迁、赔偿等问题引发的矛盾在局部地区表现突
出。
 二是土地承包经营权纠纷日渐增多。
随着中央惠农政策力度不断加大，在外务工人员对土地热情剧增，少数在外非农业人员和刚毕业的大
学生因企业倒闭、企业改制等开始想方设法地回老家要地，出现了“逆城市化”现象。
再加上“增人不增地、减人不减地”的政策，由此引发各类纠纷。
 三是劳资矛盾增多。
受国际金融危机影响，不少企业经营困难，部分农民工下岗失业，高校毕业生就业压力增大，劳资纠
纷、债务纠纷、合同纠纷引发的信访明显增多，非法集资、拖欠工资等问题引发的上访时有发生。
 四是外来人口与本地人矛盾初显。
随着城镇化速度的加快，老市民、新市民，本地人、外地人同居一区，关系复杂、诉求多元。
近来一些地方接连发生了本地人与外来务工人员的摩擦事件。
在社会流动加剧、社会结构深刻变动的时代，如何消除各类门槛、壁垒、歧视等社会排斥现象，使不
同人群和谐共处，成为社会管理的一道新课题。
 五是群众对干部作风不满引发的矛盾增多。
部分村（居）工作体制不健全，干部工作方法简单、作风不深入，村务公开流于形式，工作中任人唯
亲，拉帮结派，农民的反映往往得不到及时处理，导致群众产生逆反心理，对村两委和基层政府的工
作不信任、不配合，成为农村社会管理的一个难题。
尤其是涉及一些农民切身利益的问题时，矛盾更加突出。
如果处置不当，容易爆发各种矛盾，甚至引发群体性事件。
 城市管理存在的主要问题 城市规划和基础设施严重滞后 城市形象的塑造，关键是规划，如何使规划
思路和群体建筑风格，适应城市建设管理和发展需要，应该是城市规划管理部门应当首先解决的问题
。
在积极推进城市化和城市现代化进程中，大幅度扩张经济总量、加快扩张城市规模与循序渐进完善城
市功能一直处于矛盾之中。
城市规划建设的负债经营虽然在迅速扩张经济总量和城市规模上成果斐然，其造成的环境污染不但会
给我们的子孙后代造成沉重的负担，也给城市管理带来了明显的负面影响。
城市在追求确定的经济目标时，往往难以顾及合理的规划、建设的质量，致使城市道路、绿化、市政
基础配套设施严重滞后，最终增加城市管理的难度，也影响管理的质量。
 城市人口密集、整体素质较差、经济运行质量不高 城市人口的增长，是城市化的必然结果。
目前，人口从经济不发达的农村集中流向沿海经济较发达的城镇，也给城市管理带来了巨大的压力，
引发资源配置、劳动就业、福利保险、社会治安等一系列问题。
人口质量存在与城市发展不适应的问题，这种不适应表现为：文化素质不适应，受教育程度不高，人
口中大学生比重偏低；专业技术、技能素质不适应，不能满足生产、经营、管理等工作岗位的素质需
要；文明素质不适应，意识观念、自我修养、言行举止、人际关系的诸多方面，同城市文明的要求存
在不少的差距。
城市人口数量的增长和质量的相对不高，如同一把双刃剑，对城市的经济、社会发展造成威胁。
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编辑推荐

《领导1204:市委书记市长关注什么》由团结出版社出版。
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