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前言

　　茫茫人海，芸芸众生，与你的生命轨迹发生交集的人能有多少？
区区百人而已。
而在这些人之中，对你的生活、工作以及人生能够产生重要影响的人能有几个呢？
一般来说，只有30个人左右。
毫无疑问，他们就是你生命中最重要的人！
　　拿出一张纸，列一个名单，画出你生命中最重要的30个人。
　　这30个人中，有你的家人、爱人、朋友、师长、同学、老乡、同事、上司、创业伙伴⋯⋯他们是
你最关键、最重要的人脉资源。
你生活在他们当中，你的工作、生活都和他们密切相关，你的喜怒哀乐甚至健康、财富也都与他们交
织在一起。
有了他们，你的人生就没有膛不过的河，也没有翻不过的山：领导解决不了的事情，可以找领导的领
导；亲戚解决不了的事情，可以找亲戚的亲戚；朋友帮不上忙，可以找朋友的朋友。
再不成，找朋友的领导的亲戚的邻居，也可以达到终极目标。
　　世事洞明皆学问，人情练达即文章。
　　人脉资源，影响、左右甚至决定着我们事业的进程。
经营好人脉资源，是我们事业成功、人生幸福的基础。
　　所谓的人际关系和人脉资源，其实就是众多的社交圈子，即以自己为核心，以不同的关系为纽带
，所画出的不同的人际交往圈子.每个圈子之间肯定有交集重叠，重叠的部分越多，说明圈子越密切；
而圈子越大，就意味着你的社会能量越大；你在圈子中位置越关键，也就说明你对大家越重要，是核
心人物。
　　而不同的圈子，则有着不同的经营学问。
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内容概要

茫茫人海，芸芸众生，与你的生命轨迹发生交叉的人能有多少？
区区几百人而已。
而在这些人之中。
对你的生活、工作以及人生能够产生重要影响的人能有几个呢？
    一般来说，只有30个人左右。
    就是这30个人，支撑着你生命的广度，积淀着你生命的厚度——经营好基于他们的人脉关系，将直
接决定你生命的价值！
    人脉——直接决定你在残酷社会竞争中的战斗力的强弱。
纵观古今内外，所有“丛林法则”中的胜出者。
人脉是他们出奇制胜的不二法宝。
怎么以最高的效率、最有效的方式配置人脉？
怎样发挥人脉的最佳战斗力？
本书将要为你全面解析其中奥妙——30个人的人脉圈！
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书籍目录

第一章  职场那些事儿——办公室人脉圈的经营学问  第一节  感谢你的老板：他为你提供了一个发展的
平台    手捧薪水，心怀感恩    他只是资本的主人，并不是你的敌人    与老板共渡难关  第二节  尊重你的
上司：他是决定你升职加薪的关键人物    服从上司是你的天职    不要忽视副职上司    读懂他的“心”
，增加你的“薪”    主动维护上司的“脸面”  第三节  善待你的下属：得人心者才能得天下    体贴人
微，让下属知道你“疼”他    勇于为下属的过错“买单”    真诚地为部下喝彩    知人善用，用人不疑  
第四节  与你的同事和平共处：他是你的“最佳拍档”    小心面对职场“红人”    同事间的应酬必不可
少    恶性竞争，害人害己    第五节  巧妙利用猎头：他是增加你身价的一颗“砝码”    与猎头约会，让
你“跳”得更高    把猎头当做升职加薪的“道具”第二章  商场就是战场，人际决定成败——商场人脉
圈的经营学问  第一节  志同道合+性格能力互补：创业路上你需要“三驾马车”    寻找最适合自己的合
作者    不要对合作者求全责备  第二节  “套牢”你的股东：用他的钱替你赚钱    把股东当做“半个”
主人    不怕股东小，就怕股东少  第三节  回馈你的员工：他们是为你创造价值和利润的人    让员工劳
有所得    休息过后，员工才能走更远的路    在职培训帮助员工成长    重视员工，让他感到自己很重要  
第四节  辩证看待竞争对手：双赢是生意场上的最高“境界”    当众拥抱你的对手    用对手的长板补好
自己的短板    把对手变成朋友  第五节  迎合你的客户：他是你的“衣食父母”    了解客户的不同需求    
诚实守信才能长久合作    不怠慢任何一个顾客    倾听客户不满的声音  第六节  成也萧何败也萧何：媒
体人士可以让全世界关注你    媒体人士：就是不能离开你    与媒体人士交往的艺术第三章  —个篱笆三
个桩，一个好汉三个帮——友情人脉圈的经营学问  第一节  与挚友肝胆相照：他是一个可以“以命相
托”的人    与你的挚友患难与共    帮助他时要不着“痕迹”  第二节  结交落难英雄等于投资“潜力股
”：“难兄难弟新传”    识英雄于危难之时    识英雄于未发迹之时  第三节  在知己面前你可以卸下伪
装：他是你的精神“伴侣”    珍惜知己，他是另一个自我    小心游走于异性知己之间  第四节  维护弥
足珍贵的同窗之情：同学是你成功的助力    同窗几年，缘续半生    与同学一起追忆流年往事  第五节  
同乡牢牢抱成团：老乡是你的人脉基石    用乡音打动他的心    不妨一起思故乡  第六节  亲密切忌“无
间”：有距离的爱情才更甜蜜    “藤缠树”不能过度    爱，需要自由的空间第四章  成功不在于你知道
什么，而在于你认识谁——贵人人脉圈的经营学问  第一节  尊敬你的师长：他让你成功站在“巨人”
的肩膀上    尊敬老师，将师生情谊维系终生    主动推销自己，让“伯乐”一眼相中你  第二节  好风须
借力，送我上青云：结识一位校友就等于找到了一座宝库    学会和校友交往，他们是你的潜在资源    
细心维护你的校友圈，举手之劳能够助你成功  第三节  巧借“明星效应”：名人的光环可以照亮你前
进的道路    利用名人效应提高自己身价    如何与名人“搭上线”  第四节  一定要握住掌握金钱的手：
再穷也要站在富人堆里    主动进攻，一头扎进富人堆    迂回进攻，搞定富人的“身边人”  第五节  你
的隔壁住着谁：天涯处处有芳邻    你“投之以桃”，邻居自然会“报你以李”    “芳邻”是这样炼成
的  第六节  结识一个“生人”等于扩展了一个新圈子    结识陌生人，开辟新圈子    主动：打开陌生人
心扉的钥匙  第七节  小人物蕴藏着大潜能，他可能从天而降成为你的贵人    不可小觑“小人物”的力
量    有时候，小人物就是从天而降的贵人第五章  血脉亲情是你永远的感情归宿——亲情人脉圈的经营
学问  第一节  感念亲恩：学习乌鸦“反哺之义”。
践行小羊“跪乳之恩”    做孝子，不做“啃老族”    要孝顺，更要孝敬    精神赡养：关注父母的感受
和精神生活  第二节  挂念你的手足：他是与你血脉相连的一奶同胞    若要义，哥让弟    亲兄弟，明算
账  第三节  珍惜你的爱人：他是与你牵手走过一生的人    吵架也是一门学问    给爱人一份浪漫，给婚
姻一点情趣    夫妻要轮流做天使  第四节  养不教，父之过：你的教育是子女成才与否的关键    鼓励和
赏识比批评更能成就孩子    学会站在孩子的角度看问题  第五节  接纳你的姻亲：选择了婚姻也就选择
了他们    像对待妈妈那样对待婆婆    当好“老泰山”的“半子”    巧做小姑知心人    把妯娌当做姐妹  
第六节  富在深山有远亲：“拔根汗毛比我的腰还粗”    沾上一点亲，就会多出一条路    善待穷远亲
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章节摘录

　　第一章　职场那些事儿——办公室人脉圈的经营学问　　第一节　感谢你的老板：他为你提供了
一个发展的平台　　也许你能够轻而易举地原谅一个陌生人的过失，却对自己老板的小过错耿耿于怀
；也许你可以为一个陌路人的点滴帮助而感激不尽，却无视和自己朝夕相处的老板的种种恩惠。
你是否想过：你能够安稳地生活，是因为老板给了你一份固定的工作；你能够享受快乐的人生，是因
为老板给了你稳定的收入。
　　你与老板之间，是一种劳资关系，也是一种互利关系。
老板靠你赚钱，你用劳力换钱。
当你在自己的工作中获得了尊重、荣耀、地位，实现了有价值的人生的时候，你更应该感激老板，向
他奉献你的忠诚。
你不仅要在内心深怀感恩，还要在言行上不与他相抵触。
更重要的是，当老板陷入困境时，要与他同舟共济、共渡难关。
　　手捧薪水，心怀感恩　　我们常常为一个陌路人的点滴帮助而感激不尽，却对朝夕相处的老板的
种种恩惠视若无睹。
其实，当你手捧薪水，和家人团聚的时候；当你手捧薪水，去孝敬父母的时候；当你手捧薪水，给自
己的爱人买礼物的时候；当你手捧薪水，在工作之余，悠闲地带着孩子去公园游玩的时候；当你手捧
薪水，在假期里和朋友开怀畅饮的时候，你都应当心怀感恩，感激你的老板。
因为正是他发给你薪水，让你能够如此安稳而舒适地生活。
　　感恩，并不需要溜须拍马和阿谀奉承。
与为了迎合他人而表现出的虚情假意不同的是，感恩是真诚的，是自然的情感流露，不带功利性，不
求任何回报。
你完全没有必要惧怕他人的流言飞语，更无须刻意地疏远老板。
坦荡地感激，是清白最好的证明。
如果你的老板足够聪明，注意到你的感激是发自肺腑的，那么，你的感激对他来说，就是一种认同和
支持，同时也是一种激励。
　　当你得到了晋升，你要感谢老板独具慧眼，感谢他的赏识；当你加薪的时候，你要感谢老板对你
工作能力和价值的认可；当你既没有升职也没有加薪的时候，你要感谢老板没有炒你鱿鱼，将你推入
求职的滚滚洪流。
你应该时刻记住，你所拿的薪水就像你所喝的水，即使挖井人不图你的回报，你也应该有个感恩的态
度，至少在适当的时候表示你的感谢。
　　（1）感谢老板为你担负了更多的责任和压力　　在企业中，虽然老板和员工在人格上平等，但
由于老板掌握着企业运营的绝大部分资源，他理所当然是企业的组织者。
也正因如此，老板比普通雇员担负了更多的责任与压力。
因为老板没有依靠，所有的压力到他那儿就是到头了。
公司所有的困难都需要他想办法解决。
他靠什么，就靠他自己，不可能再有第二个人来靠。
在这样的责任与压力中，老板只有独自品尝“高处不胜寒”的孤独感。
　　郭雨在一家广告公司上班。
有一次，郭雨与同事为了赶写一个广告文案，连续苦战一个星期。
事毕，老板为了表示奖赏，请他们喝酒，唱卡拉OK。
　　郭雨与同事们正在兴头上，老板却靠在沙发上，沉睡如泥。
　　一位同事叫醒他，开玩笑地说：“没有这么累吧！
我们昨天晚上熬了一个通宵，还活蹦乱跳的，您倒先趴下了！
”　　老板叹了一口气：“唉！
你们累的是身，我累的却是心啊！
你们知道每天挑着一副重担却放不下来的感觉吗？
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你们每天临睡前不打一个业务电话就睡不着觉吗？
你们天天担心明天早上醒来，公司就会倒闭吗？
你们经常在半夜被噩梦吓醒吗？
”　　“哇！
没有这么夸张吧？
”在郭雨的印象中，老板每天坐在他的老板桌后面，打几个电话，接待几位客户，或者浏览一下报纸
新闻，多么悠闲自在，大有“举步徐行静不哗”的儒雅之风。
他却把自己形容得这么惨！
　　老板说：“哪用得着夸张啊！
这几天有家公司天天催逼欠款，昨天好不容易收回一笔老账，转眼之间就被银行划了利息。
明天有一个侵权官司要开庭，是胜是败还是个未知数。
后天就是发薪日，我到哪里找钱付给你们？
光是这几件事就够我头疼了，还有许多乱七八糟的事需要处理。
”　　“您不要紧吧？
”郭雨与同事们都不禁倒吸一口凉气。
不是担心后天领不到薪水，不是担心公司倒闭了找不到工作，而是为老板的命运担心。
这么好的老板，要遇上一个可真不容易。
　　老板安慰道：“你们不用担心。
天下没有过不去的火焰山，这点小事算得了什么！
想当年，我拿着借来的3万元钱创办公司，遇到的难题现在都难以想象，不是都挺过来了吗？
每个发薪日，我都要拆东墙补西墙到处筹钱，问题不是都解决了嘛！
哪欠过你们一分？
这点小事难不倒我！
”　　老板的话让郭雨与同事们深受触动。
做员工的，平时都是从远距离观察老板，看见的只是表面风光，哪能看见他内心的苦衷以及他所背负
的责任与压力？
　　（2）感谢老板给予你工作　　是老板给了我们工作机会，让我们有劲可使，不必再为找工作而
四处奔走；感谢他拉我们“人伙”成为企业的“合作者”。
尽管在大多数时候，所占的份额极为有限，但这已经足以让我们尝到了一分耕耘就有一分回报的富有
。
是老板的存在，让我们有了一日三餐，有了稳定的收入和住所。
　　（3）感谢老板给你施展才能的机会　　感谢老板把我们带人一个未知的领域，是他把我们由原
来的一窍不通变成了行家里手，是他带领我们在职业生涯中累积起越来越多的资源，使我们的社会地
位和经济地位变得越来越高。
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