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前言

　　早在2010年暑假的时候，我在天涯论坛上发了名为《亲爱的新 妈妈，你会和老师沟通吗》的帖子
，短短几个小时，帖子的浏览量 就猛蹿到1000多人次，当天就被论坛斑竹加精，并在论坛里重点推 荐
。
紧接着，有不少家长向我咨询关于孩子的教育问题及亲师沟通 问题。
好在自己对这些方面有所思考总结，不厌其烦地为他们解答 问题。
2011年7月，商务印书馆推出了我的第一本亲师沟通书——《陪 孩子一起快乐成长——父母与老师的
沟通之道》，此书还得到了小 巫、钱理群、李镇西、吴娟瑜等海峡两岸专家学者的高度评价。
出 乎意料的是，那本书刚进入图书市场不久，便闯进了当当网畅销图 书排行榜，《中国教育报》还
刊登了书评加以推荐。
尽管如此，我依然在思索家校沟通这个话题，收集整理了一些 新的资料，像“孩子想换座位”“孩子
怕老师”“家长怎样应对‘雷 人’校规”等，都是家长眼中比较常见且棘手的问题，我对这些问 题
都以具体事例进行了说明，便于家长领悟和操作，这也算是对第 一本书的补充。
与第一本书不同的是，这本书更加注重家校沟通的 具体操作，将如何帮助孩子健康快乐地成长作为主
题。
在当今社会，孩子的成长离不开家长与老师的共同努力，他们 之间的联系越来越紧密，可以说，家长
与老师已经成为协助孩子成 长的同盟军。
这些年来，我接触到不少学习成绩不好的孩子，他们大都在职 业高中学习，自卑、胆小、颓废、不爱
学习⋯⋯但我很欣赏他们的 聪明才智，也为他们的境况而感到不安。
这些原本可以和优等生齐 头并进的孩子，却因为家长和老师不恰当的教育方式而变得自暴自 弃。
每当家长通过各种渠道向我传递这些信息时，我都会感到很 揪心。
在跟家长谈话时，我能体会到很多家长不愿意找老师沟通的矛 盾心理，例如他们“不知道跟老师说什
么”“跟老师说没用的”“老 师总是很忙”“老师会怪罪家长”“怕老师对孩子不利”“老师都是 
对的”“怕孩子知道自己和老师沟通”“怕和老师意见不一致”“自 卑心理作怪”等。
家长们在这些想法的驱使下，大都不愿意找老师 沟通，因此错过了许多教育孩子的良机。
因此，我总建议他们“放下心理包袱”“沟通从‘心’开始” “跟老师交个朋友”“别老谈孩子的学
习问题”⋯⋯让愉快的沟通在 不经意中悄悄开始。
我想，做一个会和老师快乐沟通的家长并不是 一件难事，关键是大家都能心平气和地坐下来交谈。
孩子在成长中 出现问题，老师不能掩盖，家长也不能不闻不问，更不能以简单粗 暴的方式解决，而
是需要坐下来好好谈谈，为孩子创造一个自由快 乐的成长环境，这一点比什么都重要。
家校沟通的最终目的是让孩子有难以置信的改变，不仅包括学 习上的进步，而且能够独立生活。
我在本书中提到了一个叫小李的 孩子，学习接受能力特别不好，小李妈为了孩子的进步费尽心思，甚
至带孩子去医院测智商。
后来，在她和老师的多次沟通交流后，小李最终爱上了学习，取得了前所未有的进步。
这就是沟通的魔力，是家长和老师的沟通让孩子取得了如此巨大的进步。
像这样的案例在本书中还有很多，期待读者朋友在阅读时能够 细细品味，发现沟通的奥妙所在。
当然，孩子的成长是一个漫长的 过程，也是家长和老师的共同成长。
家长都希望自己的孩子能够成 龙成风，但在教育孩子的过程中会经常遇到各种问题，这就需要家 长
和老师进行沟通，在沟通中碰撞出思想的火花。
亲爱的读者，也 许您正在为孩子的事情而发愁，衷心希望本书能为您解决遇到的问 题提供有益的帮
助。
何贤桂 2012年10月
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内容概要

家长与老师都是孩子的老师，孩子的优秀离不开家长与老师的共同努力，而二者的沟通起到了重要的
桥梁作用。
本书主要为您呈现以下7项内容：
1.家长可以选择自己最擅长的沟通方式，把自己教育孩子的困惑、疑问、期望等告诉老师，与老师进
行心与心的交流。

2.在家长与老师沟通的过程中，二者都应该具有同理心，反思自己的教育方式，最终达成共识，并紧
密合作。

3.良好的师生关系不仅是孩子学习的动力，而且是孩子健康成长的需要，因此，家长要鼓励孩子和老
师友好相处。

4.为了能让老师尽快地了解孩子，在孩子上学时，家长有必要将孩子的性格特点与在家的情况（包括
缺点与不足）告诉老师，以便老师因材施教。

5.好沟通成就好孩子，家长要抓住引导孩子的最佳时期，让孩子健康快乐地成长。

6.当孩子在学校里出现与同伴关系紧张等问题时，老师应该如实地把情况告诉家长，这样既能消除家
长对老师的误解，又能及时地引导孩子排除消极情绪。

7.教育观念和教育方式正确与否往往决定着孩子一生的前途，所以，家长有必要更新教育观念，寻找
有利于孩子身心健康的教育方法。
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章节摘录

　　在一次家长会上，有几个父母曾这样问我：“老师，您喜欢和我们 说说话吗？
”我想，与家长交流是一件快乐的事情，于是就说了一句：“那当然了。
”可又有家长问：“我们总觉得跟老师不好交流，有时打电 话给老师，没聊几句就挂了，你们是不是
觉得和我们交流是一件很烦恼 的事情啊？
”提这个问题的是—个初—孩子的家长，他满脸疑惑地看着我。
家长会结束后，他们的这些问题引发了我很多思考。
很多时候，也许就是因为这些困惑导致家长们不愿意和老师沟通。
可是，我要 说的是，也许家长们真的误解了老师，于是产生了沟通上的障碍。
在我所接触的老师中，不喜欢和家长沟通的老师毕竟是少数，大多 数老师都很愿意跟家长交流。
我当老师的时候，就遇到过这种情况，我教过的学生很多，却 很少有家长主动找我聊聊孩子的情况，
大都是学生在学校出了大事，实在没办法，家长才主动找我了解情况。
有一年，我带一个新生班 级，报名那天，许多家长带着孩子过来报名，有些家长要求老师督 促孩子
学习，有些家长说到孩子很懒、学习不好，但没有一个家长 跟我说起他们孩子的具体情况，比如孩子
的性格特征、过去的行为 表现、兴趣爱好、具体的学习情况等，大概是因为报名时间比较短 促，这
些家长报完名之后，就带着孩子匆匆离开了学校。
面对这些初一新生，我感到有点儿紧张，因为我压根儿就不了解 他们的实际情况。
那天晚自习，有一个男生始终没有出现。
我使劲回 忆当天的报名情况：这个男孩是由他妈妈领着过来的，报了名之后，他妈妈把孩子的行李搬
进了学校寝室，他们便离开了学校。
可那天晚 自习，孩子却没有出现。
为了及时找到这个男孩，我和班里的三个孩子 找遍了校园，都不见他的影子。
晚上9点半之后，这个孩子依然没有出 现在学校里。
那时，我真是欲哭无泪。
但幸运的是，第二天早上，这个 孩子回来了，他说昨晚不想上晚自习，就回家了。
我没责怪这个孩子，但很纳闷这个孩子回到家之后，为什么家长不打个电话向我说明情况呢？
 事实上，一些老师还常常抱怨家长只会管自己的事情，不和他 们联系。
在老师非常需要家长配合的时候，家长们却常常不在场，这对教育孩子是很不利的。
家长常常希望老师能教育好孩子，但这样的想法往往是一相情愿，因为家长自己也应参与到教育孩子
的过程中来。
其实，孩子学习成绩 不好，孩子行为上出了问题，有—个原因就是家长和老师没有进行及时 交流。
综合来说，在以下几种情况中，老师都希望能及时和家长沟通。
P8-9
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