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内容概要

本书以面试案例分析开篇，旨在使考生对面试先有一直观、综合性的体验，以便于更深刻地认识和掌
握后续的面试前的基本准备、面试前的身心调整和面试现场的应对技巧等内容。
本书还专门选择了一些不同类型的面试题和心理测验．供读者自我检验学习效果之用。
为了有助于读者达到熟练运用的境界和更好地了解自我，书后还专门选列了一些面试题和心理测验。
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书籍目录

第一讲 面试案例分析  一、典型面试案例    1.输在团队精神的欠缺    2.靠客观和欣赏别人胜出    3.成败都
在平常心    4.诚实与否两重天    5.胜在智慧和不盲从    6.输赢决定于面试全过程    7.考官有时更关心你的
方法而不是答案    8.靠才气与耐力胜出    9.靠“办事能力”胜出    10.被自己淘汰    11.把握好谈理想的分
寸    12.对应考动机的表述是关键    13.多说考官关心的话    14.善于用自己的经历打动考官    15.功夫在于
“试外”  二、结构化面试案例分析  三、情景模拟案例分析    1.无领导小组讨论    2.集体面谈和讨论第
二讲 面试前需作的基本准备  一、了解决定考官评价的各种因素    1.考官喜欢用哪些人    2.容易让考官
给你打低分的情况    3.影响考官评价的一些心理因素  二、了解面试的目的与形式    1.面试与笔试的关
系与区别    2.面试目的的外在表现    3.面试的形式  三、熟悉各种面试形式的设计与评价特点    1.结构化
面试    2.情景模拟    3.混合型  四、掌握常见类型题的特点和其出题思路    1.基本情况型问题    2.分析型
问题    3.工作情境性问题    4.情景模拟  五、制订备考计划    1.自我诊断、发现弱点    2.全面考虑、总体
计划、确定目标  六、实施计划进入考试状态    1.巩固笔试中的复习成果    2.模拟训练、寻找感觉    3.强
化面试口才    4.了解规矩、别犯错误    5.了解应试单位的有关情况第三讲 面试前需作的身心调整  一、
删繁就简、全神贯注  二、坚定信念  三、打造阳光心态与形象，豁达对待    1.豁达对待生活    2.正视竞
争激烈性，学会享受过程    3.打好手里的牌    4.内正心、外正容  四、掌握职场通用法则    1.学会低姿态 
  2.融进机关文化    3.增加职业修养  五、完善人格    1.人格修炼的宜和忌    2.增加自己的情商    3.客观预
期和践行成功之路    4.重视气节和小节  六、发展你的成功倾向  七、适当与人交流  八、看一些有益于
修身的格言警句第四讲 面试现场的应对技巧  一、保持自信和自然  二、调整好自己的黄金时间  三、
保持愉快的情绪  四、准确  五、鲜明  六、生动  七、简明  八、善用肢体语言  九、不要犹豫不决也勿
冲动  十、掌握即席讲话的几个要领  十一、及时摆脱失误的困扰  十二、控制好时间一第五讲 检验你
的准备效果  一、测自己的复习效果  二、测自己的性格  三、测自己的气质类型  四、测自己的工作性
格  五、测自己的情感特点  六、测自己的进取心  七、测自己的“升级指数”和应该采取的行动附录一
 一、面试练习题  二、某地公开选拔厅局级领导面试题  三、你容易有怎样的人格障碍？
  四、你的记忆力怎么样？
  五、自我暗示训练词例附录二  国务院关于加快发展旅游业的意见国发[2009]41号附录三  国务院关于
进一步促进广西经济社会发展的若干意见国发[2009]42号
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