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内容概要

　　李志更，秦浩编著的这本《政府网站构建与维护》以政府公务员为主要阅读对象，其目的是为提
高公务员依托政府网站履职履责的能力提供支持。
全书共分五章，主要介绍了政府网站的功能，政府网站的具体展示形式，政府网站的管理与维护，政
府网站的绩效评估等内容。
除第一章外，每一章后面都提供两个具体案例解读，以帮助读者进一步理解本章内容，掌握相关要领
。
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　案例1　我国省级政府门户网站信息构建的调查与分析
　案例2　政府门户网站网页设计的要点解析
第四章　政府网站的管理与维护
　第一节　政府网站的管理体制
　　一、建设模式
　　二、管理模式
　　三、制度建设
　第二节　政府网站的安全管理须知
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　第三节　政府网站的日常维护
　　一、政府网站的运行维护模式
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　　一、政府网站绩效评估的功能
　　二、政府网站绩效评估的原则
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　　一、政府网站绩效评估的方法
　　二、政府网站绩效评估的程序
　　三、我国政府网站绩效评估的实践
　案例1　2009年吉林省人民政府部门互联网站评议考核
　案例2　2010年中国政府网站绩效评估指标体系(征求意见稿)
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章节摘录

　　1.针对公民的信息公开、在线办事与互动参与　　此处的公民具有国际性，包括本国公民，也包
括外国公民。
网站具体内容既包括政府单向主动提供的各种公开信息，也包括政府与公民双方互动性的各种信息公
开、在线办事与交流。
　　（1）政府单向主动的信息公开。
一是关于政府既定的静态信息，主要包括职能职责、机构与人员、地址与联络方式、业务范围与办事
程序、发展规划与计划、统计与公报、出版物、政策法律法规等。
对于政府门户网站而言，还要公开国家或地区的概况信息，主要包括本地区自然地理位置与地形地貌
、行政区划、自然资源、气象以及地方史志、民族民俗风情、名胜古迹、经济实力、经济结构与基本
布局、科技发展、重点企业、在建项目以及社会人口结构、文化娱乐、教育保障等。
二是关于政府工作的动态过程信息，主要有婚姻登记、计划生育、户籍（国籍、居住）管理、教育、
文化、卫生保健、公用事业、住房、出入境、兵役、民主参与、就业、社会保障、交通、纳税等各方
面的动态过程信息。
　　（2）政府与公民双向互动的信息公开、在线办理与参与交流。
一是政府与公民的互动，如关于决策咨询以及各种登记、注册、申报等方面的事务办理。
二是公民与政府的互动，如提出意见建议、办事或获得公开信息的申请、进行监督举报和紧急报警、
交纳相关款项等方面的活动。
　　2.针对企事业单位和社会组织的信息公开、在线办事与互动参与　　此处的组织同样具有国际性
，既包括国内的企事业单位、社会组织等，也包括其他国家的市场主体、社会组织，以及相关国际组
织。
　　（1）政府单向主动地面向企事业单位、社会组织的公开信息。
一是关于政府各种既定的静态信息、国家和地区的概况信息。
这些信息与对公民公开的信息具有一致性。
二是关于政府工作的动态过程信息，主要包括监督、检查、监管、提供公共服务等方面的动态过程信
息等。
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