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内容概要

　　我国各种类型的突发事件越来越多，势态也越来越复杂，《常态与非常态风险视域的预防预警与
应急管理》一书分为两大部分：第一部分主要对突发事件的类型、一案三制、突发事件应急保障体系
等作了较充分的理论阐述；第二部分对各类风险，包括舆情引导与社会控制、应急救援与志愿者参与
、校园突发事件与预防、道路救援与应急联运系统建设、地质灾害与救援管理、灾后保险与灾后重建
、干预管理与心理恢复、安全生产与食品安全、发展低碳经济与减少生态灾难、社会就业与国际社会
动荡局势等作了尽可能详细的论证与探讨。
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章节摘录

版权页：   插图：   危害性是指突发事件面向个人和组织乃至社会的负面影响，而且这种影响是全局性
和系统性的，直接威胁人类生命、财产安全以及社会的稳定，进而会对社会价值体系、个人心理造成
破坏性冲击，并将危害渗透到社会各个层面。
事件所产生的危害在短时间内爆发，控制不慎还会造成更为严重、更为广泛的危害以及衍生的灾害。
2008年5月12日发生在汶川县的8.0级特大地震是新中国成立以来破坏性最强、波及范围最广、救灾难度
最大的一次地震。
有研究表明，大灾过后，幸存者经常出现“创伤后综合征”，表现为心理麻木、精神恍惚、觉察力减
弱、失眠、梦魇等。
可见，地震所带来的破坏不仅是对生命、财产的物理性的破坏，随着事件的结束，灾难的危害往往延
伸到人们心理和精神层面（参见第十五章第四节“灾后应急心理干预”）。
 4.应对的紧迫性 不确定性是突发事件的本质特征。
因为，很多事件发生非常突然，变化十分迅速，一个微小的变化都可能引发更大的灾难，因此，突发
事件本身呼唤着应对的紧迫性。
 应对紧迫性的内涵包括两方面：一是应对者（决策者）为了避免更大的损失，迫切需要在有限信息和
有限的时间里迅速作出判断和决策，尽可能将损失降到最低限度，尽可能抑制事态的发展。
紧迫性的另一方面在于应急资源的相对缺乏性，即事件发生以后，原有的资源供给系统往往会被打乱
或遭到破坏；突如其来的灾难，对人力资源的素质提出很高的要求，相关人员是否训练有素，尤其在
面对非常规的突发事件，人力资源的作用是处理应对紧迫性的重要筹码。
 5.可控性 突发事件尽管具有不确定性，然而，自其发生、发展、衍生扩散到衰退消失，仍然遵循一定
客观规律。
2003年非典发生以后，救助主体依照医学治疗传播性疾病的规律，切断传染途径，寻找抗菌疫苗，从
而控制疾病传播范围，在最短时间内达到应对的目的。
事实上，突发事件的可控性得益于现代科技的发展，科技的进步使人们对自然突发事件规律的把握能
力和控制能力不断提高；对于社会性突发事件，借鉴相关学科的研究，也能把握当中的规律，有利于
问题诊断、对症下药。
因此，突发事件是可控的；面对突如其来的事件，人们能在事前准备、事中应对和事后恢复中有所作
为，把突发事件的影响降到最低。
 事实上，以上几种特性共同体现在各类突发事件当中，特性与特性之间相互联系，相互影响。
突发事件的不确定性衍生出突发性、危害性及衍生性，要求决策者紧急应对；另一方面，突发事件也
是可控的，人们在持续的灾难应对当中能积累经验，借助科学理论与技术发展，积累有效应对的经验
，不断改善应对的手段，能减少突发事件的不确定性，减少其危害。
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