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内容概要

　　《长沙模式：全国社会管理创新综合试点城市的新探索》是国家重大课题“加强和创新社会管理
研究”的专项研究成果。
全书一共分为三个部分：第一部分为长沙市社会管理创新研究的总体报告；第二部分为专题研究报告
；第三部分为案例分析。
长沙作为全国社会管理创新综合试点城市，坚持以建设人民满意城市为主线，以协同推进“四治”作
为社会管理创新的抓手，以“五大机制”的构建作为社会管理创新的保障，形成了“一城四治五机制
”的社会管理“长沙模式”。
“长沙模式”的实质是在坚持依法治市的基础上，发挥政府转型对社会管理的引导力，发挥民生改善
对社会管理的凝聚力，发挥城市创建对社会管理的动员力，发挥文化建设对社会管理的助推力，发挥
体制机制对社会管理的保障力。
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书籍目录

加强和创新社会管理的探索与思考坚持把人民满意作为社会管理的第一尺度导言一、社会管理创新“
长沙模式”的基本内涵二、“长沙模式”在社会管理实践中的创新三、“长沙模式”对加强和创新社
会管理的启示第一部分 总体报告把社会管理创新贯穿于经济社会发展始终——长沙市社会管理创新研
究报告一、创新社会管理是新形势下的重大主题二、长沙市社会管理的实践和探索三、推进社会管理
创新面临的新挑战四、长沙市社会管理创新的总体思路五、加强社会管理创新的战略任务六、推进社
会管理创新的路径选择七、推进社会管理创新的工作建议第二部分 专题报告专题报告一 长沙市强化
社会管理基础工作研究一、夯实基础工作对创新社会管理的意义二、长沙社会管理基层基础工作实践
三、强化社会管理基础工作的建议专题报告二 长沙市建立健全社会管理体制机制研究一、现行社会管
理体制机制存在的问题二、长沙市完善社会管理体制机制的基本做法三、完善社会管理体制机制的构
想专题报告三 长沙市加强社会管理能力建设对策研究一、长沙市社会管理能力存在的主要问题二、长
沙市社会管理能力建设的主要做法三、加强社会管理能力建设的对策措施专题报告四 长沙市推进虚拟
社会管理对策措施研究一、长沙市推进虚拟社会管理的基础与成效二、长沙市推进虚拟社会管理的问
题与挑战三、长沙市推进虚拟社会管理的对策与措施专题报告五 长沙市建设人民满意城市研究一、长
沙建设人民满意城市的做法二、建设人民满意城市的战略任务三、创建人民满意城市的对策建议第三
部分 典型案例典型案例一 畅通互动沟通渠道健全公众参与机制——公众参与行政决策管理的长沙实
践一、主要做法二、主要成效三、几点建议典型案例二 创建食品安全城市切实维护民生权益——长沙
市创新食品安全监管体制机制的做法一、背景和需要解决的问题二、主要做法和经验三、工作成效典
型案例三 长沙市流浪未成年人倮护教育工作的创新背景和需要解决的问题二、主要做法三、实施效果
和基本经验四、下步思路典型案例四 创新康复服务模式造福精神疾病患者——长沙加强精神疾病康复
工作的探索和经验一、背景和需要解决的问题二、主要做法三、实施效果和基本经验四、下步思路典
型案例五 长沙市开福区社区管理社会化的探索实践一、理论认识与概念提出二、实践探索与主要做法
三、工作成效与基本经验四、下一步工作展望附录 政策文件政策文件一 长沙市推进社会管理创新综
合试点工作方案政策文件二 关于加强和创新社会公共安全管理的实施办法政策文件三 关于加强民生
保障工作的实施办法政策文件四 关于开展城市交通“治堵”的实施办法政策文件五 关于进一步加强
流动人口服务和管理工作的意见后记

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<长沙模式>>

章节摘录

　　当前正处于社会转型期，面临繁重任务和严峻挑战，迫切需要加强和创新社会管理。
　　随着市场经济体制构建，社会管理的基本单元发生变化，必须加强和创新社会管理。
市场的开放性、社会的流动性、就业的多样性加剧，社会管理存在诸多不适应。
一是社会管理组织不适应。
原有单位管理功能弱化，新的社区管理功能不完善，社会成员的组织化程度越来越低，社会管理缺乏
组织依托。
二是社会管理职能不适应。
大部分经济组织、企事业单位的社会管理职能相继剥离并让渡给社会，而社会支持系统尚未建立，社
会问题自上而下的解决遇到了“断裂层”。
三是社会管理体制不适应。
从“单位制”到“社区制”的转变，既是社会管理单元从工作场所向居住场所的转变，也是社会管理
网络从工作场所到居住场所的转移，为适应社会流动加快趋势，必须改革和创新社会管理体制。
　　随着社会结构剧烈变动，不同群体的管理难度显著增加，必须加强和创新社会管理。
目前正处在社会结构变动时期，社会管理的难度加大。
一是阶层结构变动带来社会整合难。
社会分层体系走向复杂化、多样化，不同的社会主体力量内部出现了具有相对独立利益的不同阶层，
具有不同的价值追求、利益诉求和服务需求。
二是城乡结构的变动带来社会管理难。
城市化快速推进，带来了城市人口的高集中度和高流动性。
三是人口结构变动带来社会服务难。
“空巢老人”、“留守儿童”大量出现，搞好就业服务面临新课题。
　　⋯⋯
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