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内容概要

　　中职电子商务专业人才培养远不能满足我国电子商务应用迅速发展对一线操作技能型电子商务人
才的需要。
中职电子商务专业毕业生就业对口率很低。
中职学校电子商务教育存在一系列问题，如定位模糊、教学脱离实际、课程设置不合理、教材质量低
劣、师资严重短缺、实训环节跟不上、企业不认可、学生就业困难等等，其中最严重的问题是中职电
子商务专业师资方面存在的问题。
　　我国中职电子商务专业师资方面普遍存在两个严重问题：（1）对电子商务职业需求缺乏正确认
识。
因为我国2005年才培养出电子商务专业本科毕业生，很多中职学校电子商务专业教师都是转岗于其他
专业的教师，没有很好掌握电子商务的理念、技术和技能，难以胜任我国中职电子商务人才培养需要
。
中职学校电子商务人才培养不能很好定位，在一定程度上，也是由于电子商务专业负责人或骨干教师
对电子商务专业缺乏正确的理解。
（2）对职业教育人才培养缺乏正确认识。
中等职业学校的教师大多毕业于普通高等院校，一般没有经过系统的师范教育，在教学过程中更多的
是根据个人经验，以讲授形式为主，中职学校学生的学习效果并不理想。
因此，对中等职业学校的很多电子商务专业教师来说，迫切需要提高电子商务职业教育的专业教学能
力。
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章节摘录

版权页：插图：角色扮演活动演出的时间不要太长，时间约5到10分钟为佳，而角色扮演人数以7至10
人最为适宜。
教师的安排与对学生表现的反应会影响整个教学的成败，所以，教师必须让学生彻底了解剧情概要、
每位学生所要扮演的角色，才能使之发挥最大效果。
学者谢夫特认为角色扮演应该包括以下八个步骤：1.准备阶段由教师提出有关的情境及问题，最好能
提供有关的书面背景资料，引出大家所关心的问题，让学生了解并表达出自己的看法、情感以及会采
取的行动。
2.选择参与者教师分析各角色的特性，并征求适合扮演的人选。
为了使学生的创造力得以发挥，描述角色特性时不必对该角色在扮演过程中应采取的对策做过多的叙
述。
13.角色扮演者之演练教师要协助学生融入自己的角色中，可以提出简单的问题，如发生这件事的情境
会在哪里呢？
4.旁观者的学习没有参与扮演的学生也不应忽略，教师可提示这些学生在角色扮演过程中应观察的项
目，并指定观察结果报告，以提高演出后的讨论与分享的参与感。
5.进行角色扮演由扮演者自发性地正式演出，演出的时间不用太长，但有不妥或模糊情节时，教师需
随时纠正。
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编辑推荐

《电子商务专业教学法》是教育部财政部中等职业学校教师素质提高计划专业项目“中职电子商务专
业师资培训包研究与开发”（编号：LBZD050）的成果之一，探讨电子商务专业教学法。
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