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内容概要

　　《我爱卖家具》一是书的系统性很强，从导购调整心态、做好准备工作，到如何吸引顾客进店、
留住顾客及至如何下单、售后服务等，细细地梳理成12个环节，将每个销售环节深入地做了分析，有
针对性地提出了实效战术。
二是整本书读起来轻松有趣，一项项针对性的策略、一个个精彩的案例、一幅幅趣味盎然的图片，眼
前都能浮现出我们的导购们是如何对顾客既真诚相待、又斗智斗勇的场面，值得大家认真品读。
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作者简介

祁红梅，教授，中国人民大学经济学硕士，西安交通大学管理学博士，河北经贸大学教授，河北商业
经济学会副秘书长，石家庄金诺信市场调查有限公司董事长。
曾出版《市场营销策略》、《人力资源管理》等多部著作。
为金牛能源、神威药业、养元饮品、华北制药、北人集团等上市企业提供培训、管理咨询服务，并为
奔驰、宝马、麦当劳、宝洁等国际集团提供河北区消费者深度研究服务。
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编辑推荐

　　软体家具销售宝典，创造销售传奇业绩。
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