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内容概要

　　《白话劳动科学之用案例说话·好说好商量：一个兼职劳动仲裁员的工作笔记》作者以仲裁员的
角色和专业教师的视角，向读者展示了发生在我们身边的生动有趣的仲裁案例，并进行了深入浅出的
分析。
该书是想要了解劳动调解仲裁知识的各界人士的零基础入门书。
　　北京市人力资源和社会保障局调解仲裁处处长沈哲恒：　　《白话劳动科学之用案例说话·好说
好商量：一个兼职劳动仲裁员的工作笔记》不仅让你熟悉劳动争议的调解仲裁工作，而且带入了对宏
观社会背景和经济发展的更深层次的思考，是本可浅读亦可深品的好书。
　　《白话劳动科学之用案例说话·好说好商量：一个兼职劳动仲裁员的工作笔记》以作者亲身经历
的10个各具特色的劳动争议调解仲裁案件和11个当期发生的典型劳动争议案件作为基础，整理成故事
娓娓道来，情节起伏，引人入胜。
辅之以详细、实用的案例分析和中肯的建议，是各界人士学习劳动争议调解仲裁、建立劳资合作思维
的实用案例书。
全书没有艰涩的理论，从头至尾都是白话方式，让读者轻松阅读，方便理解，容易掌握。
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作者简介

宋湛，副教授，硕士生导师，首都经济贸易大学劳动经济学院长期从事劳动关系和劳动力市场的教学
和科研工作，曾先后出版《我国劳动力市场调节机制研究》，《集体协商和集体合同》，《企业人力
资源管理文案》，《员工关系管理文案》等著作教材。
主持和参与国家级及省部级课题多个，发表论文三十余篇。
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书籍目录

上篇 劳动仲裁员所见 1 《员工手册》的作用 靠“山”吃“山”，行吗 2 寻求双赢 干儿子和他的“亲”
妈 3 外包规避风险问题 十个男人的一台戏 4 非全日制用工的确认 小企业灵活用工的“囧”境 5 工作场
所的性骚扰 女孩漂亮不是错 6 工伤纠纷 不成功，也不成仁 7 病假工资的发放 情何以堪 8 劳动法律关系
的确认 实习之痛 9 劳动关系主体的确认 谁是你的老板 10 值守性质工作的超时劳动 当我老无所依 下篇 
劳动关系专业教师所闻 11 消极的抗争 工厂里的连环自杀事件 12 末位淘汰制 激励，可以面目狰狞 13 
事业单位的聘任制 僵卧病床，教授怎不自哀 14 证据的采信 最后的无声证言 15 员工隐私 手机变“手雷
”，员工“被自愿” 16 工资增长机制 工资集体谈判，生根发芽 17 劳务派遣纠纷 工作11年，谁来正名
18 商业秘密认定 你不能说的秘密，我知道 19 员工解聘 局中局，员工何以安身立命 20 就业歧视 “命
定”标签？
 21 职业病认定标准 开胸验肺的证明 后记 

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<好说好商量>>

章节摘录

版权页：   插图：    通过和大港商场的几次打交道，发现该商场的管理层普遍存在着对包括劳动法律
在内的现行各项法律政策的公正严肃性的质疑，每一次都要“以身试法”。
这在一些劳动者素质不高的劳动密集型企业当中很有代表性。
这些企业千方百计地想钻法律的空子，不主动学习法律或明知法律却等待、观望，或者首先考虑的是
如果不按法律办，后果怎样，惩罚措施是否严重。
同时，他们对社会的非正式规则则更加敏感，每次和劳动部门的工作人员交往都希望从对方那里获得
些小道消息，今年劳动部门要严查什么，谁谁谁是领导的亲戚，等等。
 随着我国法制进程的加快，历史上靠搞运动、一阵风来进行社会规制的情形将越来越少，这些企业不
主动知法守法，必将在一次次“试法”中付出更加沉重的代价。
在本案例中，大港商场为了他们不符合法规的薪酬制度，输了面子，丢了人心，得不偿失。
 但这类企业有一个优点就是改错态度良好，一旦发现法律是真实的、没有“弹性”的，他们很快就会
吸取教训。
无条件地给员工上保险、招用相关专业的大学生来管理劳动关系，我们可以看见这些企业的转变。
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编辑推荐

《好说好商量:一个兼职劳动仲裁员的工作笔记》是白话劳动科学之用案例说话之一。
《好说好商量:一个兼职劳动仲裁员的工作笔记》以作者亲身经历的10个各具特色的劳动争议调解仲裁
案件和11个当期发生的典型劳动争议案件作为基础，整理成故事娓娓道来，情节起伏，引人入胜。
辅之以详细、实用的案例分析和中肯的建议，是各界人士学习劳动争议调解仲裁、建立劳资合作思维
的实用案例书。
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