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章节摘录

版权页：   插图：   A企业之所以在视频监控行业获得快速发展，关键就在于该企业能在环境不断变化
的环境下快速有效地推出新产品满足市场需求，表现出很高的战略柔性。
A企业作为数字监控行业的后发企业，西方已有的技术产品都相对成熟和稳定，A企业在早期主要借助
于主流的国外技术，结合国内市场的需求特征进行整合创新，从访谈中了解到，A企业的管理层、市
场部门及研究部门针对产品开发的共同讨论非常频繁，同一类创新资源总是力争能最为广泛地应用于
多项产品开发，且要保证是以最低的转换成本来实现，可以说，A企业的资源柔性程度很高。
从最初以提供金融行业终端服务器、多路复用器和智能多用户卡等网络设备为主，在了解到客户有将
监控信号数字化，录到磁带机的需求后，迅速地调配创新资源，对视频监控有相技术及设备进行开发
，取得了良好的效果，此外，A企业不断地整合内外部创新资源，比竞争对手更快地进行创新并开拓
市场，近年来在国际市场上也取得了出色的成绩，可以说，A企业的协调柔性程度很高。
 3.4.3.2B数码印染企业 B企业的管理层在创新上有这么一个理念：最具创新的方法就是开发出新产品或
新流程来解决新问题或进行新运用。
B企业就是成功做到了不断发掘现有的传统技术的特点，开发出新的产品用途。
B企业最初是从分色描稿软件上开始起步的，主要市场是面向国内传统印染企业的印染前的分色描稿
，因为软件的研发属于知识密集性活动，相对比硬件设备的研发要容易，于是B企业很快研制出了具
有自主知识产权的分色描稿软件。
在把分色描稿软件提供给它的行业客户的同时，了解到一个潜在的需求，印染企业需要小批量打样个
性化的产品，于是开始开发数码印花机。
在原有分色描稿软件的基础上，B企业开发出了适合数码印花机的CAD／CAM／CIM系统，还开发出
了ATDESIGN设计系统、ATSL分色系统和ATsample数码印花打样模拟软件，掌握了图形设计的能力。
为了提供专门的控制设备以支持数码印花软件，B企业又在原有基础上开发出了全新的适合数码印花
的控制台设备，并集成到机架上，这大大方便了对数码印花设备的操作控制。
而在技术含量更高的数码喷印技术方面，B企业一方面购买国外公司的技术与设备作为过渡；另一方
面又谋求自己独立研发技术的能力，B企业独创性地在传统机架上加了一个导带基座，通过这项技术
可以保证在对纺织面料进行喷印时，通过设置对面料的张力，成功实现对纺织面料的数码喷印，也使
得原本适用于广告品喷绘的喷绘机头也能发挥出新用途。
综合来看，B企业在资源柔性和协调柔性程度均较高。
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编辑推荐

《基于企业网络的战略柔性与企业创新绩效提升机制研究》编辑推荐：随着全球化的不断推进和科学
技术的飞速发展，企业所面临的环境正日趋复杂多变，环境变化给企业发展造成的影响也愈加深刻。
对于逐步融入全球制造体系的我国本土企业而言，竞争环境的动态性和复杂性日益加剧体现得尤为明
显。
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