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前言

礼仪是文明社会约定俗成的行为准则，一个人要想融入社会，就要对社会上的习俗和规范了然于胸，
并按照这样的习俗和规范来指导自己的言行。
礼仪是非常实用的社交艺术，可以使你在人际交往中进退自如，从容应对。
    当今更是一个注重礼仪的时代。
礼仪是一个人的修养、风度和魅力的体现。
良好的礼仪会帮助你凝聚人气，建立人脉，赢得丰富的人际关系资源。
礼仪是家庭幸福的资本，职场生存的资本，社会立是的资本，提高身份的资本，走向国际的资本一个
没有良好礼仪风范的人，即使具有很高的智商、情商，也是无法走向成功的。
    本书全面而详细地介绍了现代礼仪知识，从个人礼仪、社交礼仪、职场礼仪、商务礼仪等方面，囊
括了社会生活中经常接触到的礼仪，为读者提供了一本全面、实用的工具书。
仔细地阅读这本书吧！
它会为你提供无数个诀窍技巧，让你成为一个言谈得体、举止优雅的人。
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内容概要

　　形象乃一个人的门面，裘扮好了会让人赏心悦目，装扮不好则会使人颜面无存。
但你知道不同场合的穿衣经吗？
你知道现场交谈怎样把握仪容仪表吗？
你知道电话交谈怎样提升潜在气质吗？
你知道待客接物需要避开哪些忌讳吗⋯⋯看看这本书吧，它会为你提供无效个决窍技巧，让你成为一
个言谈得体、举止优雅的人。
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作者简介

　　背负，原名刘小春，祖籍四川。
某广告公司策划主编，从事文学创作多年，其散文、小说多见于国内知名杂志。
八十心智，十八年华；文如其人，敛而不华。
乍看姿色平平，细看内有乾坤。
以我手，写我心，愿与读者同在，将所学所知，谓于他人！
文学于我，若佛！
佛不度我，我自成魔⋯⋯
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谈判桌上见真章
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章节摘录

版权页：   插图：   文明礼仪需从小事做起，坚持不懈。
记住并运用文明礼仪，能给你的人生带来很大收益。
 一个人的修养在于身、心、形，意的兼容，即健康的体魄、心理、外在表现及顽强的意志力。
所谓“魅力”，即指一个人身上所散发出的吸引入的气质。
美丽的外表、得体的着装、良好的精气神、卓越的思想境界都是魅力形成的必要因素。
 要想成为一个自身修养很高的人，首先要增加自己的文化底蕴，以温和善良的本性做根，在文化底蕴
的基础上开枝散叶，逐步使个人的修养达到足以影响别人的水平，在个集体中或一个社会中能创造出
有影响力的修养，是人人梦寐以求的至高境界。
 我们常常喜欢与一个优雅的、有涵养的人打交道。
在要求别人的同时，我们更应从自身做起，多阅读、多体会、多观察，多自省。
 古人提出。
修身养性”，集知识、道德、品格、情操于一身。
浮躁的社会中修身易、养性难，须提高知识面，从武装内在开始，完善自己的体格、人格，将其具体
表现在道德、情操之上。
 自身修养与智慧、勤劳、善良等基本的品格息息相关，仅作为一种传统美德来继承、发扬的话，那就
大大局限了它的魅力所在。
人的一生都不可放弃、怠慢这种修养：智慧会变成知识，勤劳可以收获衣食。
善良可以获得人缘。
人耍活到老学到老，不断地扩大知识面，提高自己的物质生活及精神追求。
成为社会举足轻重的人物是需要不断坚持与努力的。
修养是一种凝练，聚少成多，滴水成河，绝不是一时兴起的雅兴，也不是断断续续，可有可无的奢侈
品。
 一个人要想从群体中脱颖而出，就必须具有很高的自身修养，例如拥有良好的仪态、勤劳勇敢、善于
交际等。
它们就像你的支撑，缺一不可。
在生活、工作中游刃有余并不定就是自身修养好、涵养高的表现，也许你牙尖嘴利、善于周旋，也许
你有逢山开路、遇水架桥的本事，让人不得不佩服，不得不承认你的存在，但这些与修养关系不大。
而情操，也即我们所说的情商，也不过是自身修养的一个方面。
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编辑推荐

《日常礼仪的300个关键细节》写到，礼仪是文明社会约定俗成的行为准则，一个人要想融入社会，就
要对社会上的习俗和规范了然于胸，并按照这样的习俗和规范来指导自己的言行。
礼仪是非常实用的社交艺术，可以使你在人际交往中进退自如，从容应对。
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