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内容概要

　　二十几岁是个说大不大、说小不小的年龄。
一方面，这个年纪的青年已经脱离了少年懵懂的时代，心智渐渐成熟完善，能够凭着自己的本领自力
更生，也开始对世界形成自己的理解。
但另一方面，年轻人刚刚进入社会，在人情世故方面往往有所欠缺，很容易在复杂多变的人际交往、
为人处世中吃亏，甚或形成扭曲的人生观、价值观，贻害终生。
大树能够长多高，取决于它的根有多深多厚；一个人能够成就的高度，常常就在二十几岁的时候奠定
，不可轻忽。
二十几岁多懂一些人情世故，顺顺当当，稳扎稳打，三十岁之后才能乘龙上天，直入青云。
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作者简介

张晓东，人民大学管理学硕士，行销管理专业顾问。
曾任某集团公司业务经理．公关部对外发言人，现任某国际知名品牌公司总裁。
从业多年来，对职场关系及人际心理有非常深入的研究，凭借多年的从业经验，出版了《轻松教你玩
职场》《我的职场笔记》等书。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<二十几岁必须懂点人情世故>>

书籍目录

Chapter 01 二十几岁初涉世事，学会以诚示人很关键初涉世事，学会从“诚信”起航要取信于人，但
不可轻信于人言诺必行，一定要遵守诺言诚实但不犯傻，坦诚但不幼稚为人处世，脱掉虚伪的外衣不
要刻意掩饰自己的缺点和不足如果做不到就不要轻易许诺Chapter 02 低调是一种智慧，二十几岁要学
会收敛锋芒学会收敛锋芒，二十几岁不是高调的年龄枪打出头鸟，年纪轻轻出头莫太急即使有才能，
也要记得隐藏几分大智若愚，虚怀若谷巧藏锋二十几岁自命不凡，三十岁必然一事无成二十几岁“有
所不为”，三十几岁才能“有所为”对方太强势，不妨试着绕个弯把自己放得足够低，才能看得足够
远得意莫忘形，一时成功不等于一世成功Chapter 03 二十几岁多交个朋友，岁以后就多条路二十几岁
结下好人缘，三十几岁收获好机会从二十几岁开始，开发自己的人脉金矿有了靠山好办事，试着找到
你的贵人平时常“联系”，落魄时才有人帮人情不是信用卡，不能随意透支交朋结友，学会严于律己
、宽以待人再亲密的朋友义气，也有原则、有底线有一点距离，朋友间的情谊才会更亲密世事难预测
，处世有风险，交友须谨慎善待“小人物”，日后会有大收获记住别人的好处，忘记别人的坏处多一
个强劲的“敌人”，就会少一个成功的机会Chapter 04 说话的策略和技巧，二十几岁的第一项修炼说
话要看对象、分场合、讲分寸好话也得找准时机说不管多着急，都要想好了再说得理之时也“饶”人
，让人三分也无妨社交场合，学会说“不”很重要“玩笑”可以开，但不能太“过头”不揭他人之短.
不探他人之秘逢人只说三分话，不可全抛一片心Chapter 05 善于变通，二十几岁做人处事要学会随机
应变懂得变通是为人处世的第一法宝察言观色看情况，随机应变巧办事揣摩对方的秉性，与不同的人
交际用不同的方法二十几岁血气方刚，学会能屈能很很重要刚柔并济，做人做事要有弹性保住对方的
面子，有助于办成自己的事Chapter 06 二十几岁，无条件接受一切建议乃至批评走自己的路，不妨碍
听别人的意见固执己见只会使你成为凄凉的“愤青”要把谦虚当成自己的第一品格把批评自己的人当
成“朋友”做错了，就勇于承认错误年纪轻轻要多做工作少抱怨抛开浮躁，二十几岁就成功了一半永
远不要争论，因为你永远赢不了一场争论Chapter 07 二十几岁掌控好情绪，就掌控好了自己的前途不
良情绪是恶魔，要学会掌控情绪.遇事多用脑子，少用性子二十几岁最大的忌讳是被琐事冲昏头脑为小
事大动肝火，伤人又害己.要给别人说话和解释的机会“忍”是做人的第一智慧，二十几岁请学会忍耐
二十几岁计较得越多，三十几岁就会失去越多眼里要能“揉得沙子”，心里要能“装得糊涂”Chapter
08 有礼有节，二十几岁要学会用礼仪赢得先机无论和什么人打交道，必须待之以礼给对方一个良好的
“第一印象”可以“包装”，但一定要注意得体别让小动作毁了你的社交形象学会微笑，给自己树立
一个阳光形象把送礼当成一门学问研究一下身在职场，要多懂一点职场礼仪举止得体，以“礼”当
理Chapter 09 人世险恶，二十几岁初入社会要多长个心眼人世险恶，世上最不易看清的就是人心害人
之心不可有，防人之心不可无可以抬高自己，但不可贬低别人远离那些与自己无关的是是非非宁得罪
十个君子，不得罪一个小人永远记住：“同舟”者未必能与你“共济”
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章节摘录

版权页：四年之内，小杨换了好几个项目组，职位也没得到什么提升。
为此，小杨非常苦恼，却没有意识到，害自己的正是自己引以为豪的“机灵”。
在当今的社会中，这样的“机灵”，普遍存在。
这种不良的社会风气，往往教坏了初入世道的年轻人，使之误以为谎言与欺诈才是处世之道，才是成
熟的表现，从而忘记了最基本、最可贵的诚信，误解了成熟的真意。
人与人之间交流的基础，是每个人所讲的，都是真实的事情，真实的想法。
如果大家都在传达虚假的东西，背弃自己的诺言，我们的交往就会变得艰难无比，每个人也都要耗费
大量的精力来甄别信息，防备别人。
因为社会交往的需要，我们所有人都乐于结交诚信笃实的人，厌恶奸猾的小人，这就是诚信得以树立
的基石。
作为一个二十几岁的年轻人，保有诚信的美德，老老实实做人，就很容易得到更多人的信任和喜爱，
继而得到更多的机会，从而也能够稳稳地踏出进入社会的第一步。
纵览古今，凡有大成就的人物，都有笃实可靠、真诚待人的品质人格。
胡雪岩是清朝末期大名鼎鼎的红顶商人，他所创立的胡庆馀堂药店至今享誉海内。
造就胡庆馀堂百年盟名的，正是胡雪岩本人的诚信精神。
胡庆馀堂自创立之初，就打出了“真不二价”的招牌，以诚信示人。
胡雪岩认为，要制药必先立诚，开药店必选真药。
因此胡雪岩提出“药业关系性命，尤为万不可欺”，要求药店的所有伙计“采办务真，修制务精”。
因此，胡庆馀堂所用的药材，都是直接在产地选购，甚至还自办养鹿园。
胡雪岩曾亲自题写“戒欺”牌匾，挂于胡庆馀堂，一直流传至今。
正是胡雪岩诚信的经营理念，培养起了人们对胡庆馀堂的信任，也使得这个老药店始终屹立不倒，在
今天依然能够得到消费者的垂青。
胡雪岩以“戒欺”二字，立下了胡庆馀堂的百年基业。
反观那些浮夸奸猾之徒，大多只能被淹没在时间的长河中；偶尔有冒出来的，也不过是在扮演历史中
的丑角。
陀思妥耶夫斯基说过：“我要求别人诚实，我自己就得诚实。
”二十几岁的年轻人，要想获得真诚的朋友，想赢得他人的肯定，首先应当要求自己足够真诚；以诚
信待人，自然也能赢得诚信。
试想看，一个不信守诺言，满嘴谎言的人，又怎么能要求别人对他真诚呢？
在坚守诚信的过程中，有不少年轻人会迷惘、犹豫：成熟世故是不是就意味着抛却诚信，以虚假的面
具示人？
成功是不是一定要封闭自己的内心，不再表达真实的心思？
⋯⋯怀有这类迷思的青年，多半不了解“成熟”的真正含义。
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编辑推荐

《二十几岁必须懂点人情世故》内容简介：学会收敛锋芒、二十几岁不是高调的年龄，初涉世事、学
会从“诚信”起航，逢人只说三分话、不可全抛一片心，年轻人处理的9个成功建议年度最畅销的人
世成功学，属于年轻人的入世学！
真正帮助你如何去为人处事的青年读本。
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