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前言

社会是一张网，每个人都是网上的一个点，各个点之间相伴而生，相互依存。
这张网就叫人际关系网。
在社会生活中，有人际关系的人如鱼得水，缺乏人际关系的人举步维艰。
年轻的女孩可能还不能较为深刻地意识到人际关系的重要性，但有一点是不可否认的，人是群居动物
，人的成功只能来自于他所处的人群及所在的社会，只有在这个社会中游刃有余、八面玲珑，才可为
事业的成功开拓宽广的道路，否则就免不了处处碰壁。
    美国石油大王约翰·D·洛克菲勒曾经说过：“我愿意付出比天底下得到其他本领更大的代价来获
取与人相处的本领。
”曾任美国总统的西奥多·罗斯福也说过：“成功的第一要素是懂得如何搞好人际关系。
”是的，你的人际关系越丰富，你的能量也就越大。
别人费了九牛二虎之力都解决不了的问题，你可能一个电话就非常漂亮地解决了。
原因何在？
创建丰富的、有效的人际关系是制胜法宝。
    所以说，涉世未深的女孩，无论你打算从事什么职业，或者正在从事什么职业，学会处理人际关系
，创建丰富的人脉网络都是至关重要的。
如果将专业比喻为一把披荆斩棘的利刃，那么人脉则是出奇制胜的秘密武器，如果光有专业，没有人
脉，个人竞争力犹如萤火烛之光，十分微弱，连前面的道路都照不亮；但若人脉发达，有贵人相助，
个人竞争力势必迅速增加，犹如燎原之火，一发不可收拾。
    这个世界上到处都是才华横溢的穷人，如果能有“贵人”相帮，他们也可以一展宏图，跻身富人的
行列。
换句话说，在通往成功的道路上，如果仅凭一己之力，便只能摸着石头过河，其中要栽多少次跟头真
的未可预知。
但是，如果能遇到贵人相助，情况就大不相同了。
    大家可能不知道，比尔·盖茨之所以能够成为世界首富，是经由自己母亲的介绍，认识了IBM的总
裁，签下了第一单生意，进而才有了今天的微软；红透半边天的周杰伦如若当初没有吴宗宪慧眼识珠
，估计再怎么才华横溢，也不能出人头地；2009年中央电视台春节联欢晚会直播结束后，小沈阳在中
央电视台后台跪地磕头感谢恩师赵本山⋯⋯    “贵人”确实是我们成功道路上的宝贵资源，他们往往
可以帮助我们一下子打开机遇的天窗，让我们拨云见日，豁然开朗，直接进入成功的序列和境界；他
们也可以大大缩短我们成功的时间，提升我们成功的速度，使我们站在巨人的肩膀上。
人脉资源库是个没有边际的庞大圈子，聪明的女孩也需要找到一个慧眼识珠的伯乐，发现自己的才能
，为自己指点迷津，进而更快、更好地摘得成功的硕果。
    如果你没有“富爸爸”，也没有超强的赚钱能力，那么，不要灰心，不要绝望，你还有另外一个扭
转命运的机会——从现在开始，积累你的人脉存折。
    我们离成功究竟有多远呢？
相信吧，仅有一步之遥——建立丰富的、有效的人脉关系并充分地利用它！
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内容概要

《给女孩的第一本人际交往书》是改变百万女性人生的经典励志读物！
幸福不是由别人给予的，每一个女人的幸福，都掌握在自己的手中。
作为一名女性，如果你不懂得社交，即使容貌出众、精明能干，你也可能得不到社会的认可。
如果你拥有完美圆熟的社交形象、圆融通达的社交手法、淡定从容的社交心理、恰到好处的社交分寸
，你就可以在职场中运筹帷幄，在生活中左右逢源，最终收获你想要的幸福人生。
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己手里，更掌握在“贵人”手里 贵人是人脉网络的重要结点 用情感请出贵人 拜冷庙，烧冷灶，助落
难英雄 借贵人之力，为成功铺路 用心抓住结交贵人的机缘 留意身边的“智多星”式贵人 让影响力强
的名人成为自己的贵人 把握分寸，不要透支了人情 第8章心明眼亮，圆通有术——聪明的女孩懂得绕
过人际险滩 害人之心不可有，防人之心不可无 “墙头草”，不可交 突然热情必有诈 远离那些光说不
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朋友中的小人 与小人过招
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章节摘录

版权页：   这是一个渴望成功的年代，每一个年轻、有朝气、有活力的女孩，想必都不甘心庸庸碌碌
地度过自己的一生。
那么，更多的机会和更大的发展空间又从何而来呢？
在全球400位富豪排行榜上，几乎有一半人是“含着金汤匙出生的”，他们有幸生于富豪之家，在此基
础上发展起来，从而轻松地跻身于富人的行列，过着优裕富足的生活。
你一定对此羡慕不已，也不止一次地幻想，如果自己就是一个养尊处优的公主，那该多好！
但是请不要抱怨自己天生没有“公主命”，因为抱怨不仅无济于事，还会耗费掉自己大好的青春时光
。
要想让自己的“富贵指数”更高一些，除了兢兢业业、付出汗水以外，还要编织自己的人脉网，结交
比自己更强、更优秀，且能够帮助、提携自己的人。
 美国石油大王约翰·D·洛克菲勒说：“我愿意付出比天底下得到其他本领更大的代价来获取与人相
处的本领。
”曾任美国某大铁路公司总裁的A·H·史密斯也说过：“铁路的95%是人，5%是铁。
”是的，人脉资源是一笔潜在的财富。
表面上看来，它不是直接的财富，可是没有它，就很难聚敛财富。
 我们来看这样一个故事。
 在日本，提起藤田信子这个名字几乎无人不知，无人不晓。
她是日本商界叱咤风云的人物。
她是日本所有麦当劳店的主人，是日本麦当劳社名誉社长。
然而，你知道吗？
这个拥有40亿美元资产的女人却是从5万美元起家的。
她的成功离不开自己的自信和打通人脉要道的能力。
 当藤田信子刚走出校园时，她只不过是个毫无家族背景和财力支持的普通女孩。
那时的她只有5万美元，可她却将眼光放在了美国的麦当劳上。
这谈何容易！
麦当劳是世界闻名的连锁快餐公司，要取得特许经营权至少要拥有75万美元的现款。
而这对藤田信子来说简直就是个天文数字。
她使出了浑身解数东拼西凑，可离75万美元的数目仍相差甚远。
朋友、家人都劝她改行干别的！
可藤田信子并没有就此放弃，更没有失去对快餐业的信心，她继续努力着。
最后，“贷款”的念头在她的脑中一闪而过，那一刹那，她决定抓住这根“救命稻草”。
 一天清晨，藤田信子敲响了住友银行总裁办公室的大门。
她很诚恳地向银行总裁说明了自己的来意，并希望银行可以给予她一些帮助。
 静静地倾听完她的诉说后，银行总裁问道：“你现在有多少现金？
” “5万美元”。
 “那你有什么担保人吗？
” “没有。
” “那你先回去吧！
我们可以考虑一下你的要求。
” 听到这句话，聪明的藤田信子知道总裁是在用一种委婉的方式拒绝自己。
但她没有露出一副败者垂头丧气的模样，反而十分自信地向总裁说了一句：“我有最后一个请求，不
知您可不可以答应？
” “说吧！
” “您可不可以听听我那5万美元的来历？
我想当我说完后您也许会改变态度的。
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”藤田信子抱着最后一丝希望恳切地说。
 “说来听听。
” 藤田信子暗自庆幸自己又得到了一次机会。
她满怀自信地说：“几年来，我始终保持着一个存款的习惯，也就是无论发生什么情况，都会每月将
工资奖金的三分之一存入银行。
无数次，当我手痒或面对难关时，我都会克制自己的欲望，咬紧牙关挺过来。
这些钱是我为干出一番事业积攒下来的资本，这是我最宝贵的财富。
” 短短几秒钟，却将总裁的兴趣一下子激活了。
总裁主动向藤田信子问清了她存款的银行的地址，并告诉她会尽早答复她的。
后来，总裁亲自去了那家银行，这足以看出他对于这件事的重视和对于藤田信子的器重。
 当总裁向银行的一位职员提起藤田信子的名字时，那个职员就像听到老朋友的名字一样的熟悉和亲切
。
“藤田信子女士吗？
她的执著真令我敬佩。
这几年来她每月都会来银行存款，没有一次例外⋯⋯” 听到这里，总裁先生被深深地打动了。
他立刻给藤田信子打了个电话，告诉她住友银行可以无条件地支持她经营麦当劳的壮举。
 藤田信子还没有反应过来，就听见总裁说：“没有去银行调查前是你的自信和机智让我对你产生了兴
趣。
而当我调查完后，我又被你的执著和毅力所震撼。
我的年龄是你的两倍，我的工资是你的三十倍，可我的存款却没有你多。
年轻人，我相信自己不会看错人的，好好加油吧！
” 藤田信子在银行的支持下，把麦当劳在日本的业务开展得红红火火，创造了一个商业奇迹！
 涉世未深的女孩，你若想在这个竞争激烈的社会上迅速获得成功，扎实的专业知识，不屈不挠的进取
精神，这些都是至关重要的。
但更为重要的是，你要像藤田信子那样有足够的自信去争取并最终获得打通人脉要道的“金钥匙”。
 这是一个人脉的年代，谁都不可能像鲁宾逊那样成为一个孤胆英雄。
换句通俗点的话说，实力、学历都比不上“人力”来得管用，要想在同样的竞争条件下比别人运气好
，就一定要在“认识谁”上大做文章。
打通了“人脉”这条路，“财脉”自然就会不请自来！
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媒体关注与评论

成功的第一要素是懂得如何搞好人际关系。
    ——美国前总统西奥多·罗斯福    当今社会，一个人的成功，仅仅15%取决于技术知识，而其余85%
则取决于人际关系及有效说话等软本领。
    ——美国成功学大师戴尔·卡耐基    在我们当今的社会中，发挥富有成效的交际和交流手段与能力
是我们最迫切的需要之一。
    ——美国著名金融投资家约翰·马克斯·坦普尔顿    一个人的力量到底是有限的，就算有三头六臂
，又办得了多少事？
要成大事，全靠和衷共济，说起来我一无所有，有的只是朋友。
    ——红顶商人胡雪岩    我所认识的全世界所有的成功者，最重要的共同特征是：创造人脉，维护人
脉，人生中最大的财富便是人脉关系，因为它能开启所需能力的每一道门，让你不断地获得财富，不
断地贡献社会。
    ——世界第一成功导师安东尼·罗宾
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编辑推荐

《给女孩的第一本人际交往书》是一本同学、同事和家人都渴望你读的书。
这是一本让你从此工作舒心、生活幸福的书。
这是一本让你更好地对外宣传和推广自己的书。
重要的是，这还是一本易懂、实用，让你充满幸福感的书。
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名人推荐

成功的第一要素是懂得如何搞好人际关系。
 ——美国前总统西奥多·罗斯福 当今社会，一个人的成功，仅仅15％取决于技术知识，而其余85％则
取决于人际关系及有效说话等软本领。
 ——美国成功掌大师 戴尔·卡耐基 在我们当今的社会中，发挥富有成效的交际和交流手段与能力是
我们最迫切的需要之一。
 ——美国著名金融投资家 约翰·马克斯·坦蕾尔顿 一个人的力量到底是有限的，就算有三头六臂，
又办得了多少事？
要成大事，全靠和衷共济，说起来我一无所有，有的只是朋友。
 ——红顶商人胡雪岩 我所认识的全世界所有的成功者，最重要的共同特征是：创造人脉，维护人脉
，人生中最大的财富便是人脉关系，因为它能开启所需能力的每一道门，让你不断地获得财富，不断
地贡献社会。
 ——世界第一成功导师 安东尼·罗宾
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