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内容概要

　　根据共青团工作的需要和广大团干部的要求，《怎样当好团干部》按照团十六大和新《团章》的
有关精神，以团十六大工作报告为指导思想，对团干部的相关工作做了系统的介绍。
周小西所著的《怎样当好团干部》从当前团务工作的实际需要出发，以指导操作为主，兼顾理论研究
，是一部内容详实，阐述精确，通俗易懂，操作性强的参考书。
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第一章 团干部的角色要求及其岗位职责一、团干部的涵义二、团干部的作用三、团干部的岗位职责四
、团干部面临的新形势第二章 团干部应具备的素质一、团干部应具备的政治素质二、团干部应具备的
道德素质三、团干部应具备的身体素质四、团干部应具备的知识素质五、团干部应具备的心理素质六
、团干部应具备的领导能力素质第三章 团干部开展工作的原则和方法一、团干部对工作要有深层次认
识二、工作时的初步考虑三、拉开门，放进去，再关上第四章 团干部调查研究的原则和方法一、什么
是社会调查二、社会调查的方法三、调查的信度和效度四、调查研究的程序或步骤第五章 团干部组织
活动的原则和方法一、共青团的活动及其意义二、共青团活动的设计三、如何策划设计有意思的团的
活动四、活动的组织与实施第六章 团干部处理公文的方法和艺术一、公文的特点和作用二、公文的格
式三、公文的行文程序四、团干部在处理公文时要注意的事项五、团内几种常用公文写作的要点、格
式及范例第七章 团干部协调沟通的方法和艺术一、人际交往中的基本知识二、了解协调在团的工作中
的意义三、沟通和协调在实际工作中的具体做法第八章 团干部用人的方法和艺术一、主动与和自己工
作有关的人建立联系二、尽力为他们考虑，争取他们的协助三、着力培养他们，做一个好的指导者第
九章 团干部培训团员青年的方法和艺术一、对团员青年进行培训的意义二、培训的步骤三、团干部组
织培训中要详细考虑的问题第十章 团干部应对突发事件的方法和艺术一、突发事件的成因和特点二、
处理突发事件的具体方法三、努力提高处理突发事件的应变能力第十一章 团干部运用语言和手势的艺
术一、团干部具有语言表达能力的重要意义二、语言表达的具体要求三、手的姿势第十二章 团干部如
何进行自我情绪管理一、情绪是什么二、安全处理消极负面情绪三、提升自我功能第十三章 团干部如
何规划自己的职业生涯一、职业生涯规划的意义二、职业生涯规划的八个步骤第十四章 团干部如何突
破压力的困扰一、认识压力二、测试你的压力状况三、用科学有效的方法缓解压力第十五章 团干部如
何走出职业枯竭的困境一、职业枯竭的六大特征二、职业枯竭的五个阶段三、职业枯竭的四大危害四
、职业枯竭的两大成因五、职业枯竭的防治途径第十六章 团干部如何处理好工作和家庭的关系一、对
家庭的认识及问题的处理二、运用方法，经营婚姻三、扩展思路，整合自我第十七章 困境中的团干部
如何迅速崛起一、什么是恢复力二、找到恢复力的两个保护因子三、进行自我恢复的步骤及方法第十
八章 团干部要为未来做好准备一、珍惜有限的团干部经历二、培养成功者的心态三、修炼身心，迎向
未来
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