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前言

笔者在上一本著作《图形思考技巧》一书中，介绍了如何使用5种常见图表解开脑袋里乱成一团的死
结。
“头脑整理”对于起草企划时、工作碰壁时、向他人说明自己的想法时，也就是谈生意时的所有步骤
都很重要。
幸得各位读者爱戴，该书再版到第11次（编者注：此为日本原书的刷数）。
另一方面，我也听到这样的声音：“我知道用5类图表思考的方法了，可是一旦到了要用的时候，还
是觉得很困难。
”要把图解整理术变成自己的能力，最快的方法就是实际拿起铅笔动手画下属于自己的图表。
因此我想，何不写一本“问题集”，灵活运用思考技巧呢？
于是我写成了这本书。
技巧方面，我会说明画图前把数据写在纸上的顺序、选图的方法、图表的解读方式等等，因此不仅是
读过前部作品的读者们，而且从本书开始入门的读者们，也能够轻松地学会图解技巧。
配合以工作烦恼为主题的案例学习，加入用来确认图解重点的一问一答，并积极挑战演习问题（仿真
试题），将图形思考变成自己的能力，即可成为工作增添强劲的助力。
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内容概要

　　我们的思考、想法、感觉其实都能够用简单的绘画，也就是用“图”来呈现。
工作中遇到的所有问题几乎都能用图表来掌握状况并予以解决。
绘制图表会帮助大脑将思考具象化，把脑中所有想法都填入图表中，会发现事情并没有想象中那样复
杂，工作上该留意的点、该努力之处，一目了然。

本书向读者介绍了如何用树形图、圆饼图、行列图、点图、流程图5种图表来解决工作中经常遇到的12
大难题，通过书中的实例示范、参考套用，特别是结合读者切身情况的练习，你将学会用图表进行结
构化思考的方法，更好地锻炼自己的逻辑和思辨能力，从而提高工作效率与竞争力。

作者将12大难题作为案例分析，讲解如何用图表解决实际中的问题，但实际上，只要你能熟练掌握图
表原理，这5个图表几乎可以适用于工作中遇到的所有问题，让所有问题迎刃而解，从而提高工作效
率。
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1968年出生于日本神奈川县，1994年毕业于早稻田大学，同年进入三菱综合研究所，现任三菱综合研
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书籍目录

书前拉页①找出适合的掌握状况图解法
②找出适合的检讨对策图解法
前言
图表的活用教学
第1章　使用图表进行头脑整理
　完全掌握图表快速完成工作
　图表使用法①想整理眼前问题时，就用“掌握状况图解法”
　图表使用法②不知道该怎么做比较好时，就用“检讨对策图解法”思考
第2章　“掌握状况图解法”的模拟问题
　案例学习1为什么经常无法正确做好上司交代的工作〈树形图〉
　案例学习2为什么无论做几次，还是无法避免犯错〈圆饼图〉
　案例学习3为什么无法立刻找到需要的文件〈行列图〉
　案例学习4如何向领导直观展现自己的工作成效〈点图〉
　案例学习5为什么我加班的情况比同事多〈流程图〉
第3章　“检讨对策图解法”的模拟问题
　案例学习6为什么会议总是无法按时结束〈树形图〉
　案例学习7为什么指示无法顺利传达给下属〈圆饼图〉
　案例学习8为什么经常赶不上工期不能按时交货〈行列图〉
　案例学习9工作太多，我该从哪一件事情开始着手呢〈点图〉
　案例学习10如何在一天之内想出全新的企划〈流程图〉
第4章　进阶的模拟问题
　要处理复杂的问题必须结合“掌握状况”和“检讨对策”两种方法
　案例学习11机会快被竞争对手抢走了，我们该怎么办〈树形图〉＋〈圆饼图〉
　案例学习12如何找到价格更低质量也好的合作伙伴〈流程图〉+〈点图〉
书末附录制作出最适当图表的一问一答
挑战练习题
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章节摘录

版权页：   插图：    无法预先掌握状况，只会多做无用工 图解法分为两种：“掌握状况图解法”和“
检讨对策图解法”。
两者经常被混用，因此制图时须刻意区分清楚。
 我们先谈“掌握状况图解法”的作法。
 你是否有过这些经验：明明按照指示制作文件，却得不到上司与前辈的认可，总是重做好几次，或者
虽然不断加班，工作成效仍不如预期。
以上情况有可能是因为你做了与“最终成果”、“必须达成的事情”无直接关联的工作。
 与其没有充分了解工作内容就埋头进行，不如先冷静分析自己置身的状况，正确解析被要求的工作内
容及成果，再着手进行，这样才能够减少整体的工作时间。
 这种时候，使用图表可掌握自己所处的状况、问题等，让一切顺利得超乎你的想象。
 图表是用来客观审视自己的工具 所谓“以图表掌握自身状况、问题等”，就是让另一个自己看着实
际的自己。
 实际的自己因为困难的工作而乱成一团，这时只要创造出另一个自己，就能够冷静思考，进而有可能
找出更妥善的解答。
图表即是从外在客观审视自己的工具。
 制作“掌握状况图解法”的4个步骤 “掌握状况图解法”透过以下4个步骤即可完成，无论什么状况或
问题，顺序都一样。
 步骤1：“寻找相似案例”是联想游戏 第一步骤是寻找相似案例。
 像联想游戏一样，想出与你面临的状况、问题等类似的情况并写下来。
 现在的你恐怕面临穷途末路的局面，你或许认为：“都这种时候了，谁还有空玩联想游戏！
”可是现在的你深陷在状况内，反而无法冷静思考。
 这个做法虽然有些迂回，但为了让头脑运作得更有弹性，请试着暂时离开眼前的状况或问题。
 步骤2： 找出明确的“差异” 下一步是找出差异。
 仔细比较列举出的“相似案例”和“你置身的状况”，找出有没有什么不同，任何小事情都可以。
 这时候能够找出什么样的“差异”，将会产生完全不同的图表形状。
详细方法可一边阅读第二章之后列出的具体范例一边思考。
步骤3：找出最适用的图表类型 第三步骤是“画图”。
配合在步骤②找到“差异”的特性，从5种图表中挑选最适合的画出来。
这里最大的烦恼就是该选择哪一种图表。
本书开头拉页上的流程表有说明图表的找寻方法，供各位参考使用。
 试着画出图表之后，你会注意到遗漏的要素和模糊不清的地方，修正、补充逻辑上不妥之处，才能精
练地绘出更好的图表。
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编辑推荐

《5个图表解决工作中的12大难题》编辑推荐：实用的头脑整理术，帮助你利用最简单的图表透视并解
决问题，图文解说，实例示范，参考套用，迅速掌握。
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