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前言

亲爱的老板：    大多数人都希望自己的努力得到认可和赞扬，您也不例外。
您面对的压力我们也许无从知晓，但您的确配得上一些安慰和称赞。
当我们担心时，您在保护着我们；当您认为我们是正确的时候，您力挺我们。
我们很感激您的支持，真的！
我们同时还认为您是出于善意，认为您的努力是在为所有人谋福祉。
    您令人感到温暖并富有魅力。
有时候您一个匆忙的微笑就暖了我们的心窝子；其他时候您用言语和行动表达着对我们努力工作的感
激之情。
不管您信不信，我们都衷心希望您成功，否则我们也不会写这本书给您了。
    我们信任您，相信您可以改变管理的风格，成为一个更好的老板。
或许我们错了，您根本就不能改变，毕竟江山易改本性难移。
但我们知道您有成为一个更好的老板，甚至成为一个真正的领导者的潜力。
    别急着生气，请记住肖伯纳所说：“所有伟大的真相都从亵渎开始。
”我们带着善意，试图帮您客观地看待自身。
也许您会觉得我们就是狄更斯小说《圣诞颂歌》里面的精灵，帮主人公打开眼界认识自己。
他最初非常警惕和充满防备之心，但精灵们带领他面对现实，最终让他做出选择。
对于您来说，一开始也会充满防备之心，认为我们是错的。
是啊，我们确实有可能是错的，甚至有些章节可能通篇不对。
但不管您怎么看待我们，这本书至少告诉了您我们是怎么看待您的。
成长从来就不是简单和愉快的事情，但请记住，改变也没有您想象得那么艰难。
请抛掉那些陈规陋习吧，这会让您和我们双方都好过一点。
    如果没有其他的办法。
请用幽默感征服我们。
阅读本书时，又何妨先冒险假设我们是对的？
这样做会让您成长，甚至变成一个更好的老板——那种我们都很想要的老板。
    依然不信？
也许您确实不该信。
很明显您比我们都成功：您是老板呢！
那为什么还管我们的意见？
但也许本书某些特定章节会让您产生继续读下去的冲动。
您是否曾在想变革时遭遇过阻力——您知道，有时候我们并不情愿支持您的决定，这种阻力会非常普
遍。
您通常的反应是责怪我们（而我们基本上都是错误的一方）。
但您是否想过会有更好的解决办法呢？
是的，确实有！
既然您是老板，更好的路总是应该由您开拓，您应该负起责任来。
如果打算在这条充满荆棘的路上前行，首先要明了自己在其中扮演的角色。
    有时候您的行为给了我们理直气壮反对的理由。
您可以在“做决定”和“拒绝改变的阻力”那两章找到对于这种态度的部分解释。
如果您想要更好的结果，请改进我们之间的工作关系，这比单纯想改变我们更有效。
    正如西海岸工业集团的主席兼首席执行官马丁·S·戴维斯所写：    “美国的职业经理人们经历了比
他们所预期的要艰难得多的经济局势。
一路走来，他们发现一些早被自己抛弃的老式方法依然可用，而一些新的手段反而行不通。
无论他们或他们所服务的企业，都在经历着新一轮的成长。
新的自我意识在觉醒，在意识到自身需要改变之际，也在寻求改变的具体方法。
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这过程并非坦途，但如果想进步，就一定要经历这种痛苦。
”    别担心。
戴维斯先生的书我们买了不止一本。
（我们想在别人让我们去读之前主动读完它！
）正如您将在本书中看到的那样，我们知道自己并不完美。
当然，我们也想过浏览本书后，给您做个简报以方便阅读。
但我们最终认为更好的方法应该是读完整本书。
在目录栏，我们勾出了您也许最感兴趣的，但不妨对其它内容也浏览一番。
    您最诚挚的，    下属们    附：本书某些内容表达了我们内心强烈的感情，所以有时候听上去也许会
太刺耳，甚至太消极。
如果您感觉受到了冒犯，我们很抱歉，但请记得一切的目的只是想让您明白我们的想法和感受。
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内容概要

　　《上班族的106个秘密想法》内容主要包括：第一章您可以改变、成长的老板们、改变、选择、成
功的陷阱、第二章负责、外部和内部、运气、不能与不会、盲从您的老板、抱怨、优柔寡断、“我会
试一下”、第三章改变形象、吸引注意力、自我中心、失败等等。
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书籍目录

第一章　您可以改变
　成长的老板们
　改变
　选择
　成功的陷阱
第二章　负责
　外部和内部
　运气
　不能与不会
　盲从您的老板
　抱怨
　优柔寡断
　“我会试一下”
第三章　改变形象
　吸引注意力
　自我中心
　失败
　恐惧
　您有多忙
　不安全感
　处处争先
　所谓英雄
　准时
　乐观与悲观
　升职潜力
第四章　获取我们的尊敬
　获取信誉
　保密
　谈论别人
　信任我们
　诚实
　忠诚
　光说不练很廉价
　承认您的错误
　亲力亲为
第五章　打开沟通的大门
第六章　清晰地沟通
第七章　对我们表现的反馈
第八章　团队工作
结尾
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章节摘录
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媒体关注与评论

每个上班族都想说出来，每个领导者都该听一听。
对每个上班族来说，这是一本有趣又有用的书。
    ——罗勃海夫国际公司总裁兼创始人  罗勃·海夫（Robert Half）
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