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前言

重温人生的重要课程    跟佩蓉约稿有一段时间了，不过却一直没机会见到她本人，然而，之前编辑给
我看的一张照片却令我印象深刻。
似乎是某家杂志社给佩蓉做的专访，拍了佩蓉与她的家人，她的三个儿子阳光、正气、自信，虽然只
是一张照片，但那种“优秀”的感觉却非常的强烈——你不得不承认“相由心生、相由心转”的奇妙
感。
当时，我便很好奇，怎样的家庭、怎样的家教可以培养出如此优秀的孩子，在这本书中我找到了答案
。
    很多人称佩蓉是“礼仪专家”，专家就意味着技高一筹，可以指点迷津，但在“礼仪”这件事上，
并没有速成的捷径。
因为礼仪是通过言谈举止表现的，而言谈举止源于为人处世的观念、态度，显然，要去影响人的精神
、意识并非易事。
所以，最好的方式，便是在孩子年幼时就给予他良好的环境和正确的教育。
    那么，教什么？
    我想佩蓉书中的一些话很好地回答了这个问题：你需要知道的一切都在幼儿园里，黄金法则、爱、
公共卫生、生态、政治、智慧地生活。
比如与人分享、公平游戏、不打人、物归原处、不要拿任何不属于你的东西、伤害了别人要说“对不
起”、过平衡的生活、出门注意交通安全、留意新奇现象⋯⋯    国学启蒙《弟子规》中亦有：凡是人
，皆须爱，天同覆，地同载；行高者，名自高，人所重，非貌高；才大者，望自大，人所服，非言大
；己有能，勿自私，人所能，勿轻訾；勿谄富，勿骄贫，勿厌故，勿喜新⋯⋯    多么简单、却又那么
难。
简单到是幼儿的“守则”、“启蒙”，难到能做到的成人少之又少。
    是谁导演了这个看似不合逻辑的现实？
是家长？
是教育？
是历史？
抑或是社会？
    都有吧。
    不过，我无意于做批判现实的“愤青”，那没有什么意义。
我们更应关注如何根据孩子的认知、社交能力及心理的发展，让他们了解和掌握做人做事做学问的道
理和方法。
    比如，告诉男孩子，他们的力量要用来保护和帮助弱者，而不是欺负弱者。
如果在孩子小的时候，对这个问题处理不当，男孩长大后，当他们本可以成为“英雄”和“冠军”时
，他们却会成为欺凌弱小者或独裁者。
    比如，教育女孩子要珍惜和欣赏自己的身体，还要照料好这副身体，要讲究卫生，护发护肤，穿衣
打扮要合体，并合理使用肢体语言使举止优雅。
    比如，训练孩子交谈的技巧，告诉他要多倾听，对对方的话表示肯定，并不断提问以示很感兴趣，
而不是只顾自己侃侃而谈。
    比如，克制自己不参与到一场消极的谈话中，也能克制自己不对此进行评判，以免给人留下审判者
的印象，而对朋友的友情则充满自信，并不介意他们取笑自己。
    所有的一切，佩蓉都在她的书中用生活中实际发生过的小故事娓娓道来，正是这些点滴，让她培育
了3个足以自豪的孩子，也令她拥有了丰盈的人生。
    因此，这本书并不单单是一本早教读本，更是一份幸福密码——    给正在成长中的孩子，    更给错
过了人生重要课程的大人们。
    ——《时尚育儿》执行主编    陶莉
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内容概要

这是一本教孩子如何在家庭、学校、社区及特殊场合下举止得体的礼仪书，包括日常生活中的方方面
面的礼仪。

相关的书籍将讨论的重点多放在如何培养孩子外在的礼仪、礼节上，作者认为礼仪、礼节如果缺少心
灵的参与则都是空谈，只有我们帮孩子从内心深处去触摸做事的准线，将内心的位置摆正了，那孩子
外在的表现才能与内心的世界相得益彰。

因此教孩子礼仪要从“心”开始。
礼仪的“心”，它处处表明对方是个配受尊重的人；真正发自内心的礼仪，传递着生命之间的彼此尊
重和欣赏。
可以说，作者将儿童礼仪提高到建造孩子生命的高度来讨论。

这其中最关键的，是作为父母的您的参与。
因为您才是这本书的实践者。
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作者简介

蒋佩蓉女士（Rossana），麻省理工学院中国总面试官，儿童礼仪专家、教育专家，育有三子。
佩蓉出生于台湾，后随父母定居北美，毕业于美国麻省理工学院。
在多家世界知名跨国公司任职并成功创业。
孩子的出生，促使昔日的商界精英，成为教育领域的专业人士。
2003年，佩蓉一家人怀着服务中国的热情定居于北京。
作为中西合璧的文化使者，佩蓉将礼仪作为服务走向国际的中国人的入口。
她活跃在中央电视台、各地卫视、主流网站、《中国教育报》《时尚育儿》杂志等主流媒体，博客和
微博受到忠实粉丝的追随，相关著作获得不俗口碑。
她的育子理念和礼仪培训启发中国80后父母们对“我们究竟培养孩子成为什么样的人“的深思，她对
本书的期待是——”我希望本书能成为你家教子征程的起点”。
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章节摘录

版权页：   插图：   礼仪是什么 中国素来有“礼仪之邦”的美誉。
而如今，尤其在我们孩子身上，礼貌的缺失，已经不是个别现象。
我们做父母的需要做点什么呢？
怎样才能让我们的孩子成为谦谦君子呢？
 礼仪的关键是什么？
是知道在正餐的时候使用什么餐具，或者在用餐时，某个客人应该坐在什么位置吗？
其实，良好的礼仪并不意味着繁文缛节：什么该做，什么不该做。
 礼仪的实质在于： 首先，礼仪的金科玉律就是待人如己。
这点常常被人忽略。
西方也有一句类似的话，“你们愿意人怎样待你们，你们也要怎样待人”，这被称为是人际关系的黄
金法则。
我们可以要求我们自己和我们的孩子去“待人如己”。
如果我们能够在公共场合或个人生活中都用这条金科玉律来要求自己，那么，如果你到白金汉宫与英
国女王一起共进下午茶，即便你不会使用任何餐具，也能表现得优雅自如。
因为在宴席中，你已经把焦点集中在怎样让人感到舒适愉快。
 其次，在礼仪中有两个非常重要的素质：恩待与优待他人。
在英文中“恩待（gracious）”源于“恩典”一词，意思是给予别人他不配得到的恩赐。
比如，当你和朋友共进晚餐的时候，有人总是忘记你孩子的名字，而你的孩子却回答说：“没关系，
我也经常忘记别人的名字，我不擅长记人名。
”这样就能立刻让那位朋友感到很轻松，并且将其从当众失礼的尴尬局面中解救出来。
优待他人，就是以他人为先，并将敬意付诸行动。
在以前，中国人讲究的是尊重长辈和前辈。
而现在，这个价值观也同样适用。
它并不是“拍马屁”或往别人脸上贴金。
恰恰相反，这是礼仪，无论你感觉那人是否配得，那是一种对其年龄与经历的敬意。
 再次，礼仪的黄金三角：尊重、体谅和诚恳。
一个真正纯正的关系是建立在尊重的基础上的。
同时，在与他人的交流过程中要传达对他人的体谅与诚恳。
比如，我的儿子过五岁生日时，他的朋友送给他一张DVD，他告诉朋友，他早已经有那张DVD了，这
让他的朋友非常尴尬。
虽然他很诚实，但我还是鼓励他以礼貌的方式来回应。
比如，可以礼貌地收下，表示感谢，这样既不必说谎也不会因为说出事实而伤害到朋友的情感。
这种技巧需要用一生的时间去训练。
这样，下次遇到同样的情况，他就可以巧妙地说：“谢谢你，安蒂，你怎么知道《小飞侠》是我最喜
欢的电影，谢谢你为我准备的礼物。
”接受礼物的同时，也可以上前去拥抱朋友。
 最后，要警惕关于礼仪的四个误区。
 1.“礼仪是一套严格的令条，人人都必须遵守。
” 事实上，良好的礼仪是发自内心的，而不是靠外在的约束。
礼仪的最高境界，是将尊重、体谅和诚恳的态度与心灵融为一体，因此，礼仪不是针对不同的环境深
思熟虑之后的“正确”选择，而是你的言行举止都是这些内在美德的自然流露。
 2.“只有社会地位高的人才应该讲究礼仪。
” 事实上，不管你贵为首相还是低为贫民，每个人都可以做到彬彬有礼。
无论你的教育程度或经济情况如何，只要是对人对己有尊重、体谅和诚恳的态度，你就是礼仪高手。
 3.“讲礼仪已经过时了。
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” 事实上，礼仪在今天更加重要。
研究表明，在全球排名前500强的企业中，那些成功人士具备的不是高智商或高学历，相反，他们具备
的是高情商。
良好的礼仪能提高孩子的情商，能帮助孩子在所追求的事业上取得成功。
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媒体关注与评论

父母往往忽略了孩子不能输在品格与情商的起跑线上。
喜欢蒋老师的这本书，欣赏她的气质，钦佩她的才华，更羡慕她养育了三个阳光男孩！
    ——CCTV少儿频道主持人 周洲    翻开佩蓉姐姐的书，就会发现：礼仪是展现自身品格、赢得和谐
并有效提升生命质量的修炼。
    ——北京实验二小校长  李烈    这本书并不单单是一本早教读本，更是一份幸福密码——给正在成长
中的孩子，更给错过了人生重要课程的大人们。
    ——《时尚育儿》执行主编   陶莉    我希望本书能成为你家教子征程的起点，为培养中国下一代的“
小君子”做些贡献，这些“小君子”可是要在未来用他们的思想和作为来影响世界的。
    ——作者
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编辑推荐

《佩蓉教孩子学礼仪》作者蒋佩蓉所拥有的专业、实践、视野、真诚和热情能给您指明航向。
家庭永远是孩子的第一所学堂，父母永远是孩子的第一位老师。
对于家长来说，究竟我们要把孩子培养成什么样的人？
选择什么样的教育模式？
教给孩子什么样的价值观？
什么样的社会交往方式：如何与小伙伴、同学、老师、家长、长辈打交道？
铸造孩子什么样的品格？
如何提高孩子的情商？
带给孩子什么样的视野和未来观？
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