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内容概要

　　你的营销技巧是不是像胶带一样简单、有效、便捷？

　　胶带总是能十分简单、快捷地解决我们日常生活中的问题。
在《胶带营销》中，你将了解到一种系统的营销方法，你会惊奇地发现，高效的营销战略就像一卷黏
糊糊但绝对管用的胶带一样屡试不爽。

　　著名的小企业营销大师约翰?詹斯奇将告诉你如何制定并执行一套营销计划，让你的生意生机勃勃
、持久不衰。

　　本书分三个部分，将分别介绍“胶带营销”体系的不同方面，以及你如何将这些原理应用到你的
生意中。
他们将告诉你最基本的营销原理：
　　? 首先，学习最基本的原理，让你的客户更加了解你，喜欢你并相信你；
　　? 其次，掌握胶带营销原理的各部分内容，让你的客户更加频繁地联系你、依赖你；
　　? 最后，马上启动起来，找出最有效的工作方法，并使得你的生意更加兴隆。

　　詹斯奇抛弃了所谓专家提出的骗术或把戏，他为你提供了世界领先的营销策略，这些方法都可以
用于营销你...
(展开全部) 　　你的营销技巧是不是像胶带一样简单、有效、便捷？

　　胶带总是能十分简单、快捷地解决我们日常生活中的问题。
在《胶带营销》中，你将了解到一种系统的营销方法，你会惊奇地发现，高效的营销战略就像一卷黏
糊糊但绝对管用的胶带一样屡试不爽。

　　著名的小企业营销大师约翰?詹斯奇将告诉你如何制定并执行一套营销计划，让你的生意生机勃勃
、持久不衰。

　　本书分三个部分，将分别介绍“胶带营销”体系的不同方面，以及你如何将这些原理应用到你的
生意中。
他们将告诉你最基本的营销原理：
　　? 首先，学习最基本的原理，让你的客户更加了解你，喜欢你并相信你；
　　? 其次，掌握胶带营销原理的各部分内容，让你的客户更加频繁地联系你、依赖你；
　　? 最后，马上启动起来，找出最有效的工作方法，并使得你的生意更加兴隆。

　　詹斯奇抛弃了所谓专家提出的骗术或把戏，他为你提供了世界领先的营销策略，这些方法都可以
用于营销你的公司。
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作者简介

　　约翰?詹斯奇是詹斯奇交流中心的创建者，也是胶带营销体系的发明人。
他在小企业营销领域闻名遐迩。
在过去的二十多年时间里，他致力于为小企业老板提供咨询和培训服务，他也是位独立营销专家，为
企业提供简单实用、便宜的方法来帮助他们成长和发展。

　　詹斯奇曾经获得小企业营销博主的奖项，开发了一套特殊的技巧来向小企业主展示，如何利用互
联网作为营销工具。
他的博客——“胶带营销”曾经被《福布斯》杂志评为关于小企业的最佳博客，而且在2004年和2005
年被Marketing
Sherpa杂志的读者评选为关于小企业营销最佳博客。

　　他还经常撰写小企业营销主题的文章并发表演说，他卓著的营销才能得到惠普、美国运通等企业
的认可，并将他作为小企业营销代言人。

　　他写过三本完整的小企业营销教材：《终极小企业营销系统》、《博客闪电》和《影响力（口碑
实战版）》。
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书籍目录

序言关于营销诚信
前言解决小企业问题的答案
胶带营销的基础：如何进行黏着营销
让他们更加了解你、喜欢你、信任你
　第一章　找到你的理想客户
　第二章　找出你的核心性营销信息
　第三章　唤醒客户的感官
　第四章　为客户发展的每个阶段提供相应的产品和服务
　第五章　准备有培训功能的营销材料
　第六章　24小时网站
　第七章　让你的整个团队参与营销
胶带营销线索发现机器：让黏性自成体系、
适用于你
让他们和你联系得更频繁，更加依赖你
　第八章　让广告产生结果
　第九章　直邮是理想的目标媒介
　第十章　赢取媒体的关注和专家的支持
　第十一章　启动一个系统的引荐发动机
　第十二章　运用技术工具实现自动营销
　第十三章　运用先进的培训体系实现客户升级
马上启动
找出有效的方法，并不断付诸实践
　第十四章　利用谋划、预算和时间表来推进你的营销
结语　将你的计划付诸实践
后记　创造社区的艺术
关于作者
致谢
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章节摘录

　　我年轻的时候就喜欢上了窗户清洁生意，但是，我在窗户清洁行业的成功还是拜妈妈的支持所赐
。
　　妈妈要养育五个孩子，她最终决定要让我们自己学习一些在这个世界上生存所必需的技巧。
我上小学的时候，就学会了做饭，打扫卫生，甚至还会缝衣服。
我最喜欢的课程之一就是跟缝纫有关。
每个孩子都要选一种材料和一种风格，大家一起学习如何缝衣服，之后为了保证我们学得很认真，还
要求我们每天都要穿一件新衣服上学。
　　在诺恩家里，做饭变成一件最普通不过的事情。
如果周日妈妈的大炖锅里做的是焖菜，那我们基本上知道接下来的一周吃什么东西。
早饭的时候，妈妈会做燕麦，而且永远都是燕麦。
而且她现在总算掌握了一点营销的技巧，每一天她都会用不同的装饰色呈给我们不同颜色的燕麦。
　　随着慢慢长大，我不太介意家里有这么多的杂活，但是我从来都没有掌握好刷盘子的艺术，所以
我就做了很多家务交换的事情。
我喜欢做的是擦窗户，而我的哥哥和姐姐都不喜欢。
所以，我总是擦我们家的窗户，镇上的人们总是乐此不疲地夸赞我们家的窗户是所有人家里最干净、
明亮的。
　　现在，他们并不知晓的是，正是我的妈妈培养了一位窗户和玻璃清洁专家。
她的秘方，也是我常常称道的，帮助我在十多年前创建了午亮窗户清洁服务。
　　当我们的公司在窗户清洁行业中发展成为一直不可小觑的势力时，这个成功的秘方正是我们不断
赢取客户信任的动力，而且自始至终都没有改变过。
事实上，我们收到纷至沓来的关于窗户清洁服务的需求，以至于我们开始设想将我们的生意不断扩大
，乃至于面向全世界的市场。
而这也正是你目前手上拿到订单的原因。
　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　“这本书就像它的名字‘胶带’一样，十分有效，不可思议的万能、超级实用，而且瞬间就能黏
住东西。
你现在就可以付诸实践。
”　　——迈克尔·格博　　　　“书中提供了非常聪明的营销点子和大量的颠覆性观点⋯⋯”　　
——《福布斯》杂志　　　　“对于那些寻找伟大的营销创意的增长型企业而言，本书是一本不容错
过的便捷手册。
”　　——《企业家》杂志　　　　“小心！
胶带营销是一种十分严谨的工具⋯⋯无论你走到哪里都会粘到哪里。
书中的观点更是如此。
如果你已经决定推动某些事情发生，这本书是你最好的开卷之作！
”　　——赛斯·高汀畅销书（紫牛）作者
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