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内容概要

　　《地方治理与社会管理创新丛书：政府领导力与政府责任》中主要讨论的正是具有公共属性的政
府组织中的领导行为，以及领导者个体与整体从一定的可知性领导行为过程中所体现出的领导力、所
要达成的领导效能以及所要表达的领导责任。
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作者简介

　　彭忠益，管理学博士，1964年生于湖南宁乡，牛津大学留学访问学者。
现为中南大学公共管理学院教授，人文社科处处长，行政管理学科专业负责人。
主要从事公共领导与地方治理、人力资源管理等研究。
　　1986年毕业于湖南师范大学政治系，在中南大学先后获硕士和博士学位，是湖南省首批优秀硕士
学位论文获得者。
中国政治学会理事，湖南省行政管理学会常务理事。
主持完成国家哲学社会科学基金资助项目等10多项，出版著作教材六部，在《管理科学》等学术刊物
上发表学术论文50多篇；全国宝钢教育基金优秀教师奖获得者，湖南省第十一届哲学社会科学优秀成
果三等奖，省级精品课程负责人；作为“挑战杯”一等奖获得者的指导教师，获全国“优秀指导教师
”的荣誉称号。
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章节摘录

　　（二）在创新中提升政府领导力的主要内容　　从创新的对象来看，分为政府领导体制创新和领
导技术创新两类，其中政府领导体制创新是一种宏观的制度性改革，包括政治体制、经济体制、行政
体制等方面的改革；领导技术创新则是一种微观的工具性改革，是一种技术层面的创新，包括领导人
员、领导手段、方式方法、制度规范、机构和岗位设置、人员编制等。
　　从创新的目的来看，提升政府领导力分为行政管理的创新与公共服务的创新两类，行政管理的创
新要做到以下几点：着力推进政府职能的转变，着力实现政府职能的“强化、弱化和转化”，把政府
职能切实转到经济调节、市场监管、社会管理、公共服务上来；深化行政审批制度改革；完善科学民
主决策机制；重大决策事项公示制度；建立重大行政决策听证制度，提高行政决策的群众参与度；要
完善行政决策专家咨询制度；建立全面科学的政绩考核指标体系；推行行政问责制。
　　根据公共需要、提供公共服务是现代政府最主要、最根本的职能，要做到公共服务的创新，必须
确立起以公众为导向的全新的服务理念、服务方式和服务机制。
行使行政权力的目的不再是管理甚至控制公众，而是为了给公众提供更好的服务。
建立公共服务型政府的关键是强化政府公共服务职能，而强化政府公共服务职能的关键，是建立符合
中国国情特色的公共服务制度，实现公共服务的制度化、公共化、公正化和社会化。
　　⋯⋯
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