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内容概要

　　《风险管理(2012年第5辑总第21辑)》(作者中国金融风险经理论坛组委会)收录了《敏感性指标与
贡献度指标在净资本管理分析中的应用》；《关于提高商业银行小微业务风险管理的若干思考》；《
操作风险管理工具运用与实践》；《国内系统重要性银行监管框架》等文章。
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章节摘录

　　（二）开发和应用操作风险管理三大工具　　1．风险与控制自我评估（ RCSA）　　风险与控制
自我评估是证券公司识别、衡量、分析操作风险的一种有效手段，主要工作内容包括制定工作计划、
风险和控制的识别、评估风险的影响及发生的可能性、评估控制手段的有效性、分析评估结果、制定
行动方案以及开展持续的监控等。
主要步骤如下：　　第一，收集资料，编制方案，设计并发放结构化的问卷，在考虑专家意见的基础
上获得操作风险管理相关的信息。
第二，开展研讨会议，在问卷的基础上进一步识别并评估由于缺少内部安全机制和控制而产生的风险
，以及风险发生的频率和潜在影响。
第三，各部门管理层针对研讨会结果，识别并评估本部门控制中的弱点以及相关的风险，制定并执行
行动方案，形成报告报送风险管理部门。
第四，风险管理部门将评估结果进行核查并汇总分析，形成总体风险特征报告报送管理层，同时监督
检查行动方案的执行情况。
第五，各执行部门定期复评。
第六，稽核审计部门进行独立评价和监督。
　　实施RCSA的优势在于：一是在风险事件　　发生和风险恶化前对风险进行预测并恰当的处理风
险——降低突发风险事件产生的可能；二是协助管理层从较高层次整体把握风险状况、控制状况和相
关问题，同时为管理层的相关决策提供信息；三是通过嵌入式的业务部门主导的操作风险管理方式增
强风险管理和控制的有效性；四是识别控制的缺失点和弱点，完善内部控制机制。
　　2．关键指标（ KI）　　关键指标的管理是根据全系统内风险状况制定量化的指标，以监控操作
风险暴露及控制措施，协助管理层追踪管理目标。
关键风险指标是主动积极的监控风险手段，将操作风险损失发生概率及严重程度降低至最低。
　　⋯⋯
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