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作者简介

张艳秋    经济管理博士。
曾任香港某上市公司副总经理，兼人力资源总监；中国人力资源公益论坛专家组成员；中国管理研究
国际学会(IAc非)会员。
多年来致力于人力资源管理、组织行为学、企业文化、企业领导力等方面的研究，曾出版多部企业管
理类著作，现任多家企业管理顾问和企业文化培训讲师。
王一    安徽淮南人，法律世家出生，自幼喜爱文学、酷爱写作。
现就读于中国人民公安大学零九级涉外警务专业。
主要研究方向：法学基础理论、行政法、国际法、外交外事礼仪及企业文化建设。
曾发表《风险社会对校园安全问题的影响及对策》等相关论文数万字。
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书籍目录

第一章  企业文化是企业发展的灵魂和旗帜1.企业文化是企业的灵魂和旗帜2.打造企业精神，企业精神
是企业文化的内核3.铸就共同价值观，凝聚全企业的力量4.塑造共同愿景，激发工作激情和奉献热情5.
承担企业共同使命，找到认同感和归宿感6.良好的企业文化是员工发展的推进器第二章  积极参与企业
文化建设，做企业的主人1.员工是企业文化建设的主体2.每一个员工都要积极投入到企业文化建设中
来3.多样性文化和思维促进企业文化建设4.员工素质决定企业文化建设的高度5.拓展员工参与企业文化
建设的渠道6.发挥和提升员工参与企业文化建设的潜能第三章  构建企业制度文化，做遵章守制的好员
工1.管理制度是制度文化的基础2.奖惩制度利于公平竞争3.培训制度给予提升的平台4.创新领导体制是
提升企业竞争力的保证5.发挥组织机构的作用是做强企业的必备条件第四章  打造企业行为文化，规范
日常行为1.良好的礼仪规范是成功的第一步2.工作规范是一个优秀员工的必备条件3.会议规范增强凝聚
力4.公共场合规范，时刻维护企业形象5.良好的人际关系是成功的必要保证6.员工形象是企业文化的信
使第五章  铸就企业责任文化，以高度的责任心做好本职工作1.责任文化是企业基业长青的前提2.不放
过细节，对工作要做到尽善尽美3.构筑责任体系，增强责任意识4.完善工作机制，承担应有责任5.履行
社会责任，树立企业形象第六章  塑造企业廉洁文化，廉洁从业自律自觉1.廉洁的企业文化环境，是良
好企业形象的前提2.完善廉洁机制，促进廉洁从业3.遵守廉洁制度，规范自己行为4.强化廉洁教育，杜
绝腐败源头5.员工是企业的利益相关人，要恪守职业道德6.企业廉洁文化需要全体员工共同建设，共同
监督第七章  建设企业安全文化，保护自身安全1.加大安全投入，杜绝安全隐患2.加强安全教育，严格
奖惩3.增强安全意识，预防为主4.谨守安全行为规范，珍爱生命5.完善事故救援，明确责任第八章  营
造企业和谐文化，以自身和谐带动企业和谐1.和谐人际关系是和谐企业文化的前提2.和谐企业文化的关
键是以人为本3.完善民主机制，推动全体和谐4.公平竞争，和谐提升自己5.加强协作，凝聚和谐企业文
化6.加强自我和谐，以自身和谐带动企业和谐附录企业文化建设名言
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编辑推荐

《企业文化手册》主要从员工的角度，介绍企业文化的基本知识，通过一些著名企业的实例来阐释文
化背后的力量。
我们试图通过抽丝剥茧的阐述来介绍企业文化的理论知识，运用严谨的语言和生动的事例来解读整个
企业文化体系。
全书分为八大板块，前面两章分别论述企业文化对于企业和员工的重要性，后面六章则从制度、行为
、责任、廉洁、安全、和谐六个方面分别论述如何构建企业文化，以及在这一过程中，员工又该如何
发挥自身的能动性。
本书由张艳秋、王一等著。
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