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前言

说话是一门学问，也是一门艺术。
表达同样一个意思，说话水平不同的人，获得的效果大不相同。
一句话说得好，可以说得人笑；一句话说得不好，可以说得人跳。
一句话可能化友为敌，引发一场争论；一句话也可以化敌为友，冰释前嫌。
可见，在现代交际中是否能说，是否会说，影响着一个人的成功和失败。
想要成功，得先从会说话开始。
现在各行各业都需要能说会道的人。
纵然我们才识出众、技能高超，如若我们说不好话，和别人沟通起来就会很困难，就难以得到别人的
承认，我们的成功也就会很有限。
而一个人如果拥有好口才、会说话，那么他的成就与境遇就会大不一样。
有的人就有这样的说话本领，与人交谈，一旬话就能抓住对方的心，让对方愿意听乐意说，或者一下
子就能征服对方，使其产生好感。
平时说话，你一语勾心就能迅速形成融洽、热烈的交谈局面，就能顺利达到沟通、交流的目的。
出色的口才不但能帮你施展才华，赢得赞赏，更会让你的努力事半功倍。
看看身边那么多的成功者和社会精英，哪一个不是说话的高手、沟通的奇才、公众演讲的睿智者？
成功人士大多是聪明的说话者，毫不夸张地说，一个人的成功，至少有一半是用舌头创造的。
正如卡耐基所断言：“现代成功人士80％都是靠一根舌头打天下。
”这些成功人士正是依靠出众的口才，而被朋友尊敬，被社会认同，上得青睐，下得爱戴。
一个会说话的成功者，知道在什么时候该以怎样的方式说话。
说话的关键是要选准方式。
辞真意切的“真”话，产生震撼人心的力量；旁敲侧击的“隐”话，留给人省悟的余地；以柔克刚的
“软”话，用忍让的方式赢得人心；幽默诙谐的“俏”话，拉近双方的心理距离；以变应变的“活”
话，尽显语言的机智灵活；动情晓理的
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内容概要

　　《会说漂亮话成就你一生》以精炼的语言和大量贴近生活的事例，从不同场景、不同人群、不同
方面生动而具体地讲述了提高说话水平、改善沟通能力的方法和技巧，揭示了练就完美口才的全部秘
密，让你依靠出众的口才，被他人尊敬，被社会认同，上得青睐，下得爱戴。
　　成功学大师戴尔·卡耐基说：“当今社会，一个人的成功，仅有一小部分取决于专业知识，而大
部分取决于说话的艺术。
”　　表达同样一个意思，说话水平不同的人，获得的效果大不相同。
一句恰到好处的话，可以改变一个人的命运；一句言不得体的话，可以毁掉一个人的一生。
　　会说话的人总是能把话说到他人心里，不仅沟通无障、谈话愉快，而且能帮助自己左右逢源，达
成目标。
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书籍目录

第一章 说“隐”话——旁敲侧击，留给人省悟的余地委婉说话是一种策略，也是一门艺术话里藏话，
隐蔽话中的锋芒绕个弯子，避开正面碰撞即使看破，也不必说破含蓄说话，间接达到目的曲线进攻，
让对方顺着我们的方向走第二章 说“硬”话——针锋相对，从气势上压倒对方舌头如利剑，让自己立
于不败之地以“恶”碰恶，从心理上震慑对方该发怒时就发怒，给对方施加心理压力巧妙反击，制止
对方的恶意侵犯第三章 说“软”话——以柔克刚，用忍让的方式赢得人心和别人沟通，不要和别人抬
杠生意不是做出来的，而是谈出来的柔软的言谈比强硬的举止更有力量理直的人，要用和气交朋友以
退为进，是有效的交谈策略软磨硬泡，不达目的不收兵第四章 说“真”话——辞真意切，能产生震撼
人心的力量真情实感是成功说话的第一乐章若要使人动心，必先使自己动情与人交谈，贵在推心置腹
充满激情，让每个字都能打动人心真诚恳切，朴实无华的话也能感动人第五章 说“直”话——开门见
山，把话说到要害上聪明人让第一句话扣人心弦坦率的言辞是赢得尊敬的捷径简洁有力，把话说到关
键处以提问的方式，打开对方的话匣子高效的沟通能力是职场竞争的利器第六章 说“美”话——良言
一句，胜过千言万语赞美不仅是一种声音，更是一种力量赞美恰到好处，会让人感到舒服说好赞美话
，要从人痒处下手赞美领导要把握好火候与分寸用赞美创造融洽的职场关系间接赞美比当面赞扬更有
效第七章 说“礼”话——言谈得体，营造融洽的谈话氛围正确的称呼，拉近心灵的距离适当的寒暄，
营造良好的交谈气氛恰当的介绍，开启新的关系之门礼貌的语言，成功办事的敲门砖亲切的安慰，增
添心灵的力量衷心的道歉弥合关系的裂痕第八章 说“俏”话——幽默诙谐，拉近双方的心理距离幽默
语言增强生活乐趣巧妙运用幽默，尽显说话智慧以自嘲营造轻松的交际氛围谈吐幽默，会不断提升你
的人气幽默诙谐的话消除尴尬的场面第九章 说“活”话——以变应变，机智的语言尽显灵活性第十章
说“歪”话——有意曲解，迅速扭转被动局面第十一章 说“不”话——巧妙拒绝，保证人际关系的和
谐第十二章 说“胡”话——故作糊涂，以特殊的言语化解尴尬第十三章 说“刺”话——讲究方法，
忠言也可不逆耳第十四章 说“谎”话——自圆其说，把假话变成手中的一张牌第十五章 说“理”话
——动情晓理，把话说到别人心理第十六章 说“情”话——甜言蜜语，铸就牢固的爱情堡垒第十七章
不说话——学会倾听，该闭嘴时别说话
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章节摘录

面对来自上司的压力，总有一些话如鲠在喉，不吐不快。
此时此刻，该怎么做？
良言即使“金玉”，也不可无所顾忌，不管他嘴上讲如何喜欢批评，如果你的语言尖刻，也会惹他不
高兴。
那你为什么不把良药裹上糖衣，让忠言变得顺耳呢？
这样既达到了进言目的，又不招致怨愤。
在特定场合显示一下自己的锋芒，是很有必要的，但是如果太过，不仅会刺伤别人，也会损伤自己。
做大事的人，过分外露自己的才能，只会招致别人的忌妒，导致自己失败，更有甚者，还可能累及身
家性命。
有才华要含而不露，对他人不可过于耿直地指责和批评。
南朝齐代著名的书画家王僧虔，是晋代王羲之的四世族孙，他的行书、楷书继承祖法，造诣很深，一
手隶书也写得如行云流水般飘逸。
当朝皇上齐高帝萧道成也是一个翰墨高手，而且自命不凡，不乐意听别人说自己的书法低于臣子，王
僧虔因此很受拘束，不敢显露才能。
一天，齐高帝萧道成提出要和王僧虔比试书法高低。
于是君臣二人都认真写完了一幅字。
写毕，齐高帝萧道成傲然问王僧虔：“你说，谁为第一，谁为第二？
”若一般臣子，当然立即回答说：“陛下第一”或“臣不如也。
”但王僧虔也不愿贬低自己，明明自己的书法高于皇帝，为什么要做违心的回答呢？
但他不敢得罪皇帝，怎么办？
王僧虔眼珠子一转，竟说出一句流传千古的绝妙答词：“臣书，臣中第一；陛下书，帝中第一。
”他巧妙地把臣子与帝的书法比赛分为两组，即“臣组”和“帝组”，并对之加以评比，既给皇帝戴
了一顶高帽子，说他的书法是“皇帝中的第一”，满足了皇帝的冠军欲，又维护了自己的荣誉和品格
，使皇帝更敬重他的风骨，觉得他不是拍马屁的家伙。
齐高帝萧道成听了哈哈大笑，也不再追问两人到底谁为第一了。
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编辑推荐

《会说漂亮话成就你一生》口才是衡量一个人修养和魅力的重要标准之一。
一个会说话的成功者，知道在什么时候该以怎样合适的方式说话。
旁敲侧击的“隐”话，留给人省悟的余地；辞真意切的“真”话，产生震撼人心的力量；以柔克刚的
“软”话，用忍让的方式赢得人心，针锋相对的“硬”话，从气势上压倒对方；幽默诙谐的“俏”话
，拉近双方的心理距离；以变应变的“活”话，尽显语言的机智灵活；动情晓理的“理”话，能说到
别人的心里，有意曲解的“歪”话，迅速扭转被动局面；自圆其说的“谎”话，把假话变成手中的一
张牌；言谈得体的“礼”话，营造融洽的谈话氛围；提高说话技巧，改变人生命运。
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