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前言

大多数人一听到心计，就以为那是害入的主意，是阴暗的、不光明的。
实际上，心计就是人际交往的润滑剂，能起到不可思议的作用，它所产生的效果也非同一般。
运用心计的入，能使一件事情按照自己的思路发展下去。
不懂心计的人，虽有一千个期盼，但对方却依然我行我素。
这在中国古代的军事案例中尤为常见。
谋士要想说服主子按照自己的意愿去行动，大都善用心计。
他们一开始或卖关子故作深沉，或佯装大笑让对方注意，或先说一句“臣有一计”引起兴趣。
谋士们在这种情况下说出的点子被采纳的可能性非常大。
相反，遇到重大事件，一上来就声色凛然地对主子说“不可”，虽是金玉良言，甚至进谏的人连死都
不惧怕，但这些进言基本上被主子“我心意已决”给否决了。
最后虽然主子惨败，可也不得不说，那些谋士没有在关键时候拿出决胜的主意来。
如果他们能对主子说“臣有一计，定能让其大败而归⋯⋯”也许会是另一结果。
    生活中，多用脑袋思考，用思考之后的方法去处理事情，可以称之为上等的策略。
这种策略虽不能保证百分之百成功，却比直来直去不经过思索的最原始的办法要强上千倍。
    下面这个例子，就能给我们很深的启发。
    小丽和小玉两个人不和。
    一天，小丽向小霞抱怨道：“我真的是受不了小玉娇生惯养的坏脾气了，你一定转告她，让她改一
下这种脾气，要不没有人愿意搭理她了。
”    本来以为小霞不会答应的，没料到她很爽快地答应了。
    没过几天，小丽再见到小玉时，发现小玉对人彬彬有礼，而且还很和气，和以前那个骄横的小姐相
比，判若两人。
    小丽很好奇小玉会有如此大的转变，就问小霞：“你是怎么跟小玉说的啊？
这么管用。
”    小霞微笑着说：“我只是告诉她，很多人夸奖你漂亮、温柔、善良，特别是小丽，她还说你脾气
好，人缘也很好，就是这样啊。
”    可以说，小霞只是用了一个小小的计策，就把小丽和小玉两个人的关系改变了，而且，也改变了
小玉的为人处世作风。
    常可以看到父母对孩子大声叫骂，希望孩子能听自己的话，可父母们往往是亲手把孩子给毁了；领
导经常想让员工明白自己的好，可员工们往往记住的只是他的坏；销售员想促成生意，顾客却总认为
销售员在忽悠自己；老师想让学生上课时认真听课，可学生却偏偏要与其对着干    某企业的经理说，
他的公司有几位兼职的女职员言谈很不高雅，甚至对他这个上司说起话来像对待朋友一样。
    一天，他告诉一个已经任职两三年的女职员：“最近，年轻人说话有点随便，请你代我转告一下好
吗？
”结果很令人意外。
那几个兼职的女职员谈吐有所改善，而那个负责转告的女职员对他的谈吐也好多了。
    这个女职员的转变，经理真意想不到。
这也可以用做批评别人时的方法，也就是说托诸“第三者”而不要直接批评。
如此，对方就会虚心接受而不太会反感。
    为人处世中，使用心计是值得鼓励的，也是应该推广的。
不管是在家庭生活还是在社交生活中，为人处世的心计学都是我们应该掌握的，它能给我们的教育、
管理、社交、工作等带来极大的便利。
    学会在生活中使用心计学吧，它给我们带来的好处是实实在在的。
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内容概要

利用别人的身份和地位来增加自己的筹码；犯点错误也无妨——白璧微瑕比洁白无瑕更令人喜爱；交
往要适度——一斗米养个恩人，一石米养个仇人⋯⋯《为人处世要懂心计学》告诉你如何学会处世哲
学。

《为人处世要懂心计学》的作者是黄业飞、郑霞。
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书籍目录

1．利用别人的身份和地位来增加自己的筹码
2．把第一印象塑造得更美好一些
3．对症下药——一把钥匙开一把锁
4．犯点错误也无妨——白璧微瑕比洁白无瑕更令人喜爱
5．单打独斗难成大气候——学会借助别人的力量
6．人们渴望获得赞美和尊重，就好像需要食物和水一样
7．以装疯卖傻之表象行聪明之道
8．人要懂得吃亏
9．为人处世，切忌因小失大
10．运用模糊法
11．有些时候，我们需要装糊涂
12．适当地装糊涂，好处无穷
13．关系再好，也要注意保持一定距离
14．先付出再求回报
15．以退为进
16．曲径通幽——以迂回的办法解决问题
17．密集宣传，可以让人记忆深刻
18．尊重对方的兴趣爱好——酒逢知己千杯少，话不攫机半句多
19．与其逞强，不如示弱
20．激发他人高尚的动机
21．激将法——请将不如激将
22．攻心为上——找到与对方沟通的钥匙
23．近因效应——你最近的表现很重要
24．超限效应——做事要把握好分寸
25．自己人效应——让对方把你当自己人
26．利用禁果效应有时能轻易达到目的
27．找到和对方的共同点，从而引起兴趣和关注
28．天下没有一次性人情，人要懂得感恩
29．诚信是人格的根本，人无信不立．
30．主动承认错误，更容易得到别人的谅解
31．交往要适度——一斗米养个恩人，一石米养个仇人
32．关键时拉别人一把
33．脸上有微笑的人更受欢迎
34．倾听——会说的不如会听的
35．言多必失——逢人只说三分话，不可全抛一片心
36．注意细节有益无害
37．尴尬时，以开玩笑的方式应对
38．说话委婉，容易被人接受
39．在“忍”中储存实力，为“伸”打下基础
40．处变不惊，临危不乱是最佳状态
41．擒贼先擒王，打蛇打七寸——做事要学会抓关键
42．鼓励是天堂，指责是地狱
43．避重就轻——先把重点放开
44．逆向思维——反其道而行之
45．重视人脉的作用——不怕不认识字，就怕不认识人
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46．平时多烧香
47．帮助别人也就是帮助自己
48．求人时不轻言放弃
49．背后说人好话，效果就是不一样
50．为人处世不可太吝啬
51．喜怒不形于色
52．切忌感情用事——学会克制自己
53．巧妙恭维的计策
54．每个人都要学会拒绝
55．学会坚持，这是世间最朴素的成功哲学
56．先提出一个大要求，再说实际要求
57．利用人们的好奇心，保持一定的神秘感
58．生活中，多把别人当做你的老师
59．宁可欲扬先抑，也不要先扬后抑
60．懂得与他人合作者，能得到更多的好处
61．换位思考才能获得双赢
62．让对方看到对他有利的一面
63．先把最坏的结果说出来
64．与想要交往的人多制造一些见面的机会
65．身陷困境时，沉默比滔滔不绝地辩白更有力量

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<为人处世要懂心计学>>

章节摘录

版权页：   有人说过，奋力奔跑只是一匹好马，懂得借助外力腾跃的马才会成为一匹脱颖而出的黑马
。
也就是说，在我们和别人打交道时，要时刻有“好风凭借力，送我上青云”的理念，时刻知道去借助
外力，才能迅速摆脱没有钱、没有背景、没有经验的困扰，才能迅速成功。
 荀子在《劝学》中写道： “假舆马者，非力足也，而致千里；假舟楫者，非能水也，而绝江河。
君子性非异也，善假于物也。
”这句话的意思是说：能借助马匹的人，并不是他的脚步有多快，但是他却可以达到千里之外；能借
助船舶的人，并不是善于游泳，却可以渡过长江黄河。
君子的本性和一般人没有多大的差别，只不过是善于借助外物达到目的罢了。
我们在现实生活中，要善于借助自己以外的力量或者优势，让自己能够在很短时间内踏上更高的台阶
，能够踏上腾飞的路。
 很多人都知道借助别人的力量，诸葛亮虽然自比管仲、乐毅，但是没有刘备的好友水镜先生、徐庶的
推荐，刘备是不会认识躬耕于南阳的孔明的，因为有了水镜先生和徐庶的推荐，他才能在蜀国充分展
示自己的才华；第二次世界大战后，因为美国发动了朝鲜战争，急需要大量的军事订单，日本就是借
助美国的这个需求，达到了自己经济复苏的目的。
成功也是需要借助于外力的，科学家牛顿也承认要“站在巨人的肩膀上”。
这样的例子不胜枚举。
 台湾地区巨富陈永泰说过：聪明的人都是借助别人的力量达成自己的目的，从而走向成功的。
 如果到现在你还在认定MSN只能聊聊天、骂骂人的话，你就彻底落伍了，一个二十五个人的MSN的
人际关系圈让一份业绩成长三十倍。
 在台湾中华银行消金部协理王令侨看来，最让自己自豪的，不是他在进入人寿第一年就晋升为新人业
绩排名第二名，也不是他超过一百万的佣金，而是他手上拥有的那个有25个人的MSN人脉圈。
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编辑推荐

《为人处世要懂心计学》能给你的一生带来无穷无尽的益处。
教会你为人处世中懂一点心计学，人生之路就会更加顺畅通达；懂一点心计学，会大大减少生活中的
烦恼。
你要知道，凡事直来直去，有话就说，有怒就发的人，总是会处处得罪人。
用心计来做润滑剂，人与人之间很多看似复杂的问题都可以迎刃而解。
精明的人处处争利益，懂心计学的人知道适当吃点小亏，但后者最终会获得更多，并且能建立良好的
口碑。
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