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内容概要

　　《交际与口才》荣获“华东地区优秀刊物”称号，中国传递社会交际与口才训练信息的权威杂志
，一本专业性和趣味性突出、实用性和知识性具佳的杂志。
本书是该杂志近年来的精华篇章选集，内容与求职相关，文章大多出自专家与名家之手，是他们在人
生实践中的感悟和经验，相信对你有所启发！
　　生动的故事作实例，精辟的分析作启迪，实用的演练作体验，诚挚的交谈作解答！
本书将让你言谈举止更加得体，为人处世更有魅力！
　　现实生活中的人们都离不开交际，也离不开说话。
无论求学，无论求职，无论走进什么样的环境，是课堂还是宿舍，是办公室还是班组车间，甚至家庭
，都有一个怎么和人相处的问题，也同时有一个怎么开口说话的学问。
怎么交际、如何说话是门大学问，有人捉摸了一辈子，但就是一辈子不得要领。
呈现在读者面前的这套丛书，是《交际与口才》杂志近年来的精华篇章，分五种，内容涉及求职、心
理、口才诸多方面，几乎涵盖了从学校到单位，从家庭到社会的所有人际交往的应知和应会。
文章大多出自专家与名家之手，是他们在人生实践中的感悟和经验，既实用又好读，值得大家借鉴并
珍藏。
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书籍目录

一、求职工具箱我在雀巢公司的面试面试背后的“潜规则”猜猜谁的简历最成功面试的十二种致命错
误招聘主管的“求职忠告”用“情感武器”敲开面试的门脑筋急转弯求职最后一道考题“差生”求职
经验为获胜而着装超常规求职兵法你注意细节了吗二、职场机巧克服工作恐惧感新人尝试一下又何妨
向古人学习职场经验和老板玩谍对谍游戏无条件拒绝我在香港找工作大学生阿满求职记智取工作管理
时间绝对服从九句话教你轻松走职场求职解“套”女生怎样潇洒进职场机遇女神是一个需要你帮助的
人三、职场人际圈职场美人计被同事出卖以后  喜欢主管的理由坏上司教给你的职场生存术女赢家的
法宝老总的“游戏”做办公室最受“宠”的人神灯，神灯，让我的主管消失Ⅱ巴第一次亮相好人未必
有好报四、职场马拉松千年的媳妇熬成婆三年之痒一个中专生的命运动力学我主动，我成功我从“灰
领”到“金领”新鲜人初入职海攻略在外企茁壮成长职场“接力棒”烫着你了吗怎样实现升职理想把
生涯规划亮出来五、职场生存物语101次求职恐龙、青蛙和螃蟹为什么提升的不是我面对“炒鱿鱼”如
何起死回生谁是你的对手第九次微笑求职公式里的“文凭加减法”增加选择的弹性原来这样也会赢珍
惜拥有我只当一张红桃A必要的放弃
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章节摘录

书摘　　终于接到一个面试电话！
而且是雀巢公司的！
当时兴奋得不知说什么好！
于是，接完电话后，就马不停蹄地准备。
上网进雀巢公司的主页，看公司的发展历程以及企业文化理念。
因为那会正好有新闻报道说雀巢的奶粉有问题，所以上网特别留心了雀巢公司如何应对这场危机的相
关文章，并且把面试时主管会问哪些问题也列出来，并试着模拟了一遍。
总之能做到的就尽量做到，毕竟机会只有一次，错过后悔都来不及，知己知彼，才能百战不殆。
　　次日，虽然公司说九点面试，但担心那时上班高峰会堵车，于是提前半个小时到公司。
说实话，在等的过程中一直都有些许紧张，毕竟是一个如此出名的公司，总担心会怯场会在面试过程
中卡壳。
直到我前面那个人走进去面试时，我才深深地吸气告诉自己说不要紧张，即使真的失败了，这种面试
的经验也是非常宝贵的，想到这心情舒缓了不少。
　　当自己走进主管办公室时，很有礼貌地并微笑着向主负责人问好。
当按面试主管的要求用英语简要介绍自己后，主管随即就问了一个很尖锐的问题：“我看过你的简历
了，你的专业是师范类的，为什么不去学校做老师，却要选择进入公司？
”　　我很快就答道：“教师行业与企业一样，都是为了社会创造财富。
不同的是，教师是在课堂上传授知识，是为社会提供知识与精神财富；而企业则是为社会直接提供物
质财富，对于我们刚走出校门的人来说，只要能做出成绩的职业，都会十分的努力，我也相信自己能
够做好。
”　　答完时，主管那一直严肃的表情露出一丝微笑又问道：“你觉得与同来面试的那些有经验者相
比，你有优势吗？
”　　当看到主管的笑容时，紧张的心稍微跳得不那么快了，接过话头就说：“与他们相比，我缺的
是相应的工作经验，这点我不可否认。
但对于我们新人，能不能更多关注我们的发展空间与潜力？
　　P4
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编辑推荐

　　《交际与口才》--荣获“华东地区优秀刊物”称号，中国传递社会交际与口才训练信息的权威杂
志，一本专业性和趣味性突出、实用性和知识性具佳的杂志。
本书是该杂志近年来的精华篇章选集，内容与求职相关，文章大多出自专家与名家之手，是他们在人
生实践中的感悟和经验，相信对你有所启发！
　　生动的故事作实例，精辟的分析作启迪，实用的演练作体验，诚挚的交谈作解答！
本书将让你言谈举止更加得体，为人处世更有魅力！
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