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内容概要

　　《上海文博论丛（2010年第1期·总第31辑）》内容包括主题与专栏、特别报道、泰西来风——明
末中西科学技术文化交融的使者利玛窦（本刊报道）、绘者自语——乌菲齐博物馆珍品选（本刊报道
）、文博笔会、马承源先生的中国青铜器研究（撰文／李朝远）、新闻与发现、现场传真、刘行明兵
部左侍郎张任家族墓调查清理纪实（撰文／何继英）、艾物新视野、古代提琴、胡琴形制之辨（撰文
／徐晓霞）⋯⋯
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章节摘录

　　“如果说典藏文物是博物馆的心脏、教育是她的灵魂，那么讲解员则是掌握灵魂的人。
”在纪念馆对外宣传教育的过程中，讲解员无疑发挥着不可替代的重要作用。
近年来，　　“讲解员要从宣传员向学者专家、学者发展”已经成为博物馆界的共识，讲解员学者化
建设也成为破解讲解服务瓶颈问题的关键。
为了使宣传教育取得可持续发展，博物馆、纪念馆讲解员学者化建设势在必行。
一讲解员学者化建设的必要性纪念馆宣传教育的最高境界是通过宣传教育引起受教者的共鸣，使受教
者得到人生启示、得到灵魂净化和思想升华，从而达到宣传教育的目的。
随着观众知识来源途径的多样化和群体文化素养的不断提高，宣传教育者即讲解员提供的内容只有更
具有准确性、全面性和系统性，才能对观众的知识起到补充、深化、旁证的作用；也只有提供鲜为人
知的、换了一个角度的、贴近实际的内容，才能对观众更具有吸引力。
这就对讲解工作提出了专业化的挑战，也逼迫讲解员必须集专业学识专家化、非专业领域知识“杂家
”化、讲解技能职业化、表述趣味化于一身，才能胜任宣传教育的重任。
可以说，讲解员学者化是宣传教育向深层次发展的迫切需求。
　　目前，大部分纪念馆的讲解员存在一些显而易见的缺点，比如她们对博物馆的了解仅限于博物馆
编写的讲解词，对陈列展品的内容和主题缺乏深入的理解和研究，不能够满足观众求新、求深的求知
欲；比如她们一般都比较年轻，没有研究经历，容易给人“学无所成”的印象，观众在心理上一般不
太重视他们的讲解，在心理上存在“有意识忽略”他们解说内容。
这样反而会引发他们去猎取一些轶闻野趣；再比如，她们不能通过讲解交流，用自己的亲身体验揭示
一些行之有效的方法，不能通过自己的一言一行向观众传达一种无形的“价值观或精神”。
陈云故居暨青浦革命历史纪念馆多次的观众情况调查显示，纪念馆的固定观众群是广大的中青年党团
员，他们始终占到观众总数的七到八成。
这些人中，参观目的是为增长知识的人的比例又占七成左右。
但是，调查显示观众对于讲解内容的满意率不是很高。
从网上的一些曾到其他纪念馆参观的观众留言也可以看出，其他纪念馆的讲解宣传也存在不能满足观
众增长知识的需求。
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