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内容概要

　　笔者曾在大型医药企业担任专职教师多年，近年来又工作在药品销售的第一线，比较了解药店店
员对专业知识的需求。
特将药店店员日常营销工作中必须具备的相关专业知识以及顾客最关心的疾病治疗和如何护理才能尽
快康复等相关内容，经过悉心整理，编撰了这本集药物基础知识、药品中外名称查询和常见疾病的药
物治疗与护理等内容为一体的药店店员工具书兼培训教材，以供药店店员在工作中参考使用。
　　本书所列的一些常见病，大多是可以在药店购药治疗的疾病。
内容分为病因、症状、诊断要点、选药治疗、护理常识及预防等。
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书籍目录

第一篇 药物基础知识　一、药物　　（一）药品名称　　（二）药物作用　　（三）受体学说　　（
四）药物的体内过程　　（五）影响药物作用的因素　　（六）药物不良反应　　（七）配伍变化与
配伍禁忌　　（八）药品的有效期　　（九）药物的制剂　　（十）药品的贮存　　（十一）特殊药
品的管理 　　（十二）给药途径、服药时问　二、药品说明书与药品批准文号　　（一）药品说明书
是介绍药品的法定文件　　（二）药品说明书格式　　（三）药品说明书的主要术语　　（四）药品
批准文号　三、处方　　（一）处方内容　　（二）处方凋配　　（三）处方调配注意事项　　（四
）常见外文缩写　　（五）处方中容易混淆的药名 　　（六）单剂量配方制（UDDS）　四、常用药
物简介　　（一）抗微生物药　　（二）中枢神经系统用药　　（三）循环系统用药　　（四）呼吸
系统用药　　（五）消化系统用药　　（六）泌尿系统用药　　（七）血液及造血系统用药　　（八
）激素类药　　（九）中成药第二篇 常用药品名称汉语拼音查询　一、药品名称查询　二、名称标注
说明　三、常用药品名称查询表第三篇 处方常用外文药名及缩写第四篇 常见疾病与药物治疗　一、
传染性疾病　二、蠕虫病　三、呼吸系统疾病　四、循环系统疾病　五、消化系统疾病　六、泌尿系
统疾病　七、血液系统疾病　八、结缔组织疾病　九、内分泌和代谢性疾病　十、神经精神系统疾病
　十一、肛肠病　十二、颈肩腰腿部疾病　十三、妇科常见疾病　十四、儿科常见疾病　十五、眼科
常见疾病　十六、五官科、口腔科常见疾病　十七、皮肤科常见疾病　十八、其他病症与选药第五篇 
医疗器械、保健食品　一、医疗器械的经营管理　二、保健食品的经营管理附录
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