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内容概要

《如何创办鲜花店》围绕农民朋友十分关心的具体话题，分“新农民技术能手”、“新农业产业拓展
”和“新农村和谐社会”三个系列，分批出版。
“新农民技术能手”系列除了传授实用的农业技术，还介绍了如何闯市场、如何经营；“新农业产业
拓展”系列介绍了现代农业的新趋势、新模式；“新农村和谐社会”系列包括农村政策宣讲、常见病
防治、乡村文化室建立，还对农民进城务工的一些知识作了介绍。
《如何创办鲜花店》新颖实用，简明易懂。
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书籍目录

一、我国花店业发展现状及发展策略(一)我国花店业发展现状(二)我国花店业发展策略二、花店的选
址与功能定位(一)花店的大小、朝向(二)花店的功能定位(三)花店旺铺的选址三、房屋租赁与装修(一)
房屋租赁(二)花店的设计与装修四．、花店店名的设计与执照办理(一)花店店名的设计(二)执照办理五
、花店的开业与营销(一)花店开业常用的工具及物品(二)花店雇员的确定与培训(三)花店的宣传(四)花
店的进货(五)花卉的贮藏与保鲜(六)花卉的日常销售(七)主题销售与适时促销(八)注重节假日花卉市场(
九)注重淡季销售(十)营销(十一)花店的日常待客技巧(十二)开花店的经营法宝六、花店的管理(一)财务
管理(二)技术管理(三)客户档案管理(四)员工管理(五)老板应具备的管理素质(六)提高服务标准七、插
花的基本原理及制作(一)插花的基本知识(二)插花的类型(三)东西方插花比较(四)插花基本造型(五)礼
仪插花的类型及制作(六)常见几种礼仪插花的制作中华人民共和国国家标准主要花卉产品等级
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章节摘录

版权页：插图：如灯具店的名称就要让顾客一看到店名就知道你是卖灯具的，如你取个“豪杰灯具”
，就没有“辉煌灯具”或“明亮灯具”效果好些，因为“辉煌”与“明亮”都容易让顾客与“灯”产
生联系，而“豪杰”就不一定了！
所以，店铺的字号名称一定要结合你所经营服务的项目和所面临的消费群体，而不能随意取一个。
店名还应该能够暗示经营产品的某种性能用途。
有一个规律是，店名若只是具体地描述某一类产品，那么经营就很难向其他产品上延伸。
因此，建议花店店主为店铺命名时，谨慎使用那些过分暗示经营产品的种类和属性的店名，否则将会
限制业务的发展。
但如果已经明确是面向固定的某一阶层顾客，则可以定向取名，使他们知道店的类型，帮助业务的开
展。
比如“婚庆花坊”就是暗示产品种类和属性极强的店名。
除了体现类型之外，还要体现一些特点，比如“设计花坊”，就是重视设计的花店。
4.富有文化内涵一个产品名称一定要具有丰富、深厚的文化内涵。
店铺也不例外，只有这样才能体现店铺老板的素质水平，顾客也容易接受。
现在不少店铺在文化底蕴方面比较匮乏，显得比较俗气。
如“二娃子饭馆”、“小李服装店”等。
在赋予店铺字号文化内涵方面一定要从多方面、多角度去考虑，如历史文化渊源、经营产品特征等，
如花店的“鲜”，饭店的“香”，服装店的“美”，这都是我们挖掘文化内涵的地方，再比如卖文具
的“翰墨堂”，经营茶铺的“老茶客”这些名称就能体现一定的文化特征。
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编辑推荐

《如何创办鲜花店》：“十一五”国家重点图书出版工程。
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