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前言

社交是现代人必备的一种生存技能，是一个人成功的基本条件。
它是一面镜子，能够折射出一个人的才能和智慧。
    人生活在社会中是离不开社会交往的，社交既是一种沟通，又是一种人们进步和成长的方式。
只有正常甚至出色地处理好社交关系，你的人生理想、社会目标才有可能实现。
人际关系展开的关键，需要我们与人交往、沟通，争取他人的认同，争取好人缘。
唯有心与心的交流，才能产生共鸣，拥有更多的知己朋友。
    每个人都有可能创造奇迹，关键要看个人如何把握机会，怎样认识人生。
微小之中蕴藏着博大，短暂之中孕育着永恒，辩证思维的哲理贯穿于万事万物。
世上无难事，只要肯登攀。
每个人都有成功的可能，但仅有战胜困难的勇气不够，还得练就百折不回的心志、掌握为人处世的窍
门才成。
    一个人不管有多聪明、多能干，背景条件有多好，如果不懂得如何去做人、做事，那么他不一定能
拥有完美的人生。
为人处世是一门艺术，更是一门学问。
很多人之所以一辈子都碌碌无为，那是因为他活了一辈子都没弄明白该怎样去做人，如何去做事。
你可以没有学问，但不能不会做人。
人难做，做人难。
    在现今的社会，人要有表情、声音、笑容，才会有人情味。
懂得感恩者，才会富贵。
一点头、一微笑、主动助人，都是无限恩典。
在现实生活中，问题和办法是一对孪生兄弟。
面对问题，超越自我、主动解决是唯一的出路。
世上没有解决不了的问题，只有不会解决问题的人。
任何问题只要被发现了，在认真分析清楚后，总能找到相应的解决办法。
一个会解决问题的人．可以在纷繁复杂的环境巾轻松自如地驾驭人生局面，凡事逢凶化吉，把不可能
的事变成可能，最后达到自己的目的。
    人生在世，做人做事，往往在方正与圆融、得到与失去、包容与排斥之间犹豫、彷徨、烦恼，难以
把握其中的分寸。
为人处世做到恰如其分，也就达到了人生的最高境界。
尤其是青少年，正处于价值观、世界观、人生观的波动形成阶段，更是应该学会正确的处世之道。
本书以通俗易懂和生动优美的文字向青少年读者介绍了日常生活与社交中息息相关的社交处世原则，
教给你人际交往中的实用技巧，帮你寻找正确的人生航向。
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章节摘录

首因效应是指最初接触到的信息所形成的印象对人们以后的行为活动和评价的影响。
人与人第一次交往中给人留下的印象，在对方的头脑中形成并占据着主导地位，这种效应即为首因效
应。
“首因”也可以说是第一印象，一般指人们初次交往接触时各自对交往对象的直觉观察和归因判断。
人际交往中，首因效应对人们交往印象的形成起着决定作用。
社会心理学研究证明，第一印象的形成往往要受认知者的情绪、特点以及认知情境的影响。
初次见面时，对方的表情、体态、仪表、服装、谈吐、礼节等形成了我们对对方的第一印象。
现实生活中，首因效应作用下形成的第一印象常常左右我们对他人的日后看法。
因为第一印象一旦形成，就不容易改变。
初次印象是长期交往的基础，是取信于人的出发点。
当人们第一次与某物或某人相接触时会留下深刻印象。
第一印象作用最强，持续的时间也长，比以后得到的信息对于事物整个印象产生的作用更强。
一位心理学家曾做过这样一个实验：他让AB两个学生都做对30道题中的一半，但是让学生A做对的题
目尽量出现在前15道题，而让学生B做对的题目尽量出现在后15道题，然后让一些被试者对两个学生进
行评价：两相比较，谁更聪明一些?结果发现，多数被试者都认为学生A更聪明。
这个实验研究表明，外界信息输入大脑时的顺序，在决定认知效果的作用上是不容忽视的。
最先输入的信息作用最大，最后输人的信息也起较大作用。
大脑处理信息的这种特点是形成首因效应的内在原因。
    首因效应是指人们根据最初获得的信息所形成的印象，不易改变，甚至会左右对后来获得的新信息
的解释。
我们在人际交往中，尤其是与别人的初次交往时，一定要注意给别人留下美好的印象。
我们就可以充分利用它来帮助我们完成漂亮的自我推销：首先是面带微笑，这样可能获得热情、善良
、友好、诚挚的印象；其次应使自己显得整洁，整洁容易留下严谨、自爱、有修养的第一印象，尽管
这种印象并不准确，可对我们的推销总是有益处；然后使自己显得可爱可敬，这必须由我们的言谈、
举止、礼仪等来完成；最后尽量发挥你的聪明才智，在对方的心中留下深刻的第一印象，这种印象会
左右对方未来很长时间对你的判断。
第一印象很重要，但是我们不能凭着第一印象就评价一个人的长与短，我们要经过长时间的接触和观
察。
俗话说“路遥知马力，日久见人心”，不要因为一时先人为主的印象影响了彼此的友谊。
在人力资源的招聘过程中，招聘人员应该注意首因效应对招聘效果的影响。
因为如果只是根据面试开始的几分钟甚至是面试前从资料中得到的印象，就对应聘者做出了是否录用
的决定或者评价，有可能把优秀的人才从自己的眼皮底下放走，也有可能招聘的人员因为第一印象而
选定的人，根本就不适合岗位，不但浪费招聘成本，还可能影响企业的正常生产工作。
因此，在交友、求职、谈判等社交活动中，我们可以充分利用首因效应，将自己最美好的一面展示给
对方，为日后的深交打下良好的基础。
    P2-3
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编辑推荐

谭棋介编著的《新时期青少年社交与处世读本》以通俗易懂和生动优美的文字向青少年读者介绍了日
常生活与社交中息息相关的社交处世原则，教给你人际交往中的实用技巧，帮你寻找正确的人生航向
。
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